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PERMBLEDHJA EKZEKUTIVE

Kjo analiz€ funksionale &shté pérgatitur pér dy arsye. Sé pari, ¢do organ né sektorin
publik €shté 1 detyruar t& béjé analizén e tij funksionale né pérputhje me nenin 17, par. 4 té
Ligjit pér t€ punésuarit né sektorin publik (Gazeta Zyrtare Nr. 27/2014, 199/2014, 27/2016,
35/2018, 198/2018 143/2019 dhe 14/2020). Agjencia pér Mbrojtjen e t&€ Drejtés pér Qasje t&
Liré né Informacione me Karakter Publik (né tekstin e métejmé: Agjencia ose AQLIKP) éshté
organ publik, pra institucion né sektorin publik, pér kété arsye zbatimi i njé€ analize funksionale
né kuadér té saj €shté. nj€ imperativ ligjor. S€ dyti, Agjencia shfaqet si pasardhése e Komisionit
pér Mbrojtjen e t& Drejtés pér Qasje t€ Liré né Informacione me Karakter Publik, ose théné
ndryshe, béhet fjalé pér njé autoritet t€ krijuar népérmjet njé transformimi té realizuar sé
fundmi. Pér rrjedhojé, zbatimi i njé analize funksionale shfaqet si parakushti i par€ pér
funksionim té suksesshém né t& ardhmen.

Pérkatésisht, q€llimi 1 késaj analize funksionale €shté té paragesé pasqyrén aktuale té
funksionimit t€ Agjencis€, pérkatésisht t€ japé rekomandime q€ do té€ pérmirésonin
funksionimin e saj t& pérgjithshém né t&€ ardhmen. N& kété kontekst, kjo analizé funksionale
paragqitet si mjet pér menaxhimin e ndryshimeve né€ Agjenci. Ai nénvizon aspektet pozitive té
funksionimit t& Agjencis€, por gjithashtu pérshkruan pérpjekjet e ardhshme (dhe t€ nevojshme)
qé€ synojné p€rmirésimin e performancés sé€ saj.

Duke pasur parasysh njé g€llim té till¢ t& analizés funksionale, ajo fokusohet né: (*)
qéllimin e ekzistencés s€ Agjencisé; (*) planifikimi strategjik brenda Agjencis€; (*) kapacitetet
organizative t€ Agjencis€; (*) menaxhimi i Agjencisé; (*) komunikimi i brendshém dhe ményra
e ndarjes s€ detyrave brenda veté Agjencisé; (*) komunikimi me autoritetet dhe organizatat e
tjera shtetérore; (*) komunikimi me qytetarét; (*) kushtet hapésinore pér funksionimin e
Agjencisé€; (*) burimet teknike dhe t€ ngjashme.

Eshté e nevojshme té theksohet se funksionimi i duhur i Agjencisé ka pasoja té gjera né
drejtim té€ zhvillimit t€ Republikés s€¢ Maqgedonisé s€ Veriut né pérgjithési. Pérkatésisht,
Agjencia paraqget njé hallké jashtézakonisht domethénése né rendin institucional té shtetit e cila
mund t€ ndikojé dukshém né transparencén dhe llogaridhénien e autoriteteve né pérgjithési,
por edhe n€ ngritjen e vetédijes sé qytetaréve dhe atyre q€ kérkojné€ informacione t€ natyrés
publike. Ndérgjegjésimi mé i madh, nga ana tjetér, né vetvete nénkupton politika mé t€ mira —
té ndértuara n€ nj€ proces gjithépérfshirés — por edhe suksese mé t&€ médha né luftén kundér
korrupsionit.

I. METODOLOGJIA E ANALIZES FUNKSIONALE

Me rastin e pércaktimit t€ metodologjis€ pér realizimin e késaj analize funksionale, Eshté nisur
nga q€llimi i saj themelor. Si njé mjet pér menaxhimin e ndryshimeve, ai duhet t€ paragesé pamjen
aktuale t€ funksionimit t€ Agjencis€, domethéné t€ rezultojé né rekomandime g€ do t€ pérmirésonin
funksionimin e saj t€ pérgjithshém né t€ ardhmen. Prej aty, procesi i pérgatitjes sé analiz€s funksionale
u zhvillua né gjashté faza: (*) grumbullimi i dokumenteve; (*) zbatimi i pyetésoréve; (*) studimi i
dokumenteve dhe i rezultateve t€ pyetésoréve; (*) pérfundimet fillestare; (*) kontrolli i konkluzioneve



fillestare (kontroll i dyfisht€); (*) zhvillimi i rekomandimeve pér pérmir€simin e funksionimit té
Agjencisé€ sipas parametrave kyc.

N¢é kuadér t€ faz€s sé par€ u krye njé rishikim i t€ gjithé dokumentacionit qé€ €shté i
rénd€sishém né kuadér té zbatimit té analizés funksionale. Nj€ pjes€ e dokumenteve ishin né
dispozicion t€ publikut, ndérsa disa ishin kérkuar nga shérbimi administrativ i Agjencis€. Kéto
dokumente pérfshinin:

> ligjet;

» aktet nénligjore (rregullat pér organizimin dhe sistematizimin e vendeve té punés dhe
té tjera);
dokumentet strategjike-planifikuese;
raportet € punés;
buxhetet;
pasqyrat financiare;
letrat e pronésisé;
skica té ambienteve t€ Agjencisé dhe

YVVVYVYVVYVYY

dokumente té€ tjera.

N¢é kuadér té fazés sé dyté u pérgatit nj€ pyetésor me gjithsej 95 pyetje qé€ i referoheshin
aspekteve té ndryshme té funksionimit t&€ Agjencisé (pavarésia, kapacitetet financiare,
kapacitetet njerézore, pérdorimi i teknologjive t€ informacionit dhe komunikimit etj.).
Pyetésori ishte 1 dedikuar pér drejtorin, zE€vendésdrejtorin dhe punonjésit e Agjencisé. Duke
gené se analiza funksionale éshté kryer né njé periudhé kur né vend ishte shpallur gjendja e
jashtézakonshme?, pyetésorét jané realizuar né ményré elektronike.

Faza e treté dhe e katért e hulumtimit ishin t& lidhura organikisht; pérkatésisht, ata
pérfagésonin studimin e t€ gjitha dokumenteve dhe pérgjigjet nga pyetésorét dhe nxjerrjen e
konkluzioneve. Konkluzionet e nxjerra u kontrolluan edhe njé heré né fazén e pesté t&
pérgatitjes s€ analiz€s funksionale, me qéllim q€ né fund té€ pérgatitet ky dokument, 1 cili
pérmban edhe rekomandimet pér pérmirésimin e gjendjes né Agjenci ose mé miré
funksionimin e saj. Rekomandimet nga kjo analizé funksionale klasifikohen sipas urgjencés sé
tyre. Prandaj, Agjencia mund té vecoj€ masat dhe aktivitetet € jané mé urgjente dhe q€ duhet
té zbatohen né njé periudhé jo mé t€ gjaté se 18 muaj.

I1. NJOHURITE KALIMTARE SI PRAPAVIJE E ANALIZES FUNKSIONALE

1. Shénime té pérgjithshme mbi té drejtén pér gajse té liré né informacione me karakter
publik

E drejta pér qasje té liré né informacionin publik parashikohet n€ nenin 16, par. 3 té
Kushtetutés s€ Republikés s€ Maqgedonisé s¢ Veriut.

Kornizanr. 1— Yaen 16 00 Yecmasom na Penyonuxa Cesepna Makeoonuja

Wendimi pér pércaktimin e ekzistimit t& gjendjes sé jashtézakonshme botuar né Sl. Ditari nr. 68/2020.



Liria e besimit, ¢ ndérgjegjes, ¢ mendimit dhe e shprehjes publike té
mendimit éshté e garantuar.

Garantohet liria e fjalés, performanca publike, informimi publik dhe krijimi
1 liré€ 1 institucioneve pér informim publik.

Qasja e liré né informacion, liria pér té marré dhe transmetuar
informacion éshté e garantuar.

[...]

E drejta pér gasje té liré né informacionin publik éshté, né fakt, njé nga té drejtat
themelore civile né ¢do shtet ligjor demokratik?. Me fjalé té tjera, e drejta e qytetaréve pér t'u
informuar pér ngjarjet brenda dhe jashté vendit té tyre, por edhe pér punén e organeve publike,
¢shté tipar themelor i demokracis€ s€ njé shogérie. E drejta pér gasje té liré né informacionin
publik lidhet drejtpérdrejt me transparencén e shtetit dhe institucioneve té tij.

Vetém njé shtet transparent mund té jeté edhe i esi dhe i €ii (duké auar né tre... ... es -
leshuar, dheu). Pé&r mé shumé, idi publike mund t€ ishin té ishin t& drejtit drejt drejt ndaj
gytetaréve, vetém nése t€ menjes pér t€ miré€ t€ gomave jané gjithashtu t& paané publike. Fondet
publike, nga ana tjetér, mund t€ €ee &e €€ €in, €, pra, né€ interes t& gjithé shoqérisé, vetém nése
do t€ mund t€ ishin té paftuar pér t&€ hyrat dhe t&€ hyrat dhe t€ hyrat. . Si¢ ¢€¢€: "[t]transparenca
&sht€ njé ményré qé t€ jeté i leht€ pér t& béré njé jeté publike [...] transparenca &shté njé& ményré
e miré pér t& qené i miré pér té béré e t& besushem né té gjitha kéto.>

Megjithaté, dispozita e nenit 16, paragrafi 3 ¢ Kushtetutés nuk ofron pérgjigje né
pyetjen se ¢ka do té thoré e drejta e qasjes s€ liré né inforacione me karakter publik. N&é kété
piképamje ekzistojné€ edhe konflikte né€ letérsin€ botérore.a nénktupton e drejta pér qasje té liré
né informacione me karakter publik:

> e drejta e qytetaréve pér t€ kérkuar informacion né lidhje me funksionimin e organeve
publike, d.m.th detyrimi g€ institucionet pérkatése t'i japin ato t€ dhéna (transparenca
pasive) ose

» detyrimin e autoriteteve publike jo vet€ém pér t€ paraqitur t€¢ dhénat q€ kané né
dispozicion me kérkesé t€ qytetaréve, por edhe pér t'i publikuar n€ ményré té pavarur
né njé ményré lehtésisht té gasjeueshme (transparencé aktive).

Pérgjigja géndron né kodimin maqgedonas qé ndjek trendet dhe iniciativat
ndérkombétare.

2Mg shumé pér pérkufizimin e transparencés: Michener G., Bersch K. (2013). Identifikimi i transparencés,
Politika e Informacionit 18 (2018) 233-242, e disponueshme né:
https://pdfs.semanticscholar.org/4ac7/5190784e6eec337d61ce86d45718a910bfaf.pdf (Qasja e fundit mé
08.04.2020).

3Shih: Bellver A., Kaufmann D. (2005). Transparenca transparente: Empiriké fillestare dhe Pérshtatjet e
Politikave, Dokumenti i Punés pér Hulumtimin e Politikave t¢ Bankés Botérore, i disponueshém né:
https://www.google.com/search?gq=Transparenting+Transparency%3A+Initial &rlz=1C1GGRV_enMK758MK7
58&oqg=Transparenting+Transparency%3A+Initial&ags=chrome..69i57.822j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-
8(Qasja e fundit mé 08.04.2020).
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Rregullorja bazé g€ rregullon dhe funksionalizon két€ t€ drejt€ t€ garantuar me
Kushtetuté €shté Ligji pér Qasje té Liré né Informatat Publike. Ligji i par€ pér Qasje t€ Liré né
Informatat Publike éshté miratuar né vitin 2006 (Gazeta Zyrtare nr. 13/2006, 86/2008, 6/2010,
42/2014, 148/2015, 55/2016 dhe 64/2018 dhe “Gazeta Zyrtare e Republika e Magedonisé sé
Veriut" nr. 98/2019). Sipas kétij ligji, ka punuar Komisioni pér mbrojtjen e t€ drejtés pér gasje
té lir€ né€ informacione t€ natyrés publike, i cili, si¢ shihet né tekstin e méposhtém, ka gené
paraardhés 1 Agjencis€. N¢€ vitin 2019, Kuvendi i Republikés s¢ Maqgedonisé s€ Veriut miratoi
Ligjin e ri pér qasje t€ liré né informacione publike (Gazeta Zyrtare nr. 101/2019), i cili
zyrtarisht hyri n€ fugi mé 30 néntor 2019. Mirépo, kjo rregullore né fakt nuk u zbatua deri mé
26 dhjetor 2019, kur u zgjodh drejtori 1 Agjencisé; mé sakté, derisa t€ béhet transformimi 1
Komisionit pér Mbrojtjen e té Drejtés pér Qasje t€ Liré né Informatat Publike né Agjenci (i cili
u lidh me emérimin e drejtorit nga Kuvendi).

Arsyeja e miratimit t€ Ligjit t€ ri pér qasje t€ liré n€ informacione té karakterit publik
gjendet né propozimin e ligjit t&€ dorézuar né Kuvend, ku thuhej:

“[i]Nése Ligji pér Qasje t€ Liré né Informacionin Publik pérfshin parimet
bazé€ mbi té cilat bazohet e drejta pér qasje t€ liré né informacione publike, ka
zbatim jo t€ plot€ dhe jokonsistent t€ ligjit, transparencé té kufizuar té
institucioneve dhe realizim jo té ploté té sé drejtés pér personat fiziké dhe
juridiké pér gasje né informacione publike [...]"*

Sipas dispozitave t&€ Ligjit pér qasje t€ liré n€ informacione t&€ natyrés publike, e drejta
pérkatése duhet t€ interpretohet shumé mé gjeré sesa detyrimi i autoriteteve publike pér t'u
ofruar t€ dhéna qytetaréve - kur kjo kérkohet nga ata. Késhtu, ¢ drejta e gasjes s¢ liré né
informacione me Kkarater publik pérfshin:

» detyrimi i autoriteteve publike pér t& publikuar rregullisht informacione dhe dokumente
té shumta né faget e tyre t€ internetit;

» detyrimi i autoriteteve publike pér t&€ ndihmuar né ményré aktive palét, pra pér té
lehtésuar gasjein e tyre né informacionin e déshiruar;

» ndalimi i tarifimit t€ shpenzimeve pér qasje n€ informacion, me pérjashtim té kostove
materiale pér dorézimin e njé transkripti, fotokopjeje ose regjistrimi elektronik té
informacionit té dhéné;

» detyrimi pér té kryer t€ ashtuquajturin test t&¢ démshméris€ né rast se ekziston dyshimi
se njé e dhéné e dhéné — e cila né thelb éshté publike — mund t€ démtojé t€ dhénat
personale ose interesa té tjera t€ mbrojtura (informacione té klasifikuara, etj.). N& njé
rast té till€, autoriteti g€ vendos pér kérkesén pér gasje té liré né informacione té natyrés
publike &shté 1 detyruar té kryejé nj€ lloj peshimi ndérmjet interesit t€ mbrojtur
(mbrojtja e t€ dhénave personale, informacioni i klasifikuar, etj.) dhe interesit publik.
Interesi publik €shté i1 pércaktuar edhe né dispozitat ligjore.

4Shiko: https://metamorphosis.org.mk/wp-content/uploads/2020/01/Strategija-za-transparentnost-MK.pdf (gasja
e fundit mé 08.04.2020), fag. 20.
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Praktikisht, Ligji pér qasje té liré né€ informacione publike nga viti 2019 pranon njé
qasje mé t€ gjeré né€ lidhje me t€ drejtén pér qasje té liré né€ informacione publike, gjegjésisht
sipas dispozitave té tij, autoritetet publike né€ Republikén e Magedonisé€ sé Veriut kané obligim
jo vetém pér pasive. transparenc€ por dhe pér aktive. Dispozitat e ligjit do té jen€ objekt i
pérpunimit né tekstin e méposhtém, ku roli 1 Agjencisé sipas tyre do t€ diskutohet mé né detaje.

2. Agjencia pér Mbrojtjen e té Drejtés pér Qasje té Liré né Informata me Karakter
Publik — zhvillimi dhe roli historik

Njé nga risité thelbésore né Ligjin pér Qasje té Liré né Informacione me Karakter
Publik t€ vitit 2019 (n€ tekstin e métejmé pérdoret edhe si shkurtim: LQLIKP), né funksion t&
paraardhésit té tij nga viti 2006, éshté transformimi i Komisionit pér Mbrojtjen e t&€ Drejtés pér
Qasje t€ Liré. pér informacione t€ natyrés publike n€ organ té huaj (né tekstin e métejmé: -
Komisioni) — Agjencia. Me fjalé té tjera, Agjencia si organ éshté pasardhése e KMDQLIKP-
sé€. Ky transformim &éshté kryer n€ pérputhje me nenin 43, par. 2 dhe para. 3 t& Ligjit pér qasje
té liré né€ informacione publike nga viti 2019, bazuar n€¢ Vendimin e Kuvendit t€ Republikés sé
Magedonisé s€¢ Veriut pér emérimin e drejtorit dhe zévendésdrejtorit t€ Agjencisé (Gazeta
Zyrtare nr. 271/2019).

Agjencia mori pérsipér t€ gjithé punonjésit nga - KMDQLIKP, si dhe objektet, arkivin,
pasurité materiale, teknike, hapésinore dhe té tjera qé kishte né dispozicion. Duke pasur
parasysh két€, né kuadrin e ké&saj analize funksionale, n¢ disa raste do t'i referohemi
funksionimit t& - KMDQLIKP. Kjo domosdo pér faktin se njé pjesé ¢ madhe e sfidave té
Agjencisé burojné nga paraardhési i saj.

Paragitja nr. 1 — Zhvillimi historik

. Sjelljae LQLIKP nga viti
Formimi i - 2019 me té cilin parashihet

Sjelljae LQLIKP nga viti
2006 KMDQLIKP transformimi i

KMDQLIKP né Agjenci

Emérimi i drejtorit té
Agjencisé mé 25 dhjetor té s
vitit 2019

KMDQLIKP
transformohet né Agjenci

Roli 1 Agjencisé rrjedh nga dispozitat e LQLIKP. Né& nenin 30, pérkatésisht, jané
paraparé kompetencat e tij.

Korniza nr. 2 —Neni 30 (kompetencat e Agjencisé) nga LOLIKP



Agjencia kryen kéto detyra:

1) zhvillon proceduré administrative dhe vendos pér ankesa kundér vendimit me té cilin
pronari i informacionit refuzoi ose refuzoi kérkesén pér qasje né€ informata té
aplikantéve;

2) kujdeset pér zbatimin e dispozitave té kétij ligji,

3) pérgatit dhe publikon listén ¢ poseduesve té informacionit,

4) jep mendime pér propozimet ¢ ligjeve qé rregullojné qasjen ¢ liré né informacion,

5) zhvillon politika dhe jep udhézime né lidhje me ushtrimin e sé drejtés pér qasje té
liré né informacion,

6) udhéheq procedurén pér kundérvajtje pérmes Komisionit pér Kundérvajtje, i cili
vendos pér kundérvajtje né pajtim me ligjin;

7) ndérmerr veprimtari né lidhje me edukimin e poseduesve té€ informacionit pér t&
drejtén e qasjes sé€ liré né informacionet g€ ata kang;

8) bashképunon me poseduesit e informacionit pér realizimin e té drejtés pér qasje né
informacion,

9) pérgatit raport vjetor pér punén ¢ vet dhe ia dorézon Kuvendit t&€ Republikés sé
Magedonisé;

10) kryen puné té bashképunimit ndérkombétar né lidhje me pérmbushjen e obligimeve
ndérkombétare t€ Republikés s€ Magedonisé, pjesémarrje né realizimin e projekteve
té organizatave ndérkombétare dhe bashképunon me organet e shteteve dhe
institucioneve té tjera né fushén e qasjes sé€ liré né informata t& natyrés publike,

11) promovon té drejtén pér qasje té liré n€ informacionin publik dhe

12) kryen puné t€ tjera t& pércaktuara me kété dhe me ligje té tjera.

Secila nga kéto kompetenca do t€ shpjegohet n€ detaje né€ tekstin e méposhtém. Me kété
rast, pér t€ kuptuar mé€ miré€ rolin e Agjencisé, do t'i ndajmé t€ gjitha n€ disa funksione.

Korniza nr. 3 — Funksionet e Agjencisé

» Zhvillimi i politikave pér transparencé dhe pérmirésim té legjislacionit
o Neni 30, paragrafi 1, alinea. 2, 4, 5 dhe 10
» Mbajtja e regjistrimit pér pérfshirjen e LQLIKP
o Neni 30, paragrafi 1, alinea
» Edukimi dhe ndérgjegjésimi i publikut pér té drejtén pér gasje t€ liré n€ informacione
me karakter publik
o Neni 30, paragrafi. 1, alinea. 7, 8 dhe 11
» Kiryerja e posagme administrative (pérfshiré procedurat pér kundérvajtje)
o Neni 30, paragrafi. 1, alinea. 1 dhe 6

Ideja pas ndarjes s€ t€ gjitha kompetencave t€ Agjencisé né€ disa funksione €shté t&
tregoj€ se ajo nuk duhet t&€ monitoroj€ vet€ém autoritetet publike (t€ cilat ajo 1 pérfshin né listén
e saj t€ bartésve t€ karakterit publik, e cila do té diskutohet né kapitullin vijues). pér sa 1 pérket
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respektimit t€ t& drejtés pér qasje t€ liré né informacione té natyrés publike, por edhe pér té
kryer aktivitete edukative dhe t€ tjera q€ synojné rritjen e transparencés s€ qeverisé (pérfshiré
legjislative, ekzekutive dhe gjyqésore) né vend né pérgjithési. Né fakt, Agjencia ka rolin
kryesor né - ndérgjegjésimin e qytetaréve - pér t€ drejté€n e tyre pér qasje né informacion,
kundrejt detyrimit pér funksionim transparent t€ institucioneve. Domosdoshmérisht merret
parasysh gjaté vlerésimit té funksionalitetit t€ Agjencis¢; gjegjésisht, ai mund t&é vlerésohet si
efektiv dhe efikas vetém nése mund té kryejé me sukses t€ gjitha funksionet e tij.
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I1l. KUADRI LIGJOR ME RENDESI PER FUNKSIONIMIN E AGJENCISE PER
QASJE TE LIRE NE INFORMACIONE ME KARAKTER PUBLIK

1. Ligji pér qasje té liré né informacione me karakter publik

Si¢c u tha tashmé, rregullorja bazé q€ rregullon t& drejtén pér qasje té lir€ né
informacione publike, dhe rrjedhimisht edhe punén e Agjencisé, éshté Ligji pér Qasje t& Liré
né€ Informacione Publike i vitit 2019. Qé&llimi 1 kétij ligji €shté qé t&é funksionalizojé mé tej
dispozitén e nenit 16, par. 3 t€ Kushtetut€s. Pér t€ shmangur pérséritien me tekstin e
méparshém, né vijim do t€ béhet vetém rishikimi i kompetencave thelbésore t€ Agjencisé.
Njékohésisht do t€ ndryshohet rendi nga ai né LQLIKP pér t€ kuptuar mé miré dispozitat.

1.1. Kompetencat qé dalin nga Ligji pér Qasje té€ Liré né Informacione me Karakter Publik
1.1.1 Pércaktimi i listés sé poseduesve ¢ informacioneve

Ligji pér gasjen e liré né informacione me karakter publik me dispozitat e tij i detyron
té gjithé ata qé& bien nén termin "posedues i informacionit". N¢& tekstin e méparshém, né disa
raste u pérmend se né thelb té gjitha autoritetet publike paraqiten si posedues té informacionit.

Kjo &éshté pér shkak té pérkufizimit t€ pérfshiré né€ nenin 3, par. 1, para. 1 t&€ LQLIKP.

Korniza nr. 4 — Definicioni Ligjor i poseduesit té informacioneve

"posedues t€ informacionit" jané organet ¢ pushtetit shtetéror dhe organet dhe organizatat e
tjera té€ themeluara me ligj, organet e komunave, qytetit t€ Shkupit dhe komunave né qytetin
e Shkupit, institucionet dhe shérbimet publike, ndérmarrjet publike, juridike dhe personat
fiziké q€ ushtrojné kompetenca publike té pércaktuara me ligj dhe veprimtarité me interes
publik dhe partité politike né fushén e té€ ardhurave dhe shpenzimeve [...]

Eshté evidente se pérkufizimi ligjor i poseduesve té informacionit &shté shumé i gjeré,
pra mbulon praktikisht t€ gjitha organet publike, por edhe subjektet private qé€ ushtrojné
kompetenca publike. Ligji pér gqasjen né informacione me karakter publik, né fakt, shkon deri
aty sa 1 pérfshin né ményré eksplicite partité politike nén termin "posedues i informacionit" pér
sa 1 pérket t&€ ardhurave dhe shpenzimeve.

Megjithaté, gjerésia e njé pérkufizimi t& tillé ligjor mund t€ ¢ojé né njé dilemé né
praktiké, pra n€ dyshime nése njé subjekt i caktuar €sht€ apo jo zotérues i informacionit.
Natyrisht, do t€ ishte nj€ sfidé shumé serioze si pér autoritetet dhe institucionet publike, ashtu
edhe pér qytetarét (t€ cilét jo gjithmoné mund t€ parashikonin saktésisht se cili subjekt éshté
poseduesi i informacionit dhe pér rrjedhojé té kérkonin disa t€ dhéna prej tij bazuar né
dispozitat e Kodi Civil).

Pér kété arsye, njé nga kompetencat e Agjencisé €shté pérgatitja dhe publikimi (n€ ueb
fagen e saj) té listés s€ poseduesve té informatave publike (neni 5, paragrafi 1 i Ligjit pér qasje
té liré né informata me karakter publik).
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Edhe pse kjo kompetencé e Agjencisé mund té€ duket dytésore, pra si detyrim ligjor i
natyrés teknike, duhet pasur parasysh se €shté njé nga detyrat thelbésore té saj. Arsyeja pér
két€ géndron né faktin se regjistrimi i njé subjekti té caktuar né listén e poseduesve té
informacionit do t€ nénkuptojé edhe nénshtrimin e tij ndaj regjimit t€ Ligjit pér Qasje t& Liré
né Informata me Karakter Publik. Pérkundrazi, fakti qé njé subjekt i caktuar éshté 1éné jashté
listés sé poseduesve té informacionit t€ natyrés publike mund té jeté arsyeja e mosveprimit t&
tij né pérputhje me LQLIKP. Me fjalé té tjera, regjistrimi i nj€ subjekti t€ caktuar né listén e
poseduesve faktikisht ka karakter konstituiv pér t€ — qé nga ai moment, ai subjekt i nénshtrohet
regjimit té Ligjit pér Qasje té Liré né Informatat me Karakter Publik dhe &shté i detyruar té
veprojé. né pérputhje me té gjitha dispozitat e tij qé u referohen poseduesve.

Agjencia pérgatit listén e poseduesve té informacionit bazuar né LQLIKP. N¢ t& njéjtén
kohé, nga pérkufizimi ligjor €shté e qarté se Agjencia né listén e bartésve do t'1 pérfshijé
ministrit€, organet né pérbérje té tyre, organet e tjera t€ administratés shtetérore, organet e
pavarura shtetérore, gjykatat dhe t€ ngjashme. Dilemat do té lindin kur t€ lind€ pyetja se cilat
subjekte private g€ ushtrojné kompetenca publike do t€ béhen pjesé e list€s. Nga njéra ané,
éshté padyshim e garté€ se né€ listén e poseduesve t€ informacionit do t&€ pérfshihen shoqérité
aksionare, t€ cilat jané plotésisht né pronési t€ shtetit (edhe pse pér nga natyra e formés
organizative 1 pérkasin subjekteve private). Nga ana tjetér, mund té lindin dyshime nése
kompani tregtare si:

» Makedonski Telekom SHA Shkup — shoqgéri aksionare né té cilén Qeveria ¢ Republikés
s€ Magedonis€ s¢ Veriut posedon 34,8% t& aksioneve dhe e cila kryen veprimtari né
fushén e telekomunikacionit (q€ padyshim jané pjesé e aktiviteteve publike, gjegjésisht
aktiviteteve me interes publik. );

» Ndérmarrja e shpérndarjes s€ energjisé termike "Distribucioni i nxehtésis¢ BALKAN
ENERGY DOOEL" Shkup - shoqgéri me pérgjegjési t€ kufizuar e cila ka licenca pér
veprimtari energjetike-shpérndarje t€ energjisé termike né€ zonén e qytetit t&€ Shkupit,
gjegjésisht né pjesé t&€ komunave t€ Aerodromit. Gazi Baba, Kisela Voda, Qendra,
Karposh dhe Cairi. Njé aktivitet 1 till€ éshté padyshim njé veprimtari me interes publik;

Kéto dy kompani jané pérmendur si shembull duke pasur parasysh se nuk jané té
pérfshira né listén e poseduesve té informacionit qé éshté né dispozicion né fagen e internetit
té Agjencisé pér momentin. Megjithaté, ka shembuyj té tjeré.

Né kété drejtim, Agjencia duhet t€ pranojé njé qasje sa mé t€ gjeré né frymén e
LQLIKP-sé dhe té pérfshijé té gjitha subjektet n€ listén e poseduesve té informacionit - organet
publike, gjegjésisht organet e pushtetit shtetéror, institucionet publike dhe private (pasi qé
institucionet kryejné shérbime publike). , shoqérité aksionere dhe subjektet e tjera private qé
jané né pronési té€ shtetit, por edhe té gjitha subjektet e tjera q€ kryejné veprimtari me interes
publik.

1.1.2. Vendimmarrja pér ankesat pér ushtrimin e té drejtés pér qasje té liré né informacione
me karakter publik
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Sipas Ligjit pér qasje t€ liré né informacione me karakter publik, ¢do posedues &shté i
obliguar qé né proceduré t€ veganté administrative (lexspecialis) t€ veprojé€ sipas kérkesave
pér qasje né informacione t€ natyrés publike.

Né kété drejtim, procedura pér qasje né informacione me karakter publik zhvillohet né
ményrén e treguar mé poshté.

Paraqitja nr. 2 - Procedura pér qasje né informacione me karakter publik me kérkesé gojore

Personi fizik ose juridik shpreh verbalisht kérkesén e tij pér gasje né informacione me
karakter publik

U

Poseduesi i informacionit éshté i detyruar té lejojé menjéheré kérkuesin t€ njihet me
informacionin (n€ njé ményré g€ t'1 mund€sojé atij t€ njohé si¢ duhet pérmbajtjen e tij)

U

Nése poseduesi nuk Eshté né gjendje t'i mundésojé kérkuesit njohjen e menjéhershme me
informacionin qé kérkon, ai &shté i1 detyruar t'i jap€ njé kopje, fotokopje ose procesverbal
elektronik mé sé voni brenda pesé ditéve. Gjithashtu, nése pronari nuk ka informacion, ai
e drejton kérkuesin te poseduesi i duhur i informacionit.

Né ményré alternative

Poseduesi i informacionit merr njé vendim me té cilin i pérgjigjet negativisht kérkesés pér
gasje té liré né informacione me karakter publik dhe ia dorézon até kérkuesit.

Vendim merret edhe né rastin kur poseduesi paraget informacionin e kérkuar, por pronari
ka nj€ lloj kundérshtimi lidhur me informacionin ose ményrén se si ka gen€ e mundur
njohja me té.

U

T€ drejtén e ankesés kundér vendimit aplikanti e paraget né Agjenci brenda 15 dité€ve nga
marrja e vendimit

U

Agjencia duhet t€ vendosé€ pér ankesén brenda 15 dité€ve. Nése Agjencia nuk merr vendim
né€ shkallén e dyté brenda 15 ditéve dhe nuk e bén kété brenda shtaté ditéve nga kérkesa e
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pérséritur (pér marrjen e vendimit pér ankes¢), kérkuesi mund té€ inicoj€ kontest
administrativ.

Natyrisht, sipas Ligjit pér Qasje t€ Liré né Informata me Karakter Publik, kérkesat pér
qasje mund t€é dorézohen edhe né formé té shkruar, gjegjésisht elektronike. Procedura e gasjes
né até rast zhvillohet si¢ tregohet.

Paraqitja nr. 3 - Procedura pér qasje né informacione me karakter publik me kérkesé me
shkrim/elektronike

Personi fizik ose juridik paraqget kérkesé me shkrim ose elektronike pér gasje né
informacionin publik. Kérkesa dorézohet n€ formularin e pércaktuar nga Agjencia.
(mund ose jo, kérkuesi mund t'i referohet vetém Ligjit, duke deklaruar se, sipas mendimit
té tij, ai déshiron t€ marré informacionin e kérkuar me karakter publike

J

Nése kérkesa nuk éshté e ploté, poseduesi kérkon plotésimin e saj brenda tre ditéve. Nése
kérkesa pér shtesé nuk veprohet, pra kérkesa nuk pérmban t€ gjithé elementét e nevojshém
edhe pas shtimit, poseduesi i informacionit merr vendim pér refuzimin e kérkesés.

U

Kérkuesi ka té drejté té ankohet kundér vendimit qé refuzon kérkesén brenda 15 ditéve.
Agjencia vepron sipas ankesés.

Né ményré alternative

Pronari i1 informacionit i pérgjigjet kérkesés brenda 20 ditéve, duke marré njé vendim

pozitiv ose negativ (me mundésiné e lejimit té qasjes s¢ pjesérishme). Ky afat mund t&

zgjatet deri n€ 30 dité né rast se éshté e nevojshme té€ jepet informacioni. Nése kérkesa
refuzohet ose lejohet qasja e pjesshme, kérkuesi ka té drejté t& ankohet né Agjenci.

J

T€ drejtén e ankesés kundér vendimit kérkuesi e paraget n€ Agjenci brenda 15 ditéve nga
marrja e vendimit

U

Agjencia duhet t€ vendosé pér ankesén brenda 15 ditéve. Poseduesi i informacionit duhet té
zbatoj€ vendimin dytésor t€ Agjencis€ né afat prej 15 ditésh dhe ta informojé Agjenciné
pér té. Nése, né anén tjetér, Agjencia nuk merr vendim né shkallén e dyté brenda 15 ditéve
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dhe nuk e bén kété brenda shtaté ditéve nga kérkesa e pérséritur (pér marrjen e vendimit
pér ankesén), kérkuesi mund t€ inicioj€ njé mosmarréveshja administrative

Pér rrjedhojé, vendimmarrja e Agjencis€ pér ankesat €sht€ njé nga funksionet e saj
themelore. Né kété drejtim, n€ kuadér té shérbimeve profesionale t&€ Agjencisé kérkohet njohuri
e gjeré jo vetém e dispozitave procedurale té Ligjit pér Qasje té Liré né Informata me Karakter
Publik, por edhe e dispozitave t&€ Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative té
publikuar né Sl. Ditari nr. 124/2015 (dispozitat e t€ cilit zbatohen pér t&€ gjitha ¢€shtjet q& nuk
rregullohen ndryshe me Ligjin pér Qasje té Liré né Informacione me Karakter Publik). Pér
ilustrim, ne do t€ ofrojmé njé situaté hipotetike:

» Personi fizik paraget kérkes€ me shkrim pér qasje n€ informata publike né Ministrin€ e
Punéve té¢ Brendshme. Ministria refuzon gasjein. Megjithése informacioni i kérkuar
mund té démtojé vértet t&€ dhénat personale, dhe Ministria e Punéve t&€ Brendshme ka
kryer njé€ test démtimi, vendimi i refuzimit nuk pérmban njé shpjegim. Agjencia, né njé
rast té tillé, duhet g€ né pajtim me dispozitat e nenit 88, par. 4 t€ Ligjit pér Procedurén
e Pérgjithshme Administrative, pér anulimin e vendimit té shkall&s sé paré pér shkak té
manggsive formale — mungesés s€ arsyetimit.

Gjithashtu, duke marr€ parasysh detyrimin e poseduesve t€ informacionit pér t& njoftuar
Agjenciné pér veprimin mbi vendimet e saj dytésore (kur vendosi pér ankesé€), né kuadér t&
shérbimit profesional t&€ Agjencisé, do té ishte e dobishme t€ futej njé regjistér i till€. njoftimet,
si pjes€ e vecanté e librave t€ arkivit. (a kemi futur ne njé regjistér té till¢) N& até ményre,
Agjencia do t€ mund té monitoronte mé lehté se cili nga poseduesit e informacionit ka vepruar
sipas vendimeve t€ saj né shkallén e dyt€ (dhe udhézimeve né to), dhe cili jo - pas sé€ cilés ajo
do t'i drejtohet pushteteve kriminale.

1.1.3. Autorizimet kundérvajtése té Agjencisé pér Mbrojtjen e té Drejtés pér Qasje té Liré né
Informata me Karakter Publik

Né bazé té Ligjit pér Qasje t€ Liré né Informata me Karakter Publik nga viti 2019,
Agjencia fiton kompetenca kundérvajtése, pérkatésisht detyrén pér t€ zhvilluar proceduré
kundérvajtése ndaj poseduesve té informatave, si dhe ndaj zyrtarit apo menaxherit t€ poseduesit
té€ informatave. Nj€ autorizim i till€ nuk ka ekzistuar pér paraardhésin e Agjencisé, gjegjésisht
KMDQLIKP nuk ka udhéhequr procedurén penale dhe nuk ka shqiptuar sanksione penale.
Rrjedhimisht, &shté evidente se kjo kompetencé e Agjencisé mund té jeté sfidé né funksionimin
e saj n€ periudhén e ardhshme.

LQLIKP pérmban disa dispozita kundérvajtése, né nenet 38 dhe 39. Mé poshté i
rendisim ato dispozita.

Tabela nr. 1 — Veprat penale té parashikuara né LMDQLIKP
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Vepra penale Neni i Gjoba
LQLIKP

Funksionari apo personi menaxhues i poseduesit t€ informacionit nuk ka 38 500
caktuar njé person zyrtar pér t€ ndérmjetésuar t€ drejtén e qasjes sé liré euro
né informacione t€ natyrés publike dhe nuk ka ofruar informacion pér
publikun pér personin zyrtar.
Rrjedhimisht, dy alternativa jané t€ mundshme: (*) poseduesi i
informacionit nuk ka njé person q¢ t€ ndérmjetésojé informacionin; (*)
njé€ person &shté caktuar pér t&€ ndérmjetésuar informacionin, por asnjé
informacion nuk éshté publikuar pér té.
Personi zyrtar pér ndérmjetésimin e informacionit me poseduesin e 39 250
informacionit: euro

» vepron né kundérshtim me nenin 6, par. 3 t€ LQLIKP,
domethéné refuzon gasjein né informacione té natyrés publike
pa kryer njé test démi;

» nuk ruan dhe pérditéson rregullisht listén e informacionit qé
disponon dhe nuk e publikon até né ményrén e duhur, né
pérputhje me nenin 9 t&€ LQLIKP

o Dilema: pse nuk pérmendet neni 10 i LQLIKP né
dispozitén kundérvajtése, duke gené se aty pércaktohet se
cfaré informacioni duhet t€ ngarkojé pronari né€ fagen e
tij té internetit;

» nuk tregon ndihmé né kérkimin e informacionit n€ p&rputhje me
nenin 11 té LQLIKP;

» ka kérkuar shpjegim nga kérkuesi i informacionit né
kundé€rshtim me nenin 16, par. 5 nga LQLIKP;

> brenda afatit t€ caktuar prej 20 ditésh, d.m.th. 30 dité, i éshté
mohuar né ményré t€ paarsyeshme qasja n€ informacion;

» nuk mban evidencé né pérputhje me nenin 8, par. 3 dhe neni 36,
par. 2 (né t€ cilin pércaktohet se ¢faré evidencash duhet t€ mbajé
personi, pérkatésisht ¢faré duhet t&€ pérmbajé raporti vjetor qé
poseduesi ia dorézon Agjencisé);

» ngarkuar gqasjen n€ informacionin e kérkuar né kundérshtim me
nenin 10, par. 3 t€ LQLIKP

o Neni 10 ka vetém dy paragraf€, dhe detyrimi pér t€ ofruar
gasje té liré parashikohet né té dytin;

» nuk do ta zbatojé vendimin e Agjencis€ brenda 15 ditéve nga
marrja e tij n€ pajtim me nenin 27, par. 4. (fjala €shté pér situatén
né té cilén Agjencia vendosi pér ankes€ né shkallén e dyté dhe
urdhéroi pronarin t€ dorézojé informacionin, dhénia e té cilave
dikur ishte refuzuar);
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» nuk do t& pérgatisé raport vjetor dhe nuk do ta dorézojé até né
Agjenci.

Pér kéto shkelje procedurén dhe sanksionet kundérvajtése i shqipton Komisioni pér
Kundérvajtje prané Agjencisé. LQLIKP nuk parasheh dispozita pér pérbérjen e kétij komisioni,
andaj me até rast zbatohen dispozitat e Ligjit pér kundérvajtje (Gazeta Zyrtare nr. 96/2019), ku
né nenin 55, par. 2 pércakton se anétarét e komisionit pér kundérvajtje n€ kuadér t€ autoritetit
pér kundérvajtje (né€ kété rast: Agjencia) jané zyrtaré€ t& autorizuar me diplomé té pérshtatshme
dhe pérgatitje profesionale, nga t€ cilét sé paku njé person €shté i diplomuar né€ drejtési me
provim té€ dhéné t€ jurisprudencés. Ky organ nuk éshté as i1 parashikuar dhe as i1 paraqitur miré
né€ organogram nga ekspertét.

Anétarét e komisionit pér kundérvajtje né kuadér t& Agjencis€ kané sfidé serioze qé té
njohin né detaje dispozitat e Ligjit pér Kundérvajtje. Kjo posagérisht theksohet duke pasur
parasysh se vértetimi 1 veprave t€ caktuara té parashikuara né Ligjin pér Qasje t€ Lir€ né
Informata me Karakter Publik mund t€ jeté shumé i véshtiré. Shembujt hipotetiké ofrohen
pérséri pér ilustrim:

» Kérkuesi i informacionit ka paraqitur njé raport né Agjenci né t€ cilin pretendon se
&shté shkelur neni 39, par. 1, para. 3 té Ligjit pér qasje té liré né informacione publike,
qé€ konsiston né mosdhénien e asistencés ndaj kérkuesit t&€ informacionit. Zyrtari pér
ndérmjetésimin e informatave prané autoritetit, n€ anén tjetér, paraget pretendimin e tij
se ka vepruar né térési né€ pérputhje me nenin 11 t& Ligjit pér Qasje t& Liré né Informata
me Karakter Publik, pérkatésisht se kérkuesit i €shté ofruar ndihmé. Shtrohet pyetja se
si do t€ vértetohet nése zyrtari 1 poseduesit t€ informacionit 1 ka dhéné vértet ndihmé
kérkuesit, pra se cilat mjete provuese do t€ merren parasysh. Né kété drejtim &éshté
evidente nevoja pér njohjen e dispozitave t€ Ligjit pér kundérvajtje.

» Kérkuesi i informacionit i cili iu drejtua poseduesit gojarisht, mé voné€ dorézon raport
pér kundérvajtje né Agjenci, né té cilin pretendon se zyrtari pér informim ndérmjetésues
i ka kérkuar shpjegim pér kérkesén né kundérshtim me LQLIKP-né. Nuk ka nevojé t&
vecant€ t€ theksohet se vértetimi 1 késaj vepre penale éshté jashtézakonisht 1 véshtiré —
vecanérisht nése béhet fjalé pér komunikim gojor ndérmjet kérkuesit dhe personit té
autorizuar pér t&€ ndérmjetésuar informacionin me poseduesin e informacionit.

Prandaj, €sht€ e nevojshme té pérgatitet njé Rregullore pér punén e KP si dhe té pérpunohen
detyrimet e nevojshme q€ do t€ kishin té gjithé poseduesit né€ trajtimin e njé kérkese pér gasje
né€ informacione t€ natyrés publike, duke mbajtur shénime t€ komunikimit me kérkuesin. , etj.
1.1.4. Kontroll mbi zbatimin e Ligjit pér Qasje té Liré né Informata me Karakter Publik

Si¢ u tregua edhe né vérejtjet ¢ méparshme, Ligji pér Qasje té Lir€ né Informata Publike
pérmban njé dispozité relativisht t€ pérgjithshme dhe té gjeré sipas s€ cilés Agjencia kujdeset
pér zbatimin e tij. Ndértimi 1 késaj dispozite mund té ¢ojé né njé dilemé lidhur me kuptimin e
saj — a ka ndonjé implikim praktik apo éshté thjesht njé pércaktim i pérgjithshém? Cfaré do té
pérfshihej konkretisht pér t'u kujdesur pér zbatimin e Ligjit pér Qasje té€ Lir€ né Informata me
Karakter Publik?
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Prandaj, kjo dispozité interpretohet n€ korrelacion me funksionet e deklaruara té
Agjencisé, vecanérisht duke marré parasysh rolin e saj didaktik dhe edukativ. N€ vijim, ne do
té theksojmé njé list€ jo shteruese t€ shembujve té aktiviteteve qé mund té kryhen pér té
pérmbushur kété rol nga LQLIKP:

S€ pari, Agjencia mund t€ informojé rregullisht Qeveriné e Republikés s€ Magedonisé
s€ Veriut se deri ku organet qé pérgjigjen ndaj saj veprojné né pérputhje me dispozitat e Ligjit
pér qasje té liré né informacione me karakter publik, d.m.th. t'i dorézojné asaj t€ dhéna
statistikore pér baza e rregullt:

sa kérkesa pér qasje kané marré autoritetet ¢ dhéna - poseduesit e informacionit;

né sa raste jané paraqitur ankesa né€ Agjenci,

cilat jané arsyet mé té zakonshme t& ankesave;

cilat jané afatet mesatare pér veprimin e vendimeve t€ shkallés s¢ dyté t& Agjencisé;
té dhéna té tjera.

YV YV VYV

Me kété, Agjencia do t€ vendoste marrédhénie partneriteti me Qeveriné e Republikés
s€ Maqgedonis€é s€ Veriut (vecanérisht ministrin pa portofol pérgjegjés pér komunikim,
llogaridhénie dhe transparencé dhe Sekretariatin e Pérgjithshém - ku, sipas Strategjis€¢ sé
Qeverisé pér Transparencé, ekziston parashikohet njé€ njési e re organizative pérgjegjése pér
monitorimin e transparencés s€ organeve ¢ i pérgjigjen Qeveris€) dhe do ta informonte pér
punén e organeve qé i pérgjigjen. Nése, pér shembull, nga informacionet e rregullta qé Agjencia
ia dorézon, Qeveria e Republikés s€ Magedonisé€ s€ Veriut véren se disa autoritete vazhdimisht
praktikojné heshtje nga ana e administratés ose refuzojné né ményré té pabazuar kérkesat pér
qasje, ajo mund té thérras€ zyrtarin / drejtuesi 1 atij autoriteti / né fund t€ fundit, pérgjegjés
éshté personi i1 autorizuar pér ndérmjetésimin me informacion. Ka disa ményra pér té kryer kété
informacion té rregullt, por njé nga opsionet mé térheqése €shté t€ caktohet njé person brenda
Agjencisé, i cili do t'i ofrojé t€ dhéna Qeverisé né baza té rregullta, dhe nése €shté e nevojshme,
raporte ad hoc né té cilat ai do té€ informojé Qeverisé se nj€ autoritet 1 caktuar pérgjegjés ndaj
saj ka béré shkelje mé t€ réndé té Ligjit pér Qasje t€ Liré né Informata me Karakter Publike. A
duhet t€ pérmendet Strategjia e t& Dhénave té Hapura t¢ MSHIA-s dhe té paraqitet njé lidhje
ndérmjet Ligjit dhe asaj Strategjie?

Sé dyti, Agjencia mund t€ ndérmerr edhe aktivitete pérballé qytetaréve, pérkatésisht t'i
informojé ata pér t€ drejtén pér t'u informuar pér punén e poseduesve té€ informacionit. Kjo
nénkupton prodhimin e materialeve informative si broshura, infografiké, pjesérisht edhe video
promovuese me té cilat Agjencia do t€ shpjegojé saktésisht se ¢faré mund té presin qytetarét
nga institucionet pér qasje t€ lir€ n€ informacione té natyrés publike. Kétu vémendje e vecanté
duhet t'i kushtohet transparencés aktive, konkretisht nenit 10, par. 1 té Ligjit pér Qasje t€ Liré
né€ Informata Publike. Pérvec késaj, agjencia mund té kryejé€ pérpjekje edukative (trajnime
informative) n€ mesin e mé té rinjve - studenté né shkollat e mesme dhe studenté né
institucionet e arsimit t€ larté - né ményré qé té inkurajojé ndérgjegjésimin e tyre.

Sé treti, Agjencia mund t€ pérgatisé, né¢ bashképunim me publikun akademik dhe
shoqatat e qytetaréve, njé koment pér Ligjin e ri pér Qasje t€ Liré n€ Informatat Publike, i cili
do té publikohet né fagen e saj té internetit, do t€ promovohet pérmes kanaleve t&€ sektorit
jogeveritar. , por edhe do t'i dorézohet Qeverisé s€¢ Republikés s€¢ Maqgedonisé s€¢ Veriut
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(veganérisht ministrit pa portofol pérgjegjés pér komunikim, llogaridhénie dhe transparencé
dhe Sekretariatit t€ Pérgjithshém - ku, si¢ thuhet, sipas Strategjis€ s€ Qeveris€ pér
Transparenc€, ekziston njé Njésia e re organizative pérgjegjése pér monitorimin e
transparencés éshté paraparé e organeve qé i pérgjigjen Qeveris¢) dhe Ministrisé s¢ Shoqérisé
Informative dhe Administratés.

Sé€ katérti, rolin ky¢ n€ zbatimin e Ligjit pér qasje té lir€ n€ informacione té natyrés
publike e kané jo zyrtarét dhe menaxherét e veté poseduesve t€ informacionit, por zyrtarét pér
ndérmjetésimin e informacionit. N& két€ drejtim, pérkatésisht, Agjencia mund té€ pérgatisé njé
udhézim gé do t'u tregojé zyrtaréve/menaxheréve té barté€sve se sa e réndésishme €shté delegimi
1 ploté 1 autoritetit vendimmarrés tek zyrtarét. Gjithashtu, Agjencia mund té pérgatisé njé
program pér trajnimin e zyrtaréve pér ndérmjet€simin e informacionit dhe, sipas tij, té
mundé&sojé rritjen e njohurive té kétyre individéve. Kétu, vecanérisht duhet t€ merret parasysh
se né mesin e poseduesve t€ informacionit zakonisht nuk ka asnjé person q& merret
ekskluzivisht me ¢é€shtje qé kané t€ béjn€ me qasjen e liré né informacione té natyrés publike;
pérkundrazi, zyrtarét pér ndérmjeté€simin e informimit jané kryesisht zyrtaré administrativé té
cilét jan€ t€ punésuar si bashképunétoré pér ¢éshtje juridike, sekretare teknike e té ngjashme.
Prandaj, nuk mund té pritet q€ interesi parésor i kétyre zyrtaréve administrativé t€ jeté ndjekja
e lajmeve né fushén e qasjes n€ informacione publike.

Sé pesti, Agjencia mund té publikojé né fagen e saj t€ internetit nj€ rubriké té titulluar
“Pyetjet e béra mé shpesh”. Mund té publikojé pyetjet qé i jané béré Agjencisé nga poseduesit
e informacionit, por edhe personat e interesuar fiziké dhe juridiké qé kané kontaktuar ose
synojné té€ kontaktojné si kérkues t€ informacionit. Ne tregojmé se si do t& duke;j ai seksion né
kornizén e méposhtme.

Korniza nr. 5— Njé shembull i njé "pyetjeje té shpeshté" nga zyrtaré té autorizuar pér
ndérmjetésimin e informacionit me poseduesit e informacionit

Pyetje:

I njéjti kérkues informacioni i paraget punédhénésit tim njé kérkes€ pér gasje né informacion
edhe pse dokumenti g€ ai kérkon 1 €shté dorézuar vetém pak dité mé paré. Si duhet t€ veproj?

Pérgjigje nga Agjencia:

Sipas nenit 23 té Ligjit pér Qasje té Liré né Informata me Karakter Publik, ju mund ta
informoni kérkuesin se kérkes€s tashmé i éshté pérgjigjur pozitivisht né tre muajt e
méparshém, pér kété arsye e referoni at€ né dokumentet qé€ tashmé jané dorézuar.
Gjegjésisht, poseduesi 1 informacionit nuk €shté 1 obliguar q€ t€ dhénat q¢ i1 ka dorézuar
tashmé nj€ personi t€ caktuar - me kérkesén e tij - n€ tre muajt e fundit.

Duke ndérmarré pérpjekje té tilla, Agjencia do t€ ¢conte né pérmirésim t€ dukshém té
punés s€ organeve publike qé jané bartés t€ informacionit, por edhe né rritje t&€ nivelit té
transparencés n€ Republikén e Magedonisé sé Veriut né pérgjithési.
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Gjithashtu, pritet g€ njé nga konceptet thelb&sore pér té€ cilat Agjencia do t€ duhet té
edukojé qytetarét, por vecanérisht poseduesit e informacionit, éshté i ashtuquajturi test i
démshméris€. Ne do ta trajtojmé kété ¢céshtje n€ nénseksionin e ardhshém.

1.1.5. Kushtet dhe dispozitat e Ligjit pér Qasje té Liré né Informata me Karakter Publik gé
shkaktojné ose mund té shkaktojné véshtirési né zbatimin e kompetencave té Agjencisé pér

Mbrojtjen e té Drejtés pér Qasje té Liré né Informacione me Karakter Publik

Koncepti 1 paré q¢ mund t€ shkaktojé véshtirési n€ praktiké €shté testi 1 démit. Ligji pér
gasje té liré né informacione me karakter publik ¢ pércakton até né nenin 3, par. 1, para. 6:
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Korniza nr. 6 — Definicioni ligjor i testit té démit

"testi i démshméris€" éshté njé proceduré e detyrueshme e kryer nga pronari i informacionit,
pérpara se té refuzojé gasjein né pérputhje me nenin 6, par. 1 t& kétij ligji [shénimi 1 autorit:
refuzimi i qasjes né informacion pér faktin se (*) informacioni €shté i klasifikuar, (*) jané té
dhéna personale, zbulimi i té cilave do t€ nénkuptonte shkelje t€ t€ dhénave personale, (*) ai
éshté informacion qé do té€ nénkuptonte shkelje té konfidencialitetit t€ procedurés tatimore;
(*) béhet fjalé pér informacione t& marra ose t&€ pérpiluara pér njé proceduré hetimore, penale
ose kundérvajtése, pér zbatimin e procedurés administrative dhe civile, zbulimi i t€ cilave do
té kishte pasoja t€ démshme pér procedurén ose (*) informacione qé€ kércénojné pronésiné
industriale ose intelektuale. drejtat |, dhe me t€ cilin kontrollon pasojat n€ interesin qé
mbrohet, pra interesin publik qé do té arrihej me publikimin e informacionit.

Nuk ka dyshim se testi i démshméris€ do t€ ¢ojé né dilema té shpeshta né praktiké,
vecanérisht te poseduesit e informacionit, dhe né kété ményré do t€ ndikojé n€ punén e
Agjencisé€. Pérkatésisht, zyrtarét pér ndérmjetésimin e informacionit do t€ duhet t& béjné njé
test g€ do t&€ pércaktojé né€se dhénia e njé informacioni t& caktuar do t€ démtonte interesin e
mbrojtur ligjérisht apo do t€ ishte i dobishém nga piképamja e interesit publik. Kjo do t€ jeté
njé sfid€ e vérteté pér ta duke pasur parasysh faktin se, si¢ €shté pérmendur tashmé, zyrtarét
pér ndérmjetésimin e informacionit publik me poseduesit e informacionit jané kryesisht zyrtaré
administrativé ose persona té tjeré, detyra kryesore e té ciléve éshté e ndryshme — ata jané t&
punésuar si avokaté, sekretaré tekniké. dhe t€ ngjashme.

Paragqitja nr. 4 — Testi i démtimit (pamje pikture)

Mbrojtja e té
dhénave personale
apo interesi tjetér

interesi publik

Né kété drejtim, Agjencia duhet sa mé shpejt qé té jeté e mundur t€ ndérmarré aktivitete
qé€ synojné pérgatitjen e udhézimeve pér zbatimin e testit t€ démshmérisé, t€ cilat do t'u
dorézohen té gjithé poseduesve té€ informacionit. Udhézimi duhet té jeté i qarté dhe i sakté,
domethéné té€ shpjegoj€ né ményré t& thjeshté dhe t€ kuptueshme se ¢faré pérfagéson saktésisht
testi 1 démshmérisé. Agjencia duhet té pérgatisé udhézime t€ tilla né bashk&punim me organe
té tjera shtetérore t&€ pavarura si, t€ paktén, Drejtoria e Mbrojtjes s€ t&€ Dhénave Personale dhe
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Drejtoria e Siguris€ s€ Informacionit t€ Klasifikuar, si dhe koncepte té tjera ligjore q€ lidhen
ngushté me té si ato té:

té dhénat personale;

interesi publik;

informacione t€ klasifikuara

interesi pér t'u mbrojtur (ose interesi i mbrojtur) dhe
t8 tjerét.

YV V VY

Arsyeja pse theksohet nocioni "interes publik" &shté se, ndryshe nga t€ dhénat personale
dhe informacioni 1 klasifikuar (t€ cilat jané€ té pércaktuara relativisht sakté né ligje), ai mund té
sjellé edhe véshtirési n€ zbatimin e LQLIKP dhe testit té démit.

Me fjalé t€ tjera, koncepti i interesit publik &shté koncepti i dyté qé mund t€ jeté njé
sfidé n€ praktiké, pra njé koncept qé lidhet ngushté me testin ¢ démit. Domethéné, nése testin
e démit, né ményrén mé té thjeshté, e pérkufizojmé si njé peshim ndérmjet interesit t&€ mbrojtur
(mbrojtja e t€ dhénave personale, mbrojtja e informacionit t& klasifikuar, etj.) dhe interesit
publik, atéheré nevoja pér t€ formuar njé pasqyré e ploté dhe e sakté q€ do té pérfagésonte
interesi publik.

Interesi publik &shté pércaktuar né nenin 3, par. 1, para. 7 t€ LQLIKP. Ne e ¢ojmé
pérkufizimin mé tej.

Korniza nr. 7 — Definicioni ligjor i interesit publik

"interesi publik" né ushtrimin e s€ drejtés s€ gasjeit né informacion nénkupton, por nuk
pérkufizohet ng, njé interes pér informacionin, publikimi i té cilit, pra ushtrimi i gasjes:
1) do té zbulohet keqpérdorimi i pozités zyrtare dhe sjelljet korruptive;
2) do té zbulohet pérvetésimi ose shpenzimi i paligjshém i mjeteve buxhetore;
3) do t&€ zbulohet njé konflikt i mundshém interesi;
4) do t€ parandalohen dhe zbulohen kércénimet serioze pér shéndetin dhe jetén e
njerézve;
5) kércénimet ndaj mjedisit do té parandalohen dhe zbulohen;
6) do té ndihmojé pér t& kuptuar ¢éshtjen pér té cilén po krijohet njé politiké publike
ose po zhvillohet njé debat parlamentar dhe
7) Do t€ mundésohet trajtim i barabarté i ¢do qytetari para ligjeve.

Prandaj, zyrtari i informacionit, n€ ¢do rast kur lind njé dilemé nése informacioni duhet
t'1 jepet kérkuesit apo jo (sepse dhénia e tij mund t&€ démtojé njé interes t€ ndryshém nga
publiku), do té vlerésojé nése dhénia e tij do t€ nénkuptonte arritjen e nj€ nga shtaté efektet e
deklaruara. Megjithaté, LQLIKP &shté edhe mé i gjeré pér faktin se para se té theksohen shtaté
paragrafét n€ paragrafin 1 té nenit 7, pércakton se interesi publik nuk shtrihet vetém né ato
situata (si¢ shihet nga pjesa e theksuar né kutiné numeér 7).

Pra, zyrtaréve g€ ndérmjetésojn€ informacionin u jepet njé pérgjegjési e madhe pér
zbatimin e testit t€ démtimit, pra vler€simin e interesit publik. Prandaj, trajnimi i tyre dhe
zhvillimi 1 njohurive t€ thella qé lidhen jo vetém me konceptin e testit t€ démit, por edhe me
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konceptin e interesit publik éshté thelbésor. Pér két€ mund té shérbejé shkurtimisht literatura
tashmé ekzistuese vendase dhe e huaj. N€ planin afatgjaté, nga ana tjetér, Agjencia duhet té
pérgatisé materiale didaktike (udhérréfyes/workshop) me té cilat do t€ vendosé¢ udhézime té
pérgjithshme pér zbatimin e testit t&€ démit dhe interpretimin e interesit publik rast pas rasti. i
zbatueshém pér té gjithé poseduesit e informacionit, por edhe pér zyrtarét e tij qé duhet té
pérgatisin vendime né shkall€ t& dyté.

Dubhet theksuar se €shté obligim i poseduesve té informacionit gjaté kryerjes s¢€ testit t&
démit té deklarojné t€ njéjtén gjé n€ vendimin e tyre (si e kané kryer até dhe jo vetém té
deklarojné se kané kryer test démi).

2. Rregullore té tjera me réndési pér punén e Agjencisé

Tashmé ka dalé se pérvec Ligjit pér qasje té liré né informacione publike, pér Agjenciné
jané té réndésishém edhe Ligji pér Procedurat e Pérgjithshme Administrative nga viti 2015 dhe
Ligji pér kundérvajtje nga viti 2019. Pérvec késaj, vémendje duhet t'i kushtohet edhe Ligjit pér
mjedisin jetésor.

Ligji pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative €shté i réndésishém pér punén e
Agjencisé pér faktin se zbatohet pér t€ gjitha ¢éshtjet procedurale me t€ cilat do t€ ballafaqohet,
té cilat nuk jané té rregulluara ndryshe né LQLIKP. Késhtu, Agjencia mund té zbatojé té gjitha
dispozitat pér prodhimin e provave, vlerésimin e provave, komunikimin me palét, etj. kur
vepron si autoritet dytésor pas njé ankese. Dispozitat pérkatése jané t€ pérfshira n€ nenet 104-
113 té Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative. Gjithashtu, Agjencia duhet
vazhdimisht t'i kushtojé vémendje faktit se parimi i delegimit t€ kompetencés pér zgjidhje t&é
pércaktuar né Ligjin pér procedurén e pérgjithshme administrative (neni 13 lidhur me nenin
24) zbatohet nga poseduesit e informacionit. Me fjalé té tjera - kur béhet kérkesa pér gasje né
informacione t€ natyrés publike, vendimi merret, gjegjésisht qasjei jepet nga zyrtari i autorizuar
pér té ndérmjetésuar informacionin ose nga zyrtari i nj€ autoriteti t& caktuar. Né t€ nj&jtén kohé,
€shté e qgarté se nése kérkuesi ka marré€ informacionin e déshiruar, ai nuk do t€ interesohet nése
zyrtari apo zyrtari 1 autorizuar ka marré njé vendim me rastin e kérkesés sé tij. Megjithaté,
zbatimi 1 parimit t€ delegimit t€ autoritetit n€ afat t€ gjaté mund t€ ¢ojé né njé€ pérmirésim t&
ndjeshém té praktikave té poseduesve t€ informacionit; domethéné, éshté e arsyeshme té pritet
qé€ zyrtarét e tyre do t€ kené mé pak neveri ndaj dhénies s€ t€ dhénave sesa veté zyrtarét,
veganérisht nése nga ato t€ dhéna mund t€ lindin kritika pér funksionimin e veté autoritetit.
Kjo, né thelb, &shté né pérputhje me nenin 8 t&€ Ligji pér qasje t& liré n€ informacione té natyrés
publike, ku paragrafi 3 thot€ se “[personi zyrtar pér ndérmjetésimin e informacionit kontakton
dhe ofron informacionin ¢ nevojshém|...]”. Ligji pér procedurén e pérgjithshme administrative
€shté 1 réndésishém edhe pér Agjenciné pér faktin se ai, ashtu si né LQLIKP, pércakton té
drejtén e inicimit t€ kontestit administrativ kundér vendimeve t€ marra nga Agjencia né shkallé
té dyté.

Ligji pér kundérvajtje éshté i réndésishém, nga ana tjetér, pér funksionimin e komisionit
pér kundérvajtje né kuadér t&€ Agjencisé, pérkatésisht pér zbatimin e kompetencave té€ tij. Nga
aty jané relevante té gjitha dispozitat q¢ kané t€ b&né me zbatimin e procedurés pér
kundérvajtje nga organet pér kundérvajtje (n€ kété rast: Agjencia).
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Me kété rast do t& vihet né pah njé dilemé si me Ligjin pér Procedurén e Pérgjithshme
Administrative ashtu edhe me Ligjin pér Kundérvajtje. Béhet fjalé pér situatén né té cilén
Agjencia vendos né€ proceduré administrative t€ shkall€s s€ dyté kundér njé vendimi t€ njé
poseduesi tjetér t& informacionit t€ cilin tashmé e ka anuluar. Me fjal€ té tjera, €shté shumé e
mundur qé Agjencia té€ anulojé njé heré njé vendim me t€ cilin poseduesi i informacionit do t&
refuzojé gasjein dhe do ta detyrojé até qé t'ia dorézojé informacionin kérkuesit, por ai nuk do
t&€ veprojé né pérputhje me udhézimet né t&€ dytén- vendimi i shkallé€s dhe sérish t€ merret njé
vendim né shkallén e paré i cili &shté identik me até t& anuluar. Eshté e qarté se né njé rast t&
tillé Agjencia do t€ mund t€ fillojé proceduré penale dhe t€ sanksionojé zyrtarin e autorizuar i
cili nuk ka vepruar sipas udhézimeve t€ vendimit t€ saj t€ marré n€ shkallén e dyté né€ pérputhje
me nenin 39, paragrafi. 1, para. 8 t€ Ligjit pér Qasje t€ Liré n¢ Informatat Publike. Megjithaté,
sanksioni pér zyrtarin e autorizuar ende nuk i plotéson interesat e personit fizik apo juridik qé
paragitet si paraqgités i kérkesés, duke gené se informacioni ende nuk i éshté dorézuar. Q€ kjo
té ndodhé, Agjencia do t€ duhet t€ vendos pér bazueshméring, gjé qé éshté e obliguar ta bé&jé
sipas nenit 109, par. 11 t€ Ligjit pér procedurén e pérgjithshme administrative. Nga ana tjetér,
lind pyetja se si Agjencia do t& vendosé né themel, kur kjo né vetvete do t&€ nénkuptonte
dorézimin e t€ dhénave té kérkuara tek kérkuesi (dhe Agjencia nuk 1 ka ato)? Zgjidhja duhet
kérkuar né disa ndryshime dhe shtesa t&€ mévonshme né LQLIKP, ku do té saktésohet se pér
shkak té natyrés sé punés administrative, né gasjein e liré né informacione té natyrés publike,
vendimmarrja meritore nga autoriteti dyt€sor éshté. e pamundur dhe nuk mund t€ pritet apo
kérkon njé vendim t€ tillé nga Agjencia. Duke mos pasur né€ dispozicion informacionin e
kérkuar, Agjencia nuk do t€ mund t'i ofroj€ t&€ njéjtat drejtpérdrejt kérkuesve, d.m.th. mund t'i
japé€ informacionin kérkuesit. N& até ményr€ do t& mbrohet interesi i kérkuesit t& informacionit
dhe do té arrijné tek ai dokumentet dhe té dhénat e déshiruara, ndérsa Agjencia nga ana tjetér
do ta pérmbushé obligimin pér veprim meritor sipas Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme
Administrative. Nése poseduesi, edhe pse ka marré vendim nga Agjencia me té cilin e urdhéron
té dorézojé informacionin, nuk e ka béré két€¢ dhe ankuesi ka parashtruar sérish ankesé né
Agjenci, ajo do t€ mund t€ shqiptojé masé€ kundé€rvajtése pér t€ njéjtén ¢éshtje njé sekondé.
kohé, sepse béhet fjalé pér mosveprimin e zgjidhjes sé saj té re (veprén e re).

Sé fundi, nj€ rregullore tjetér e réndésishme nga aspekti i gasjes n€ informacione té
natyrés publike dhe kompetencave t€ Agjencis€ €shté Ligji pér Mjedisin (Gazeta Zyrtare nr.
53/2005; 81/2005; 24/2007; 159/2008). ; 83/2009; 48/2010; 124/2010; 51/2011; 123/2012,
93/2013; 187/2013; 42/2014; 44/2015; 129/2015; 129/2019 dhe 129/2015; /2018). Ai pérmban
njé kapitull té t€ré (Kapitulli VIIIL. Qasjei né€ informacionin q€ lidhet me mjedisin) né té cilin
pércaktohet n€ detaje se cili informacion né lidhje me mjedisin pérbén informacion té natyrés
publike. Agjencia, pérséri, sipas nenit 55, par. 7 €shté kompetent pér t&€ vendosur pér ankesat
kundér vendimeve me té€ cilat refuzohet dhénia e informacionit n€ lidhje me mjedisin. Ajo qé
€shté interesante €shté se n€ nenin 55, par. 1 dhe 2 t€ kétij ligji parashikojné shprehimisht arsyet
pér refuzimin e kérkes€s pér gasje n€ informacione ¢ kané t€ b&né€ me mjedisin. Ndérsa
paragrafi 1 1 referohet plotésisé dhe kuptueshmeérisé€ s€ kérkesés, paragrafi 2 pérséri nénkupton
qé€ duhet té kryhet njé€ test démi (edhe pse kjo nuk parashikohet drejtpérdrejt).
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3. Rekomandime qé dalin nga kompetencat e Agjencisé, pra nga kuadri ligjor

Nga kompetencat e paraqitura t€ Agjencisé, gjegjésisht dispozitat e Ligjit pér Qasje t&
Liré né Informata Publike, Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative dhe Ligjit pér
Kundérvajtje, mund té€ pérmblidhen disa rekomandime pér Agjenciné:

» Rekomandimi nr. 1: Realizimi sa mé i shpejté i trajnimeve pér punonjésit e Agjencisé
g€ jané anétaré t&€ komisionit pér kundérvajtje. Pérvec késaj, €shté e nevojshme té kemi
mundé€siné e shkémbimit t€ pérvojave duke pérdorur praktikén ndérkombétare té
zhvilluar nga ky lloj autoritetesh n€ rajon dhe mé gjeré. Shkémbimi i pérvojave vlen
pér Agjenciné né térési, jo vetém pér komisionin pér kundérvajtje.

» Rekomandimi nr. 2: Agjencia duhet t€ ndértojé njé marrédhénie partneriteti me
Qeveriné (né€ radhé t€ paré me ministrin pa departament pérgjegjés pér komunikimin,
llogaridhénien dhe transparencén, por edhe me njésiné e re organizative n€ Sekretariatin
e Pérgjithshém) q€ gjithashtu ka njé ndikim serioz né veprimet e poseduesve té
informacionit q€ 1 pérgjigjen atij (ministrit€, organet né pérbérjen e tyre, organet e
pavarura t€ administratés shtetérore drejtorét e té€ ciléve cakton, autoritetet e pavarura
shtetérore drejtorét e t€ ciléve cakton, ndérmarrjet publike dhe shogérité aksionare
themeluesi i t€ cilave éshté Qeveria ose ku Qeveria &shté poseduesi dominues). Pritet
q¢ Qeveria té shprehé déshirén e saj pér t€ ndértuar njé marrédhénie partneriteti me
Agjencing, duke pasur parasysh se kjo éshté edhe njé nga pércaktimet e saj strategjike
sipas Strategjisé sé Transparencés t& miratuar né néntor 2019.°

» Rekomandimi nr. 3: Agjencia duhet t€ ndérmarré njé séré aktivitetesh, pérveg
vendimmarrjes né procedurén administrative t€ shkallés s€¢ dyté dhe fillimit té
procedurés kundérvajtése, q€ nénkupton edukimin dhe ndérgjegjésimin e poseduesve
té€ informacionit dhe qytetaréve pér té drejtén e qasjes s€ lir€ n€ informacion. t€ natyrés
publike.

» Rekomandimi nr. 4: Agjencia duhet té pérgatisé sa mé paré udhézime pér zbatimin e
testit t€ démtimit n€ bashképunim me fushén akademike, si dhe shoqatat e qytetaréve
dhe fondacionet. N& pérgatitje duhet t€ marrin pjesé edhe Drejtoria pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale dhe Drejtoria pér Sigurin€ e Informacionit té€ Klasifikuar. Agjencia
duhet t€ pérgatis€ edhe materiale didaktike (udhérréfyes/workshop) pér termin “interes
publik”, 1 cili lidhet ngushté me testin e démit, me t€ cilin zyrtaréve do t’u jepen
udhézime té pérgjithshme se si t€ vlerésojné interesin publik né ¢do rast individual.

» Rekomandimi nr. 5: Agjencia duhet t'i kushtojé vémendje nése parimi i delegimit té
kompetencave i pércaktuar né Ligjin pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative
zbatohet n€ ményré konsistente né€ praktiké, vecanérisht kur thuhet né€ pretendimet
ankimore t€ ankuesit.

SShiko: https://vlada.mk/nacionalni-strategii (qasje fundit mé& 09.04.2020).
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IV. AGJENCIA PER MBROJTJEN E TE DREJTES PER QASJE TE LIRE NE
INFORMACIONE ME KARAKTER PUBLIK PERMES PRIZMIT TE
STANDARDEVE DHE PARAMETRAVE KYC

1. Pavarésia dhe paanshméria e Agjencisé

1.1. Shénime té pérgjithshme pér statusin dhe pozicionin e Agjencisé pér Mbrojtjen e té
Drejtés pér Qasje té Liré né Informacione me Karakter Publik dhe Marrédhéniet me
Autoritetet e tjera Shtetérore

Qasja e liré né€ informacion &shté njé garanci kushtetuese e vendosur né€ Art. 16 rr. 3 té
Kushtetutés s¢ Republikés s¢ Maqgedonisé s¢ Veriut.

Pér mé tepér, kjo garanci kushtetuese funksionalizohet me ligj t€ posagém pér mbrojtjen
e té drejtés pér qasje té€ lir€ n€ informacione t€ natyrés publike té publikuar né “Sl. Gazeta e
RMV nr. 101/2019. Q€llimi i LQLIKP-s¢ pércaktohet né nenin e dyt€ dhe konsiston né
sigurimin e publicitetit dhe hapjes né veprimet e poseduesve t€ informacionit dhe t'u mundésojé
personave fiziké dhe juridiké t€ ushtrojné té drejtén e gasjeit té liré né informacione té natyrés
publike. E njéjta dispozité parasheh detyrén pér poseduesit e informacionit pér punén e tyre qé
té informojné€ publikun. Shqetésimi pér zbatimin e dispozitave t€ LQLIKP-sé éshté kompetencé
e shprehur e Agjencisé pér Mbrojtjen e t€ Drejtés pér Qasje té Liré né Informacione me
Karakter Publik (neni 30, paragrafi 1, paragrafi 2).

Kjo kompetencé paraqget njé grup t€ madh, serioz dhe t&€ gjeré t& t& drejtave dhe
detyrimeve pér organin té cilit ligjvénési ia ka besuar kompetencén. Prandaj ligjvénési, duke e
pércaktuar statusin e atij organi — AQLIKP-sé, e ka pércaktuar si organ t€ pavarur dhe té
pavarur shtetéror, 1 cili punon dhe merr vendime né pérputhje me kompetencat e LQLIKP-sé.
(neni 29 paragrafi 1).

Pavarésia dhe autonomia e organeve shtetérore zakonisht vlerésohen nga tre aspekte:
pavarésia reale, pavarésia individuale dhe pavarésia ose pavarésia procedurale.

Pavarésia aktuale nénkupton g€ autoriteti shtetéror n€ ushtrimin e kompetencés sé tij
duhet té€ respektojé vetém ligjin pa asnjé ndikim anésor nga asnjé autoritet. Organet
parlamentare, si¢ €sht€¢ AQLIKP, duhet t€ punojné vetém né bazé té ligjit dhe té gjitha organet
e tjera, né radhé t€ paré pushteti ekzekutiv, nuk guxojné t€ ndikojn€ né zbatimin e
kompetencave té tyre.

Pavarésia individuale perceptohet pérmes metodés dhe kritereve pér pérzgjedhjen dhe
shkarkimin e zyrtaréve n€ organet e pavarura shtetérore. Pér pavarési reale, €shté e nevojshme
té keté kritere t&€ pércaktuara ligjérisht pér pérzgjedhjen e tyre né bazé té ekspertizés dhe
profesionalizmit, si dhe baza t&€ pércaktuara ligjé€risht t€ bazuara né objektivitet pér shkarkimin
e parakohshém t€ zyrtaréve vetém né rastet kur njé pérgjegjési e tillé do té vértetohet pérmes
njé procedure objektive dhe transparente. né krah té trupit q€ béri pérzgjedhjen. Vlerésimi 1
pavarésisé individuale pérfshin edhe dispozitat ligjore pér pérjashtimin e personit pérgjegjés
ose zyrtar nga vendimmarrja né raste t€ veganta.

Pavarésia procedurale presupozon ekzistencén e njé procedure té€ vendosur ligjérisht té
organit vendimmarrés shtetéror, arsyetimin e detyrueshém té secilit prej vendimeve té marra,
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publikimin e vendimeve dhe disponueshmériné e tyre pér publikun, si dhe kontrollin gjyqésor
té ligjshmérisé s€ vendimeve t€ marra.

NE¢ rastin e organeve shtetérore, zyrtarét e té ciléve zgjidhen nga Kuvendi, pavarésia né
punén e organit perceptohet pérmes lirisé s€ zyrtaréve qé€ kryejné proceduré né€ ményré té
pavarur dhe né€ bazg té ekspertizés sé tyre pér t€ marré vendime pa ndikimin e drejtuesve té
zgjedhur.

Né fund, pérve¢ pérmbushjes sé kritereve formale pér pavarési, réndési ka edhe
pérshtypja qé€ 1€ organi shtetéror pér pavarésin€ dhe autonominé né punén e tij. Né t&€ nj&jtén
kohé&, nuk €shté 1 rénd€sishém géndrimi 1 palés, kérkesa apo detyrimi i s€ cilés vendoset, por
€shté e réndésishme mungesa e frikés se do té keté njéanshméri nga ana e autoritetit shtetéror
g€ vendos apo nénshtrimi i saj ndaj ndonjé ndikimi anésor.

Kjo analizé funksionale bazohet né faktin se ASPIJK nuk &shté i vetmi organ né vend
pérgjegjés pér realizimin e s€ drejtés pér gasje té liré n€ informacionin e natyrés publike ose,
né pérgjithési, pér transparencén e shtetit, q¢ &shté themeli 1 njé¢ demokraci. Pérkundrazi, ai
pérfagéson njé autoritet pérgjegjés pér mbrojtjen ligjore té késaj t& drejte, por realizimi i saj si
dhe shkalla e transparencés sé€ shtetit né pérgjithési varet nga shkalla né€ té cilén té€ gjitha
autoritetet publike, t€ cilat ligjvénési i quan posedues t€ informacionit, jané té hapura pér
publikun. Kétu pérfshihen t€ gjitha organet me té cilat ballafaqohen pushteti ekzekutiv, pér mé
tepér veté Kuvendi i Republikés s& Maqedonisé sé Veriut &shté barté€s 1 informacionit,
gjyqésori, por edhe subjektet private t& cilave u jané besuar pushtetet publike, si ndérmarrjet
publike, kompanité private qé ushtrojné kompetenca publike, institucionet, fondet, shoqatat e
qytetaréve té ciléve u jané transferuar me ligj pushtetet publike etj.

Megjithaté, AQLIKP ka njé vend ky¢ né sistemin e autoriteteve pérgjegjése pér
funksionimin transparent t€ shtetit, por kjo nuk nénkupton varésin€ e saj nga institucionet dhe
autoritetet e tjera publike. Pérkundrazi, nga LQLIKP rezulton se Agjencia &shté kompetente
pér té kontrolluar dhe trajnuar té gjithé poseduesit e informacionit publik dhe pér t€ vendosur
bashképunim té ngushté t€ ndérsjellé me ta. Né ményré hierarkike, marrédhénia e ndérsjell€ e
AQLIKP-sé me organet e tjera publike do t€ duke;j si¢ tregohet:
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Paragitja nr. 5 — Raporti i AQLIKP me organet tjera publike
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Gjegjésisht, sic ilustrohet, edhe pse €shté themeluar nga Kuvendi, pér shkak se €shté njésoj si
té gjitha organet e tjera publike, posedues i informacionit, AQLIKP ka rolin e vet mbikéqyrés
mbi té né fushén e gasjeit t€ liré né informacion té njé natyrés publike, né kuptimin qé vepron
si autoritet dyt€sor dhe né aktet e tij t€ nxjerra sipas kérkesave pér gasje té liré. Nga ana tjetér,
marrédhénia me Kuvendin éshté e dyanshme, duke marré parasysh q€ Kuvendi zgjedh drejtorin
dhe zévendésdrejtorin e Agjencis€, éshté pérgjegjés pér shkarkimin e tyre, si dhe fakti qé
Agjencia &shté e detyruar t€ Kuvendi si themelues t€ dorézoj€ raportet vjetore t€ punés. Po
ashtu, buxheti i Agjencisé pércaktohet nga Kuvendi dhe LQLIKP-ja nuk pérmban dispozité pér
nj€ minimum buxhetor té€ dedikuar pér Agjenciné€ nga buxheti i pérgjithshém i shtetit né€ nivel
vjetor. Varésia e tillé buxhetore e ¢do organi publik, pérfshiré Agjenciné, nga Kuvendi sjell
véshtirési né funksionimin e tij, pérkatésisht n€ realizimin me sukses té kompetencave t&
shumta. Edhe pse kjo nuk do té thoté domosdoshmérisht se ka tendencé pér té dob&suar pozitén
e Agjencisé€, duhet pasur parasysh se kjo €sht€ e mundur, ose mé miré€ se né€ két€ ményré mund
té cenohet pavarésia e saj.

Njé marrédhénie e ndérsjellé e dyanshme ekziston edhe ndérmjet Agjencis€ dhe
gjyqésorit, vecanérisht duke pasur parasysh gjykatat administrative n€ vend. Gjegjésisht, nga
njéra an€, Agjencia &shté autoritet dyt€sor q€ vendos pér ankesat e kérkuesve t€ informacionit
kundér akteve t€ gjykatave né vend, por nga ana tjetér, vendimet e saj, t€ cilat i merr pas
procedurés sé ankimit, i nénshtrohen kontrolli administrativo-gjyqgésor.

Né lidhje me té gjitha organet e tjera publike, pérfshiré pushtetin ekzekutiv, si dhe njésité e
vet€qeverisjes vendore, Agjencia éshté kompetente pér t€ ushtruar kontroll t€ ploté mbi

29

Apyrn:
DoHI0BH
Veranos
)1
HBO...




ligishmérin€ e vendimeve té tyre pas kérkesave t& paléve pér gasje t€ lir€ né informacionin
publik dhe vendimet jane perfundimtare.. Pér mé tepér, sipas Ligjit t€ ri pér Kontestet
Administrative, bartésit si organe publike nuk kané té drejté t€ ngrené padi kundér vendimeve
t& formés sé€ preré€ t&€ Agjencisé pér fillimin e kontestit administrativ, sepse né€ raste t€ vecanta
vetém kérkuesi si pal€. né proceduré mund t€ paraqitet si padités. Dispozitat e LQLIKP-s&
pércaktojné kompetencén e Agjencisé pér t€ zhvilluar proceduré penale kundér poseduesve té
informacionit, g€ do t€ thot€ se roli i saj kontrollues €shté forcuar né raport me té gjitha kéto
autoritete. Megjithaté, pérve¢ kontrollit t€ ligjshméris€ s€ akteve t& tyre dhe funksionimit né
sferén e qasjeit té liré né informacion, Agjencia kryen edhe funksion parandalues, qé éshté
ndérmarrja e aktiviteteve pér edukimin ¢ poseduesve té informacionit pér té drejtén ¢ qgasje
falas n€ informacionin g€ ata kané. Me t€ gjitha autoritetet publike, Agjencia €éshté e obliguar
té zhvilloj€ marrédhénie bashképunimi dhe partneriteti pér realizimin efikas t& qéllimit té ligjit.

1.2. Procedura dhe kushtet pér zgjedhjen e drejtorit dhe zévendésdrejtorit té Agjencisé
pér mbrojtjen e té drejtés pér qasje té liré né informacione me karakter publik

1.2.1 Procedura pér zgjedhje

Drejtori dhe zé€vendésdrejtori i Agjencisé emérohen nga Kuvendi pas shpalljes publike
paraprakisht. Mandati i tyre Esht€ gjashté vjet me té drejté rizgjedhjeje njé heré. Njoftimi publik
pér zgjedhjen e tyre botohet né tri gazeta ditore t€ botuara né téré territorin e Republikés sé
Magedonisé sé Veriut, njéra prej té€ cilave botohet né gjuhén qé e flasin s€ paku 20% e
qytetaréve qé flasin gjuh€ zyrtare t€ ndryshme nga gjuha magedonase. Komisioni i Zgjedhjeve
dhe Emérimeve pérgatit propozimin pér listén e kandidatéve pér drejtor dhe zé€vendésdrejtor té
Agjencisé dhe ia paraget Kuvendit. Drejtori 1 Agjencis€ dhe zévendési 1 tij pér punén e tyre
pérgjigjen para Kuvendit t€ Republikés s€ Maqgedonisé s€ Veriut. Kéto jané té€ vetmet dispozita
ligjore g€ 1 referohen pérzgjedhjes s€ drejtuesve t& Agjencis€. Me fjalé té tjera, asnj€ proceduré
pérzgjedhjeje nuk parashikohet né ligj. Kjo do té thoté se dispozitat e Rregullores s¢ Kuvendit
mbeten pér t'u zbatuar dhe procedura e pérzgjedhjes kryhet né ményrén e pércaktuar né
praktikén e Kuvendit, e cila &shté pothuajse identike pér té gjithé zyrtarét e eméruar nga
Kuvendi pas shpalljes s€ publikuar. .

Mirépo, né vitin 2019, ajo praktiké u ndérpre né pérzgjedhjen e anétaréve té njé organi
shtetéror, pérkatésisht Komisionit Shtetéror pér Parandalimin e Korrupsionit. Rrjedhimisht, kjo
ményré e re e pérzgjedhjes s€ zyrtaréve posagérisht pér két€ komision pércaktohet né Ligjin e
r1 (t€ miratuar né t€ njéjtin vit) pér Parandalimin e Korrupsionit dhe Konfliktit t& Interesit, 1 cili
parasheh nj€ proceduré krejtésisht t&€ ndryshme pér pérzgjedhjen e zyrtaréve q€ drejtojné njé
organ t€ pavarur dhe té pavarur. Késhtu, pérveg faktit q€ procedura parashikon njé fazé té re —
intervistimin e kandidatéve pér zgjedhje, e cila mund t€ ndiget nga publiku 1 gjeré pérmes
mediave dhe publikimi i renditjes sé kandidatéve me piké té fituara, veté zgjedhjet marrin
vendoset pérmes njé procedure rreptésisht t& pércaktuar: Komisioni pér Zgjedhjet dhe
Emérimet €shté€ 1 detyruar té formoj€ njé Komision Pérzgjedhés né té cilin, pérve¢ deputetéve
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(numér t€ barabarté nga qeveria dhe opozita), pérfagésues té sektorit jogeveritar dhe t&€ Avokatit
té Popullit. marrin pjes€ edhe pérfaqésues t&¢ MANU-s€, né Konferencén Nd&runiversitare,
mund t€ marrin pjes€ edhe né realizimin e intervistave, shoqatat e gazetaréve dhe t€ ngjashme.
Pjesémarrja e njé rrethi t&€ gjeré njerézish jashté radhéve t€ deputetéve e bén procedurén e
pérzgjedhjes mé transparente dhe objektive dhe t&€ zgjedhurit marrin njé legjitimitet t& forté qé
né fillim t€ mandatit té tyre, t€ cilin duhet ta justifikojné gjaté kryerjes s€ detyrés. Komisioni
Pérzgjedhés pércakton renditjen e kandidatéve dhe ia dorézon Komisionit Zgjedhor dhe
Emérimeve, i cili i propozon Kuvendit kandidatét mé t€ renditur n€ njé listé t& vetme té
propozuar pér kryetar dhe anétaré. Propozimit 1 bashkéngjitet njé shpjegim pér secilin prej
kandidatéve t& propozuar.

Kjo proceduré pér zgjedhjen e zyrtaréve nuk duhet t€ parashikohet n€ ményré t& njé;jté
pér té gjithé personat e zgjedhur dhe eméruar nga Kuvendi i Republikés s¢ Magedonisé s€
Veriut. Megjithaté, ajo q¢ mungon né normat ligjore gjat€ pérzgjedhjes sé drejtorit dhe
zévendésdrejtorit t& ASPIJK-sé€ jané sigurisht dy gjéra q€ nuk duhet t€ zbatohen nga anétarét e
Komisionit pér Zgjedhje dhe Emérime, edhe nése nuk i atribuohen shprehimisht me ligj. :

Sé pari, obligimi 1 Komisionit pér Zgjedhjet dhe Emérimet qé€ té fillojé procedurén
(publikimin e shpalljes) jo mé voné se gjashté muaj para skadimit t€ mandatit t&€ zyrtaréve
aktualé, si¢ €shté obligimi i paraparé q€¢ Kuvendi t€ publikoj€ shpallje publike. brenda dhjeté
ditéve pér zgjedhjen e drejtorit ose zE€vendésdrejtorit né rast t&€ pérfundimit t€ parakohshém t&
mandatit.

S€ dyti, nése Komisioni pér Zgjedhje dhe Emérime nuk arrin té votojé kandidatét mé
té miré€ pér zgjedhje para skadimit t€ mandatit t€ zyrtaréve aktualg, t& paraqesé listén e t€ gjithé
kandidatéve g€ plotésojné kriteret ligjore pér shqyrtim né seancé plenare té Kuvendit. e
Republikés s¢ Magedonisé€ s€ Veriut, e cila do té shqyrtojé ¢do aplikim individualisht dhe pas
pérfundimit t€ debatit do té kalojé né zgjedhje.

Kéto dy ambiente jané té€ nevojshme pér té€ parandaluar zgjedhjen e vonuar té drejtorit
dhe zévendésdrejtorit t€ Agjencisé, gjé q€ do té parandalojé mosfunksionimin e saj pér shkak
t& mungesés s€ stafit drejtues — situaté qé fatkeqésisht ndodhi né vendin toné dhe e pengoi
Komisionin t€ duke punuar normalisht pér mbrojtjen e té€ drejtés pér qasje t€ liré né
informacione publike, e mé pas pasardhési i saj — Agjencia pér Mbrojtjen e s€ Drejtés pér Qasje
t€ Liré né Informata me Karakter Publik. LQLIKP-ja e méparshme, né njé nga amendamentet
e saj, pérmbante nj€ dispozité sipas s€ cilés kryetarit, deputetit apo anétaréve t&€ Komisionit té
atéhershém pér Mbrojtjen e té Drejtés pér Qasje té Lir€ né Informacione me Karakter Publik,
mandati i zgjatej edhe pas skadimit, deri né zgjedhja e njé€ presidenti ose anétari t€ ri. Kjo
zgjidhje nuk éshté mé e pérshtatshme duke pasur parasysh mundé€siné qé mandate t€ tilla mund
té zgjasin né ményré t€ papérshtatshme ose t€ panevojshme, por gjithsesi €shté njé zgjidhje mé
e miré sesa t€ mos keté ndonjé dispozité pér situata t¢ tilla t& pércaktuara me ligj.

Sé treti, dérgimi 1 vendimeve kandidatéve pér drejtor dhe z€vend€sdrejtor g€ nuk jané
zgjedhur nga Kuvendi me arsyetim té detyrueshém pér njé vendim té tillé. Praktika e
deritanishme e Kuvendit €shté t€ mos marré€ asnjé vendim, aq mé pak arsyetime pér refuzimin
e kandidaturés s€¢ personave g€ aplikuan pér shpalljen publike dhe nuk u pérzgjodhén, me
kthimin e vetém t&€ dokumenteve t&€ dorézuara me posté. Arsyetimi pér vendimin e pérzgjedhjes,
e aq mé tepér pér vendimin e refuzimit, éshté garantues i objektivitetit, transparencés dhe
jopartishméris€ sé procedurés s€ pérzgjedhjes sé€ drejtuesve té Agjencisé. Ky &shté njé standard
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g€ nuk duhet as t& parashikohet nga njé ligj 1 vecant€, sepse elementét pérbérés t€ njé vendimi
té dhéné nga ¢do autoritet publik pércaktohen nga LPPK, dhe LKA, nga ana tjetér, vendos njé
té drejté t€ shprehur pér té paditur. pér ngritjen ¢ mosmarréveshjes administrative kundér
akteve pér zgjedhje dhe emérime té€ kryera nga Kuvendi.

1.2.2. Kushtet e pérzgjedhjes

Ligji pér qasje té lir€ n€ informacione té€ natyrés publike u miratua pér heré té paré né
vitin 2006, ai u ndryshua dhe u plotésua gjithsej shtaté heré, pérpara miratimit t€ LQLIKP-s&

sé re né vitin 2019.

Ligji 1 ri parasheh dallime t€ caktuara sa i pérket kushteve dhe kritereve pér zgjedhjen

e drejtorit dhe zévendésdrejtorit t&€ Agjencis€ né krahasim me kushtet dhe kriteret pér zgjedhjen
e kryetarit dhe anétaréve t€ Komisionit t€ pércaktuara me LQLIKP-né e méparshme. N¢ tabelén
e méposhtme, ofrohet nj¢€ krahasim i dy zgjidhjeve ligjore:

Tabela nr. 2 - Krahasimi i kushteve pér emérimin e kryetarit dhe anétaréve té KQLIKP-sé
sipas LQLIKP-sé sé vjetér té vitit 2006 me ndryshimet nga viti 2014 dhe LQLIKP-sé sé re

nga viti 2019
Kushtet e parashikuara pér kryetar, deputet dhe | Kushtet e parashikuara pér drejtor dhe
anétaré té KQLIKP-sé zévendésdrejtor té AQLIKP
Shtetésia Shtetésia

Arsimi 1 larté me t& paktén 240 kredite té fituara sipas
EKTS ose té pérfunduar shkollén juridike té shkallés
VII/1

Arsimi i lart€ me t€ paktén 300 kredite t€ fituara sipas
EKTS ose shkalla VII/1 e arsimit n€ fushén e shkencave
juridike

Zgjidhja e re, e cila parashikon marrjen e 300 krediteve
né fushén e shkencave juridike, éshté mé e pérshtatshme
sepse ofron ekspertizé mé té madhe né kété fushé.

Teté vjet pérvojé pune né fushén e informacionit dhe
céshtjeve juridike (president)

Gjashté vjet pérvojé pune, nga té cilat tre vjet né
sektorin geveritar (nénkryetar)

Pesé vite pérvoj€ pune né fushén e informacionit dhe
c€shtjeve juridike (anétar)

Sé paku teté vjet pérvoj€ pune né fushén e informacionit
dhe shkencave juridike.

Fjala “té paktén” jep mundésiné e preferencés né
pérzgjedhjen e kandidatéve me mé shumé pérvojé pune.
Né té dy ligjet nuk kérkohet shprehimisht qé pérvoja e
punés té llogaritet pas pérfundimit té arsimit té larté.

Nuk éshté anétar 1 ndonjé partie politike

Nuk ka kryer ndonjé funksion né njé€ organ té njé partie
politike né€ dhjeté vitet e fundit.

LQLIKP i ri, né raport me até té méparshmin, parasheh
parandalimin shtesé té partizimit té funksioneve, por
mbetet e hapur mundésia qé té zgjedhurit té jené
njékohésisht edhe anétaré aktivé té partisé, e cila éshté
e drejté e garantuar me Kushtetuté e ¢do qytetari.
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Posedon njé nga certifikatat e méposhtme té njohura
ndérkombétarisht ose certifikatat pér njohuri aktive t&é
gjuhés angleze jo mé t€ vjetér se pes€ vjet: - TOEFL
IBT - t&é paktén 74 piké - IELTS - t&€ paktén 6 piké, -
ILEC (Cambridge English: Legal) - té paktén Niveli
B2, - FCE (Cambridge English: First) - kaloi, -
BULATS - té paktén 60 piké dhe - APTIS - t&€ paktén
niveli B2

Posedon njé nga certifikatat e méposhtme té njohura
ndérkombétarisht ose certifikatat pér njohuri aktive t&
gjuhés angleze jo mé t€ vjetér se pesé€ vjet: - TOEFL IBT
- t€ paktén 74 piké, - IELTS - té paktén 6 piké, - ILEC
(Cambridge English: Legal) - né té paktén niveli B2, -
FCE (Cambridge English: First) - i kaluar, - BULATS -
té paktén 60 piké, - APTIS - t& paktén niveli B2.

Njé kusht i pérfshiré né té gjitha ligjet pér zgjedhjen jo
titullaréve, por edhe té
administrativé, e cila ndryshon papritur né njé numér té

vetem té népunesve
madh ligjesh me ndryshimin e geverive dhe qé humbet
sensin e ekzistencés né funksion té ményrés se si. kryhet
né praktiké.

Té keté kaluar testin psikologjik dhe testin e integritetit.
Njé  kusht
pérzgjedhjen e zyrtaréve qé nuk éshté i pranishém né

jashtézakonisht i réndésishém pér
Ligjin e ri pér shkak té humbjes sé kuptimit té
ekzistencés sé tij, duke u nisur nga ményra se si do té
mund té kalonin testet e pérmendura né praktike.

Me vendim t€ formés s€ preré t& gjykatés nuk éshté
dénuar me gjobé apo sanksion kundérvajtés me
ndalimin e ushtrimit t€ profesionit, veprimtaris€é apo
detyrés.

Kérkesé ligjore e panevojshme sepse aktgjykimi né
vetvete nénkupton pamundésiné e kryerjes sé njé detyre
té caktuar ose té vazhdimit té kryerjes sé saj dhe pa u
pércaktuar shprehimisht kjo né LQLIKP.

Nga analiza krahasuese e dispozitave té kaluara dhe té tashme pér zgjedhjen e zyrtaréve
né¢ KQLIKP, pérkatésisht AQLIKP, nuk mund té nxirret pérfundimi se jané béré ndryshime
tektonike apo ndryshime gjithépérfshirése ligjore pér sa i pérket procedurés dhe kushteve té

pérzgjedhjes.

1.3. Kushtet pér shkarkimin e Drejtorit té Agjencisé si garanci pér kryerjen efikase,

profesionale dhe té pavarur té funksionit

Drejtori dhe zévendésdrejtori 1 AQLIKP-sé mund té shkarkohen nga Kuvendi me
propozim té Komisionit pér Zgjedhje dhe Emérime té Kuvendit t&€ Republikés s¢ Maqedonisé
s€ Veriut, nése plotésohen kushtet specifike té pércaktuara me ligj.

Pérkatésisht, drejtori ose zévendésdrejtori mund t€ shkarkohen nése:

» u konstatua se njé nga kushtet e pérzgjedhjes nuk ishte plotésuar,
» refuzon t€ paragesé nj¢ deklaraté té gjendjes pasurore dhe t€ interesave né
pérputhje me ligjin ose nése t& dhénat e pérfshira né deklaraté jané kryesisht té

pavérteta,

> ka shkelur qartazi rregullat e konfliktit t& interesit, pra pérjashtimin né situatat
né té cilat drejtori, gjegjésisht zévendési 1 tij, ka ditur ose &shté dashur té dijé
pér ekzistencén e ndonjé€ prej shkaqgeve té konfliktit t&€ interesit, pra pérjashtimin

e parashikuar me ligj ose
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» pa arsye té justifikuara nuk respekton afatet pér ndérmarrjen e veprimeve t&é
caktuara n€ pérputhje me LQLIKP

Ligji ka pércaktuar kushtet né€ t& cilat njé zyrtar i ASPIJK-s€ mund té shkarkohet, por
nuk ka paraparé se kush mund t€ inicojé proceduré pér shkarkim (kush mund ta informojé
Komisionin pér Zgjedhje dhe Emérime t&€ Kuvendit té€ Republikés s¢ Magedonisé s€ Veriut pér
ekzistimin e arsyet e deklaruara, as nuk ekziston ndonj€ proceduré e paraparé me té cilén do té
kryhej shkarkimi.

NE¢ rast shkarkimi t€ drejtorit t€ ASPIJK-sé dhe deri né zgjedhjen e njé t€ riu, postin e
kryen zé€vendésdrejtori me t€ gjitha detyrat dhe kompetencat q€ kishte drejtori. Procedura pér
zgjedhjen e drejtorit té ri fillon gjithmoné brenda 10 ditéve nga shkarkimi.

1.4. Rezultatet e matjes dhe analizés
1.4.1. Rezultatet e pyetésorit

TE gjithé t€ anketuarit jané pyetur nése mendojné se ka vend pér pérmirésim né
procedurén e pérzgjedhjes sé drejtorit dhe zévendésdrejtorit t&¢ AQLIKP-sé€. Shumica e
tyre jané pérgjigjur pozitivisht, ndérsa ata qé kané dhéné komentet e tyre pér pérgjigjen kané
theksuar se ajo mund té jet€ mé transparente. Njé pakicé e konsiderueshme e t€ anketuarve jané
té mendimit se procedura €shté e miré dhe nuk duhet ndryshuar asgjé. Raporti i pérgjigjeve
€shté 1 njéjté né pyetjen nése nevojiten kritere dhe kushte mé té rrepta ligjore pér zgjedhjen
e drejtorit dhe zévendésdrejtorit. I njéjti numér i paréndésishém 1 t€ anketuarve mendon se
kriteret ligjore t€ pérzgjedhjes nuk duhen ndryshuar, ndérsa shumica mendon se ka vend pér
modifikimin e tyre né drejtim té rritjes s€ kérkesave pér ekspertizé dhe profesionalizém té
zyrtaréve né ¢éshtjen qé pérbén kompetencén e AQLIKP. Disa nga té anketuarit theksojné
nevojén qé€ drejtori dhe zévendési i tij t€ jen€ jurist€ me pérvoj€, po ashtu ésht€ mendimi se do
té ishte e dobishme qé€ z€vendésdrejtori t€ ishte ekspert né fushén e ekonomisé apo menaxhimit.

Edhe pse té gjithé t€ anketuarit jané pérgjigjur se i diné arsyet ligjore pér shkarkimin e
drejtorit apo zé€vendésdrejtorit t&€ Agjencis€, njé numér 1 caktuar i t€ anketuarve né€ pyetjen
vijuese duke kérkuar mendim pér nevojén e ekzistimit t€ bazave té€ tilla ligjore jan€ pérgjigjur
se. ato nuk duhet t& ekzistojné sepse kjo do t& cenonte pavarésiné e zyrtaréve t€ eméruar.
Gjithashtu, n€ njérén nga pyetjet qé€ ka t€ béj€ me ekzistimin e procedurave t€ brendshme pér
pérjashtimin e njé zyrtari gjaté vendosjes pér ¢éshtjet, pothuajse t& gjithé té€ anketuarit (me
pérjashtim t& njérit) pérgjigjen se nuk ka procedura té€ tilla né Agjenci dhe askush nuk e vendos
até. n€ kontekst.kjo ¢c€shtje me faktin se njé€ nga kriteret ligjore pér shkarkimin e drejtorit ose
zévendésdrejtorit Eshté shkelja e rregullave té pérjashtimit n€ rast t€ konfliktit t€ interesit t&
tij/saj.

Lidhur me ¢éshtjen e marrédhénieve ndérmjet Agjencisé dhe Kuvendit t&€ Republikés
s€ Magedonis€ s€ Veriut (ose organeve té saj punuese si Komisioni pér Zgjedhje dhe Emérime
apo Komisioni pér Sistemin Politik), pérgjigja e t& gjithéve éshté se marrédhéniet e vecanta
nuk ekzistojné pérvec pérmbushjes sé detyrimit ligjor pér paraqitjen e raportit vjetor pér punén
e Agjencis€ né Kuvend. T¢€ anketuarit konfirmojné se qé nga ekzistimi i Komisionit, si dhe i
Agjencisé, Kuvendi apo trupi punues i tij asnjéheré nuk kané qené veganérisht t€ interesuar pér
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ndonjé€ segment t&€ punés sé kétij organi dhe as nuk kané kérkuar raport té vecanté pér ndonjé
rast konkret apo situaté. Gjithashtu, asnjéheré nuk ka pasur njé raport reagimi nga Kuvendi me
Agjenciné, dhe mé paré me Komisionin pas miratimit té raportit vjetor, né drejtim t€ ndérhyrjes
s€ Kuvendit ndaj Qeverisé€ pér pérmirésimin e disa situatave negative né mesin ¢ poseduesve
té informacionit t€ krijuar. nga raporti i miratuar. Prandaj, shtrohet pyetja pér pérshtatshmériné
dhe vlerén e dobisé s€ raporteve té punés t€ miratuara.

Né pyetjen e drejtpérdrejté nése ka pasur ndikime dhe presione té jashtme mbi
Agjenciné gjaté vendosjes sé€ rasteve, vetém né raste t€ vecanta mund t€ gjenden pérgjigje qé
tregojné se dukuri té tilla kan€ ndodhur pa ndonjé€ shpjegim mé té gjeré (me shénimin se kané
gené té€ pasuksesshme né aspektin e veprimeve té i1 paditur), si dhe géndrimi se ka pasur
pérpjekje nga ana e poseduesve t€ informacionit pér t€ vértetuar se zgjidhjet e tyre ishin té
sakta, por kjo nuk mund t€ konsiderohet si ndikim apo presion, por si mosnjohje e tyre pér kété
¢Eshtje.

N¢ fund, njé numér i vogél i té anketuarve nuk kané pérgjigje pér shumicén e pyetjeve
ose pérgjigja e tyre €shté "Nuk e di". Nése béhet fjalé pér mungesé interesi pér t'iu pérgjigjur
pyetésoréve, ky fenomen mund t&€ mos pérfaqésojé njé element shqetésues pér funksionimin e
pérgjithshém t€ Agjencisé€, por nése kéto jané pérgjigje reale, at€éheré konkluzioni do t€ ishte
se nj€ e katérta e punonjésve nuk kané€ ¢do njohuri, informacion dhe njohuri.pér aktet nénligjore
té Agjencisé, pér dispozitat ligjore pér zgjedhjen dhe shkarkimin e drejtorit dhe
zévendésdrejtorit, pér ményrén se si merren vendimet pér ankesat, pér strukturén organizative
té organit. n¢ t€ cilén jané té punésuar, si dhe pér ményrén e buxhetimit, bashképunimit
ndérkombétar dhe menaxhimit me burimet njerézore né Agjencin€ né té cilén ata punojné, dhe
ky mund té jeté njé fakt shkatérrues pér suksesin e punés s¢ Agjencisé.

1.4.2. Pérfundimet e analizés

Nga komentet e deritanishme dalin disa vézhgime kyge, pra pérfundime: (*) Kriteret formale
pér pavarésin€ e nj€ organi shtetéror jané t€ pérfaqésuara né legjislacionin qé rregullon statusin
e Agjencisé. LQLIKP ofron t€ njéjtat garanci pér pavar€siné e menaxheréve (zyrtaréve) t&
Agjencisé si ligjet e méparshme né kété fushé q€ siguronin pavarésiné e Komisionit. Dallimi
konsiston né pamundésiné pér t'u zgjedhur drejtor apo zé€vendésdrejtor i Agjencisé, njé€ person
i cili né periudhén paraprake ka mbajtur poste n€ nj€ organ té njé partie politike. Procedura pér
pérzgjedhjen dhe emérimin e tyre mund t€ specifikohet né LQLIKP né drejtim té transparencés
dhe gjithépérfshirjes mé t€ madhe né procesin e pérgjithshém té pérzgjedhjes. Kuvendi éshté i
detyruar té€ fillojé nxjerrjen e vendimeve t€ arsyetuara pér (mos)emérimin e kandidatéve té
regjistruar; (*) Eshté 1éné vakum ligjor pér zgjedhjen e shpejté dhe t& qeté té drejtorit ose
zévendésdrejtorit né rast t&€ skadimit t€ mandatit t& tyre. Nuk ka detyrim ligjor g€ Kuvendi t&
shpallé shpallje publike pér zgjedhjen e drejtorit dhe z€vendésdrejtorit t&€ Agjencisé gjashté
muaj para skadimit t&€ mandatit t& tyre. (*) LQLIKP nuk ka njé proceduré t& pércaktuar
saktésisht pér shkarkimin e drejtorit apo zé€vendésdrejtorit. Arsyet pér shkarkimin e tyre jané
t& parashkruara, por jo kush mund ta inicojé njé proceduré té tillé, né ¢faré afati, etj. (*) Eshté
e nevojshme té€ zhvillohen procedura té€ brendshme né AQLIKP pér arsyet dhe ményrén e
pérjashtimit né vendimmarrje, té€ cilat do t€ bazohen né rregullat e vendosura nga ligjet
procedurale, n€ radhé t€ paré nga LPPK. Mosrespektimi i rregullave t€ pérjashtimit éshté shkak
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pér shkarkimin e drejtorit ose zévendésdrejtorit t& AQLIKP-s&; (*) Eshté e nevojshme té
intensifikohet bashképunimi me Kuvendin si themelues i AQLIKP-s¢ dhe organin kompetent
pér mbikéqyrjen e punés sé Agjencis€. Pér kété Eshté miré€ g€ t€ mbahen takime t€ shpeshta me
pérfagésuesit e trupave punues t€ Kuvendit pérgjegjés pér shqyrtimin e raporteve vjetore pér
punén e AQLIKP-sé, organizimin e seminareve t€ pérbashkéta etj., n€ té cilat pérveg zyrtaréve
(drejtor, zévendésdrejtor dhe zévendés), né ményré aktive do t€ marrin pjes€ edhe zyrtaré nga
té dyja institucionet, fushéveprimi i t€ ciléve ka t€ bé&jé me ¢éshtjet e hapura qé jané€ objekt
diskutimi.

2. Efektiviteti i Agjencisé

2.1. Shkalla e zgjidhjes sipas rastit individual dhe numri mesatar i ditéve pér té
zgjidhur njé léndé

Né pérgjithési, kur vlerésohet efektiviteti n€ trajtimin (zgjidhjen e léndéve) t&€ cdo
organi, pérdoren tre nén-tregues:
a) norma e zgjidhjes;
b) shkalla e ¢éshtjeve té pazgjidhura;
c) koha e zgjidhjes pér rast individual.

2.2. Rezultatet e matjes dhe analizés

Shkalla e zgjidhjes éshté raporti i numrit t€ 1€éndéve té zgjidhura né€ raport me numrin e
1éndéve né€ puné gjaté vitit té caktuar (I€éndét e zgjidhura +~ numri 1 pérgjithshém i1 1éndéve
né€ puné). Ky &shté treguesi mé i thjeshté. Njé shkallé mé e ulét e zgjidhjes nénkupton
gjithashtu njé kohé mé t& gjaté zgjidhjeje pér rast individual, dhe késhtu mé pak
efektivitet t€ autoritetit. Anasjelltas, njé shkallé mé e larté e zgjidhjes do t€ thoté qé
autoriteti 1 caktuar éshté efektiv.

Tabela e méposhtme tregon se shkalla né vitet 2015, 2016 dhe 2017 &éshté e larté, ndérsa
né 2018 dhe 2019 &shté shumé e ulét, duke treguar efektivitet t& ulét.

Tabela nr. 3 - Shkalla e zgjidhjes sé léndéve pér ankimim 2015-2019
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2019 2018 2017 2016 2015 2014
Ankesa té pranuara 755 622 758 619 960
T€ transferuara pér vitin tjetér 741 480 14 28 25
Léndé né punim (T€ pranuara + té
transferuara nga viti i kaluar) 1.235 636 786 644 1.002
Léndé t€ zgjidhura 471 142 772 616 935
Shkalla e zgjidhjes 38% 22% 98% 96% 93%

Gjendja tregohet gjithashtu grafikisht né paragitjen e méposhtme.
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Paragqitja nr. 6 — Shkalla e zgjidhjes sé [éndéve pér ankesa 2015-2019

SHKALLA E ZGJIDHJES SE ANKESAVE
98%

96% 93%

Shkalla e ¢éshtjeve né pritje shprehet me numrin e léndéve té pazgjidhura pér 100
banoré t€ mbetur n€ fund té periudhés kontabél (mund té jeté nj€ vit). Pérkatésisht, numri
1 ¢éshtjeve té pazgjidhura pjesétohet me numrin e banoréve dhe shifra qé rezulton
shumézohet me numrin 100). Nxjerrja e kétyre t€ dhénave té efikasitetit mund té jeté e
dobishme nése, pér shembull, né két€ seksion b&het njé pasqyré e shkurtér e efikasitetit
té organeve ¢ kané t&€ njéjtén kompetencé n€ vende t€ tjera (sepse veté treguesi merr
parasysh edhe popullsiné e vendit t€ caktuar, késhtu qé nuk mund té keté té dhéna t&

pavlefshme.

Tabela nr. 4 — Shkalla e [éndéve té pazgjidhura 2015-2019

2019 2018 2017 2016
Numri i popullatés sipas ESHS 2.077.132 2.077.132 2.075.301 2.073.702
Numri i [éndéve t€ pazgjidhura 764 494 14 28
Shkalla e 1€ndéve té pazgjidhura  0,036781 0,023783 0,000675  0,00135

2015
2.071.278
67
0,003235

Paragqitja nr. 7 — Shkalla e léndéve té pazgjidhura 2015-2019

SHKALLA E LENDEVE TE PAZGJIDHURA
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Nga tabela dhe grafiku shihet qarté se shkalla e 1€ndéve t€ pazgjidhura deri né vitin
2017 mbetet né€ nivele t& uléta, ndérkohé g€ ka nj€ rritje t& ndjeshme né vitin 2018 dhe 2019.
Si¢ éshté pérmendur tashmé, kjo €shté pér shkak té turbullirave né Komision, mungesés sé
pajisjeve dhe pamundésis€ pér té€ punuar.

b) Koha e zgjidhjes pér ¢éshtje individuale shprehet né at€ ményré qé numri i ¢é€shtjeve
té pazgjidhura né fund té vitit pjesétohet me numrin e ¢éshtjeve t€ zgjidhura, pas sé cilés

rezultati 1 marré shumézohet me 365 (ditét e vitit).

Tabela nr. 5 — Kohézgjatja e zgjedhjes sé [éndéve individuale 2015-2019

2019 2018 2017 2016 2015
Numri i 1éndéve té€ zgjidhura 471 142 772 616 935
Numri i 1éndéve té pazgjidhura 764 494 14 28 67
Koha e zgjidhjes s€ 1é€ndéve individuale 592,1 1269,8 6,6 16,6 26,2

Dhe ky tregues konfirmon trendin e pafavorshém n€ 2018 dhe 2019. Viti 2017 ka gené
mé 1 favorshmi kur rastet jané zgjidhur mesatarisht né 6.6 dit€, mé paré n€ 2015 né 26 dité,
ndérsa vitet 2018 dhe 2019 jané t€ pakrahasueshme, pér arsyet q€ dihen.

Nga sa mé sipér pér sa i pérket efektivitetit t€ Komisionit, dhe sipas treguesve t&
llogaritur, mund t& konstatohet se Komisioni ka qené jashtézakonisht joefektiv né dy vitet e
fundit dhe se Agjencia duhet t€ organizohet né até ményré q¢ té prezantojé nj€ sistem pune qé
do t€ sigurojé efektivitet té larté.

Gjithashtu, nuk ka njé tregues t€ pércaktuar pér efikasitetin e funksionimit t€ Agjencisé,
i cili duhet t€ tregojé ményrén e shfrytézimit t€ burimeve né Agjenci.

2.3 Rekomandimet e dala nga matja e efektivitetit t&€ Agjencisé sipas treguesve t€ dhéné

Efektiviteti duhet t€ matet nga aspekti nése t€ gjitha rastet e trajtuara nga Agjencia jané
proceduar brenda afateve ligjore, cila €shté cilésia e punés s€ Agjencis€, nése jané arritur
géllimet e pércaktuara. Eshté gjithashtu e nevojshme té kuantifikohet puna e punonjésve, dmth.
pér t€ futur nj€ normé pune pér punonjésit. Norma duhet t& pércaktojé se cili €shté véllimi
normal i punés qé njé punonjés mund t€ kryejé me kualifikimet, njohurit€¢ dhe pérvojén e
kérkuar. Norma duhet t€ pércaktohet sipas kohés efektive t€ nevojshme té€ punés pér kryerjen
e aktiviteteve individuale.

Nga ana tjetér, duhet t€ pércaktohen treguesit pér matjen e efikasitetit, d.m.th. sa miré
jané shfrytézuar burimet né dispozicion dhe nése efektet e funksionimit t€ Agjencis€é mund t&
arrthen me mé pak fonde t€ punésuara, né€ aspektin financiar, puné€simin e njé numri mé té
vogél t€ ekzekutuesve dhe mjeteve té tjera materiale. Nj€ tregues 1 mir€ pér kété mund té jeté
¢mimi i kostos sé shérbimeve té ofruara nga Agjencia dhe krahasimi i fondeve té punésuara
dhe rezultateve té arritura.
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3. Transparenca dhe marrédhéniet me publikun e Agjencisé pér Mbrojtjen e té Drejtés
pér Qasje té Liré né Informacione me Karakter Publik

Transparencé nénkupton publikun né punén e organeve shtetérore. Nése analizohen
mir€ pércaktimet dhe shpjegimet e pérgjegjésisé, mund t€ konstatohet se parimi 1 transparencés
gjendet n€ parimin e pérgjegjesis€, sepse nése puna e organit shtetéror nuk éshté transparente,
atéheré nuk do t€ keté pérgjegj€si pér punén e tij. NE pérgjithési, t€ gjithé qytetarét, e
vecanérisht grupet e interesit q€ preken drejtpérdrejt nga puna e njé€ organi shtetéror, duhet té
kené njohuri n€ ushtrimin e kompetencave publike t€ atij organi, si dhe t€ kené instrumente pér
monitorimin e procedurave t€ vendimmarrjes. Gjithashtu, publiku duhet t€ njihet me rregulloret
qé zbatohen né€ procedurat pér ushtrimin e té drejtave t€ tyre n€ ményré t& qarté¢ dhe té
kuptueshme.

Ekzistojné dy lloje t€ transparencés dhe disponueshméris€ sé informacionit me interes
publik. E para quhet transparencé proaktive, e cila nénkupton publikimin e informacioneve me
interes publik edhe pérpara se té kérkohet informacioni. Né bazé t€ kétij koncepti géndron
bindja se té gjitha informacionet me interes publik i1 pérkasin publikut dhe jané vetém né
zotérim t€ autoritetit shtetéror. Né fakt, béhet fjalé pér t'u siguruar qé€ ka njé té drejté té
pérgjithshme t&€ publikut pér t& ditur dhe transparenca proaktive éshté njé mekanizém pér
realizimin e késaj t€ drejte. Lloji i dyté €shté transparenca reaktive. Béhet fjalé edhe pér té
drejtén e publikut pér t€ ditur, por kjo e drejté né kéte rast ushtrohet né bazé té kérkesés pér
informacion.

Paragqitja nr. 8 — Llojet e transparencés

TRANSPARENCE

Transparencé

proaktive Transparencé reaktive

Té giitha informacionet Instrumente pér Dorézimi i
& B s pércjelljen e informacioneve sipas
P procedurave kérkesave té publikut
J

Kur béhet fjalé pér Agjenciné né vendin toné apo organe té ngjashme né vende té tjera,
transparenca si parim i punés s€ tyre, duke filluar nga gé€llimi i themelimit dhe ekzistencés sé
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tyre, mund té reduktohet né sa vijon — forcimi i besimit t€ qytetaréve tek publiku dhe
transparenca ¢ té gjitha organeve publike, ndaj té gjitha autoriteteve qé jané posedues té
informacionit té natyrés publike, me njé fjal€ - besimi né transparencén e veprimtarisé sé
shtetit. Ai nénkupton ndarjen me publikun e informacionit t&€ krijuar ose né€ pronési té
autoriteteve publike, si dhe kontroll mbi funksionimin transparent té tyre. Suksesi i punés sé€
Agjencisé éshté i lidhur ngushté me transparencén e saj. Né shumicén e rasteve, niveli 1 ulét i
besimit t€ qytetaréve tek institucionet, ndér t€ tjera, vjen si pasojé e funksionimit jotransparent
té kétyre autoriteteve ose mungesés s€ kapaciteteve pér t€ komunikuar efektivisht me publikun.
Gjithashtu, roli edukativ g€ ka Agjencia né t€ gjith€ sistemin pér rritjen e transparencés sé
punés s€ organeve publike, con né pérfundimin se duhet t€ komunikojé gjithnjé e mé shpesh
me publikun dhe té informojé institucionet, por edhe qytetarét (pérmes mediat dhe organizatat
jogeveritare ) pér funksionimin e tij. Vecanérisht, funksionimi transparent i AQLIKP-sé
pérfshin té€ gjitha pikat e renditura né vazhdim té kétij kapitulli t€ analiz€s funksionale.

3.1. Publikimi i vendimeve, gasje né informacione, komunikimi me autoritetet e tjera dhe
raportet vjetore

Nuk ka detyrim ligjor pér publikimin e vendimeve t€ marra nga Agjencia. Megjithaté,
nj€ konstatim i till€ nuk duhet t€ ¢ojé n€ pérfundimin se ka ndalim pér publikimin e vendimeve
té miratuara. Pérkundrazi, rekomandohet, pér hir t€ njé transparence mé té madhe t&
funksionimit t€ saj, si dhe pér realizimin e rolit edukativ qé i ngarkon me ligj, q€ Agjencia té
publikojé vendimet qé merr né fagen e saj t€ internetit. Derisa t€ sigurohet njé zgjidhje e
vecanté softuerike pér kété, vendimet mund té jené té disponueshme vetém si njé skanim 1 cili
nuk duhet t€ supozojé njé kosto té tepért t&€ fondeve dhe burimeve t&é Agjencisé. Megjithaté,
vendimet e publikuara né kété ményré do t&€ nénkuptojné se palét e interesuara do té pérballen
me véshtirési gjaté kérkimit t&€ njé vendimi t€ caktuar dhe shqyrtimit t€ pérmbajtjes sé tij.

Nj€ nga rekomandimet n€ kété kontekst &shté qé té fillohet me publikimin e vendimeve
té marra, si né procedurén e shkall€s sé dyté pas ankesave t€ kérkuesve t€ informacionit, ashtu
edhe pér vendimet né rastet e kundérvajtjeve té trajtuara nga Agjencia. Duhet t&€ béhet duke 1
titulluar vendimet né njé ményré q€ do t€ ishte e thjeshté pér t'u pérdorur (migésore) nga
qytetarét. Gjegjésisht, vendimet mund té klasifikohen sipas temés ose sipas autoriteteve
publike kundér vendimeve té té€ cilave €shté zhvilluar procedura e ankesés, dhe pastaj té
kontrollohen sipas fjaléve kyce. Vémendje shtesé duhet t'i kushtohet anonimizimit t&€ kétyre
vendimeve.

Sa 1 pérket informacioneve, njoftimeve dhe t€ dhénave t€ tjera pér funksionimin e
Agjencisé, faqja e internetit &shté e pérditésuar. Hulumtimi tregoi rezultatet € méposhtme:

Korniza nr. 8 — Informacione té publikuara, pjesérisht té publikuara dhe té papublikuara
nga ASP1JK 8

6 Burimi: http://komspi.mk/%d0%bb%d0%h8%d1%81%d1%682%d0%b0-%d0%bd%d0%h0-
9%0d0%h8%d0%bd%d1%684%d0%be%d1%80%d0%hc%d0%b0%d1%86%d0%b8%d0%b8-2/ (qasja e fundit mé
30.04.2020).
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Informacione té publikuara:

» Shpjegimi i kompetencave ligjore t€ AQLIKP -sé si posedues i informacionit;

» Lista e personave t€ punésuar né AQLIKP si posedues informacioni, duke pérfshiré
pozicionin, postén elektronike zyrtare dhe numrin e telefonit zyrtar (jo t&é gjithé kané
njé telefon zyrtar);

» Té dhénat bazé té kontaktit pér AQLIKP -né si posedues i informacionit si mé poshté:
emri, adresa, numri i telefonit, numri i faksit, e-mail dhe fage interneti;

» Té dhéna pér personat pérgjegjés né AQLIKP si posedues i informacionit
(informacion kontakti, CV);

» Té dhénat bazé pér kontakt me shérbimet ¢ personave ndérmjetésues me informacion
publik né AQLIKP me t€ dhénat e méposhtme: emér dhe mbiemér, e-mail dhe numér
telefoni;

» Rregullore qé kané t€ b&né me kompetencén e AQLIKP -s€ si poseduese e
informacionit, lidhur me regjistrin e rregulloreve t€ botuar né€ Fletoren Zyrtare;

» Rregullore t&€ miratuara nga AQLIKP si posedues i informacionit né pérputhje me
kompetencén e saj né formén e akteve nénligjore: rregulloret (rregulloret pér
organizimin e brendshém, rregulloret pér sistemimin e vendeve t€ punés, rregulloret
pér raportimin e mbrojtur né€ institucionet e sektorit publik etj.), udhézimet. dhe lloje
té tjera aktesh pér ekzekutimin e ligjeve dhe rregulloreve té tjera, kur jané té
autorizuara me ligj pér kété qéllim;

» Ményra e paragqitjes sé aplikacionit pér gasje né informacion (ményra e paraqitjes sé

njé aplikacioni me gojé dhe me shkrim pér gasje né informacion, si dhe njé aplikim

elektronik);

Raportet mbi operacionin i dorézohen autoriteteve pérgjegjése pér kontrollin dhe

mbikéqyrjen dhe

Dokumentacioni né lidhje me prokurimin publik;

Planet vjetore dhe programet e punés;

Buxhetet pér vitin 2019, 2018, 2017;

Raporti 1 auditimit t€ pasqyrave financiare pér vitin 2016 dhe 2011;

Planet dhe strategjité strategjike pér punén e AQLIKP si posedues informacioni;

Planet financiare vjetore sipas tremujoréve dhe programet e zbatimit t& buxhetit

(brenda raporteve vjetore).

Informacione pjesérisht té publikuara:

A\

VVVVVY

» Plan - programe, programe, piképamje, mendime, studime dhe dokumente té tjera té
ngjashme gé i1 referohen akteve qé jané€ né kompetencé t&€ ASPIJK-sé.

» Organogram pér organizimin e brendshém (n€ kuadér té raporteve vjetore).

3.2. Komunikimi me qytetarét, autoritetet e tjera dhe raportet vjetore

N¢ kuadér t€ komunikimit t€ pérditshém me qytetarét, megjithaté, mund t€ theksohet se sfida
themelore e Agjencis€ €shté mungesa e njé shérbimi pér marrédhénie me publikun. Pérveg
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késaj, nuk ka procedura t€ brendshme pér até se ¢faré ose né ¢faré forme publikohet n€ fagen
e internetit. Konferencat pér shtyp dhe daljet publike t& pérfagésuesve t& AQLIKP-s¢ jané
jashtézakonisht té rralla, késhtu qé qytetarét véshtiré se kuptojné rolin dhe qéllimin e
ekzistencés s€ kétij organi, dhe €shté edhe mé e véshtiré pér ta monitorimin dhe vlerésimin e
punés sé tij. Késhtu, mund t€ thuhet se komunikimi me publikun éshté kryesisht pér shkak té
vullnetit t€ menaxhmentit dhe punonjésve, detyra kryesore e t& ciléve nuk jané marrédhéniet
me publikun, né€ vend q¢ t€ jeté rezultat i njé qasjeje sistematike té organizuar. Prej aty nevojitet
njé€ akt (udhézues) i brendshém pér komunikim me publikun, 1 cili do té parashikojé se c¢faré
dhe kur publikohet né uebsajt, si t€ ndértohet qéndrim pér daljet n€é media, mbajtjen e
konferencave pér shtyp, dhénien e deklaratave dhe sigurisht. , promovimin e punés sé
Agjencisé. Ndér té tjera, udhézimet e brendshme pér komunikim me publikun mund té
rregullojné edhe ¢éshtjen e ményrés se si do t€ publikohen vendimet né€ fagen e internetit.

Sa i1 pérket komunikimit me subjektet e tjera, éshté pozitive q¢ AQLIKP monitorohet

nga organizata t€ shoqérisé civile, pér té cilat ka lidhur memorandume bashképunimi (JO, té
paktén jo me sa di uné). Por nga ana tjetér mungon njé qasje sistematike pér sa i pérket
komunikimit me Parlamentin dhe at€ nga té dyja palét. Gjithashtu, njé qasje e organizuar dhe
e pérshkruar né komunikim nuk &shté pércaktuar dhe as nuk zbatohet né praktiké me organet e
tjera publike né vend si posedues té informacionit qé i nénshtrohet kontrollit nga Agjencia né
ményré qé komunikimi i vazhdueshém té forcojé rolin parandalues dhe edukues t& Agjencia,
né krahasim me anén e saj represive ose kontrolluese.
Pér sa i pérket komunikimit jo vetém me publikun, por edhe duke analizuar komunikimin e
brendshém, ai zhvillohet né ményré elektronike népérmjet adresave zyrtare té té gjithé
punonjésve, por fatkeqésisht edhe né€ adresat e tyre elektronike, dhe né fagen e Agjencisé
ekziston ende shkurtimi 1 emri 1 vjetér 1 kétij organi — kompsi.mk. Kjo situaté shpeshheré
shkakton konfuzion tek qytetarét dhe pérdoruesit e shérbimeve t&€ Agjencisé dhe éshté e
nevojshme urgjentisht tejkalimi i saj.

3.2.1. Pérmbajtja e raporteve vjetore t¢ AQLIKP

Raporti vjetor 1 Agjencisé, si mjet, ka funksion té€ dyfisht€. Nga njéra ané, duhet t&
shérbejé€ si dokument me té cilin Agjencia informon themeluesin e saj, Kuvendin, pér punén e
saj gjaté njé viti kalendarik. Nga ana tjetér, raporti vjetor duhet t€ perceptohet edhe si metodé
e paraqitjes s€ problemeve thelbésore né fushén e transparencés s€ shtetit, si dhe
ndérgjegjésimit pér réndésiné e kétij parimi para Kuvendit. Pérkatésisht, pérmes raportit vjetor,
Kuvendi si organ politik do t€ mund t€ mésonte se né cilat departamente ka mé shumé sfida né
qasjen n€ informacione t€ natyrés publike; kjo eshte ku mé s€ shpeshti vérehet funksionimi
jotransparent, pavarésisht nése béhet fjalé pér transparencé té€ pamjaftueshme aktive apo
reaktive. Megjithaté, kjo nénkupton ekzistencén e t€ dhénave serioze analitike n€ veté raportin
(pér shembull, veté raporti vjetor mund té tregoj€ né€se jané zbuluar mé shumé probleme né
organet € ministrive sesa né veté ministrité ose né subjektet q€ u jané besuar kompetencat
publike dhe té ngjashme ).

Raportet vjetore t€ Agjencisé, t€ cilat pér momentin jané né dispozicion né fagen e saj
té internetit, nuk pérmbajné t& dhéna té tilla. Ato paragesin vetém té€ dhéna té péraférta (té
pérmbledhura) pér funksionimin e Agjencis€ dhe subjekteve, por nuk ka njé kornizé€ mé serioze
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analitike pérmes s¢€ cilés problemet kryesore sipas departamenteve do t€ mund té paraqiteshin
né Kuvend. Pér t€ gené 1 singert€, kapacitetet e disponueshme t€ personelit t& Agjencisé
aktualisht nuk 1€né vend pér pritshméri té tilla, por n€ t& ardhmen Agjencia do t€ duhet t€ pajiset
me shérbim analitik dhe pajisje t& pérshtatshme TIL.

Neni 36 par. 2 pércakton saktésisht elementet e pérmbajtjes sé€ raportit vjetor pér punén
e Agjencis€. N¢ pérgjithési, raportet e Agjencisé nga viti 2019, si dhe nga vitet e kaluara, i
plotésojné dispozitat minimale, por ende mund t€ konstatohen mangési, tejkalimi i té cilave do
té pérmirésonte pérmbajtjen e raporteve. Pra, €ésht€ e nevojshme q€ raportet vjetore té
pé€rmbajné t€ dhéna pér arsyet e ¢do kérkese té€ refuzuar ose té refuzuar, njé pérshkrim té
vendimit (vendimit) t& poseduesit té informacionit kundér té cilit éshté béré ankim, si dhe té
shprehen arsyet e Vendimi i marré€ né rast t€ refuzimit t€ pérséritur t& informacionit t€ kérkuar
dhe arsyeve pér refuzimin ose refuzimin e ankes€s nga Agjencia. Kéto t€ dhéna mungojné né
raportet vjetore t&€ Agjencisé.

3.3. Shpérndarja e léndéve brenda shérbimit profesional

Agjencia nuk ka njé sistem té automatizuar pér shpérndarjen e rasteve ndérmjet
zyrtaréve té autorizuar pér t& udhéhequr procedurat administrative pas ankesave t€ kérkuesve.
Pérkatésisht, n€ momentin e shkrimit t€ analizés funksionale, shpérndarja béhet né ményré qé
punonjésit né arkiv t'i depozitojné 1éndét né rregulloren e punés dhe mé pas té rregullohen né
ményré kronologjike, por konkretisht se cilit zyrtar do t'i caktohet rasti (ankesa). , nuk &shté e
sigurt se cilat kritere dhe rregulla t€ shkruara zbatohen.

Njé praktiké e till€, pér nga natyra e gjérave, mund té jeté e rrezikshme pér sa i pérket
pranisé sé subjektivizmit t¢ mundshém. Eshté e déshirueshme qé kjo situaté té tejkalohet duke
futur njé sistem pér shpérndarjen elektronike t€ artikujve, menaxhimin dhe monitorimin e tyre,
1 cili pritet t&€ zhvillohet n€ kuadér té projektit IPA.

3.4. Rezulate nga matja dhe analiza

Rezultatet e pérgjigjeve té t€ anketuarve né pyetésoré — t€ gjithé t€ anketuarit qé€ u jané
pérgjigjur pyetjeve nga pjesa e pyetésorit q€ ka t&€ b&jé me transparencén e punés, deklarojné
se nuk ka zyrtar t€ autorizuar pérgjegj€s pér marrédhéniet me publikun e Agjencisé né Agjenci.
Po ashtu, mendimi i paqart€ 1 t€ gjith€ t€ anketuarve &shté se n€ kété autoritet ka nevojé pér njé
pérmbarues té tillé, 1 cili duhet t€ keté kualifikime t€ vecanta dhe pérvojé pune né fushén e
marrédhénieve me publikun. Nuk e kam lexuar kété informacion né pyetésor dhe ende e shoh
se ka mbetur.T€ anketuarit konfirmojn€ se né Agjenci nuk ka procedura t€ vecanta té
brendshme pér ményrén dhe llojin e informacioneve, njoftimeve dhe deklaratave qé publikohen
né ueb fagen e Agjencisé€ dhe as rregulla pér daljet publike nga punonjésit dhe menaxhmenti
gjaté prezantimeve publike t€ punés s¢ AQLIKP.
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3.5. Pérfundime nga analiza

Nga vérejtjet e deritanishme dalin disa vézhgime kryesore, pra pérfundime:
(*) Pér hir té transparencés mé t€ madhe né€ lidhje me vendimmarrjen pér rastet si njé nga
kompetencat themelore t€ Agjencisé, €shté e nevojshme qé vendimet qé ajo merr né procedurat
administrative dhe kundérvajtése té€ publikohen né€ ményré anonime né fagen e saj t€ internetit;
(*) Pér zbatimin konsistent t€ rekomandimit t&€ paré, nevojitet njé zgjidhje e pérshtatshme
softuerike, e cila do t€ mundé€sojé kérkimin e drejtpérdrejté t€ vendimeve t€ Agjencisé nga
pérdoruesit dhe gytetarét e interesuar pérmes kategorizimit t€ tyre dhe pérdorimit té fjaléve
kyge;
(*) Eshté 1 nevojshém punésimi i njé eksperti né fushén e marrédhénieve me publikun me
arsimin e duhur t€ pérfunduar (studime pér gazetari, studime pér marrédhénie me publikun)
dhe pérvojé€ pune, i cili do té keté njohuri pér kushtet bazé t€ procedurés administrative dhe me
ndihmén e t€ cilit publiku i nxjerr rezultatet. do t€ prezantohet si duhet puna e Agjencisé;
(*) Mungojné rregullat e brendshme pér adresimin e publikut dhe publikimin e informacionit
né fagen e internetit t&€ Agjencisé;
(*) Eshté e déshirueshme t& krijohet njé zgjidhje e vecanté softuerike pér Agjenciné pér
shpérndarjen automatike t€ 1éndéve (ankesave), si dhe pér monitorimin e 1€vizjes s€ 1€ndéve
dhe afatin e pérfundimit t€ tyre;
(*) Faqja e internetit e Agjencisé duhet t€ ploté€sohet me informacione té caktuara, publikimi i
té cilave &shté 1 detyrueshém sipas LQLIKP;
(*) Emri 1 Agjencisé né adresat elektronike zyrtare té punonjésve, si dhe né fagen e internetit,
duhet t€ ndryshohet, sipas strukturés s€ re organizative dhe emrit t€ miratuar ligjérisht;
(*) Raportet vjetore duhet té plot€sohen me pérmbajtje t€ pércaktuara shprehimisht nga
LQLIKP

4. Planifikimi strategjik né Agjenci
4.1. Procesi i sjelljes sé planit strategjik té Agjencisé

Planifikimi strategjik €shté njé nga funksionet mé t&€ réndésishme té kryera né ¢do
organizat€. Plani strategjik éshté pikénisja pér pérgatitjen e programeve vjetore, buxheteve,
organizimit t€ operacioneve, proceseve dhe procedurave né€ organizaté. Planifikimi strategjik
pércakton géllimet pér té cilat organizata pérpiget dhe ményrén né té€ cilén ajo do t&€ arrijé
qéllimet e pércaktuara duke pércaktuar aktivitetet e nevojshme, burimet e nevojshme, proceset
dhe protokollet e punés.

Planifikimi strategjik €shté njé aktivitet 1 vazhdueshém dhe dinamik i kryer nga
drejtuesit e larté t€ organizatés. Aktivitet i vazhdueshém sepse nuk pérfundon me zbatimin e
Planit Strategjik (PS), por pérkundrazi rishqyrtohet vazhdimisht nése €shté i pérshtatshém pér
mjedisin dinamik dhe ndryshimet qé ndodhin vazhdimisht dhe ndikojné né qéllimet dhe
aktivitetet.
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Agjencia né€ fakt ka filluar punén né dhjetor 2019 dhe nuk ka PS té€ sajén, por mé paré
Komisioni kishte pérgatitur njé PS pér periudhén 2018-2020. PS i Komisionit u miratua me
ndihmén e OSBE-sé dhe pér até rast u formua njé grup punues pér t€ koordinuar procesin e
pérgatitjes s€ PS. Grupi i1 punés fillimisht béri njé analizé t€ korniz€s ligjore pér veprimin e
Komisionit dhe mé pas béri nj€ analizé t€ faktoréve t€ brendshém dhe té jashtém t&€ ndikimit -
(SWOT) analiz€. Faza tjetér ishte pércaktimi i objektivave dhe prioriteteve afatgjata té
Komisionit dhe njé Plan pér monitorimin e ecurisé s€ zbatimit t& aktiviteteve t& parashikuara
nga PS.

Korniza nr. 9 — Citat nga PS i Komisionit 2018-2020

Revizioni i Planit Strategjik duhet té béhet té paktén njé heré né vit. Kjo duhet té pérfshijé njé
rishikim té pérdorimit t€ burimeve, korniz€s kohore, treguesve t€ monitorimit pér t€ vlerésuar
burimet e disponueshme pér pérpjekjet strategjike. Kjo proceduré duhet té pérfshijé jo vet€m
rezultatet, por edhe procesin e zbatimit, nivelin e pjes€marrjes, dinamikén e ndryshimit t&
ligjeve.

N¢ kuadér té PS-sé éshté bére njé Plan pér tejkalimin e rrezigeve té identifikuara.
Pér secilin nga synimet e pércaktuara afatgjata éshté hartuar njé plan veprimi pér tre
vjet, ku pércaktohen aktivitetet q&€ duhet t€ kryhen pér arritjen e géllimeve.

4.2. Pérshtatshméria e PS

PS-ja e Komisionit éshté pérgatitur né ményré korrekte, duke marré parasysh procesin
e pérgatitjes dhe pjesét pérbérése t& PS-s€. Pjesa mé e rénd€sishme e PS-s€ s€¢ Komisionit i
referohet pércaktimit t& qéllimeve afatgjata:

1. Rritja e ndérgjegjésimit t&€ publikut pér t€ drejtén e qgasjeit té liré n€ informacionin
publik

2. Pérmirésimi i kuadrit ligjor pér gasje té liré né informacionin publik

3. Pérmirésimi i organizimit t€ brendshém dhe sistematizimi i vendeve t&€ punés, burimeve
njerézore, kushteve hapésinore dhe teknike t&€ punés.

4. Bashképunimi dhe shkémbimi 1 pérvojave me partneré dhe eksperté vendas dhe
ndérkombétaré

Nga analiza e PS 2018-2020 dhe synimet e pércaktuara prej saj, mund té konstatohet se
vetém njé€ pjesé€ e synimeve jan€ vendosur si rezultate (rezultate) reale qé€ duhet té arrihen né
periudhén e planifikimit dhe g€ i referohen misionit t€ Komisionit. . Njé pjesé e géllimeve
pércaktohen faktikisht si inpute (mjete, burime) qé duhet t€ pérdoren né drejtim t€ arritjes sé
géllimeve qé kané t&€ b&jné me sigurimin mé t€ miré t€ disponueshmérisé s¢ informacionit.
Késhtu, vet€ém synimi i paré mund té konsiderohet t€ jeté né€ drejtim t€ misionit t€ Komisionit
pér mbrojtjen dhe realizimin ¢ té drejtés sé garantuar me Kushtetuté pér gasje té liré né
informacion. Q¢llimet e tjera qé jané pércaktuar kané t€ bé€jné me ményrat dhe aktivitetet qé
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do té€ ndérmarré Komisioni pér t& arritur g€llimin e par€, si pérmirésimi 1 kuadrit ligjor,
pérmirésimi 1 funksionimit t€ Komisionit, shkémbimi i pérvojave me palét e interesuara.

PS nuk e pércakton garté Teorin€ e ndryshimit, e cila do té shpjegonte marrédhénien
shkak-pasojé midis g€llimeve té pércaktuara dhe aktiviteteve té propozuara. Duhet njé
shpjegim i qarté i késaj marrédhénieje, i cili duhet té€ kontrollohet pas njé periudhe té caktuar
kohore, d.m.th. nése teoria apo logjika e ndérhyrjes €shté e vendosur miré dhe nése ajo jep
rezultate.

PS nuk ka tregues t& pércaktuar qarté né nivel objektivash, d.m.th. si t€ matet arritja e
gé€llimeve né afat t€ gjaté, si dhe t€ dhéna bazé¢ (baz€) pérmes t€ cilave mund t€ matet progresi
dhe arritja e géllimeve. Kjo €shté njé pjes€ bazé e nj€ plani strategjik pér t& pércaktuar treguesit
dhe objektivat qé duhet t€ arrihen né njé periudhé té€ caktuar kohore. Pa tregues dhe objektiva
té pércaktuar, nuk éshté e mundur t€ pércaktohet nése strategjia €shté e miré, nése jep rezultate.

PS shoqérohet edhe me plane veprimi pér secilin géllim ve¢ e veg, por edhe kétu
treguesit, megjithése té pércaktuar, nuk kané vlerén e tyre numerike (objektivat) dhe nuk jané
té matshém me periudha, prandaj nuk mund t€ pércaktohet shkalla e tyre. realizimi. Gjithashtu,
PS dhe PA nuk tregojné buxhetin e nevojshém pér arritjen e géllimeve, si parakusht bazé pér
zbatimin e aktiviteteve dhe arritjen e g€llimeve.

Programet vjetore nuk kané t€ b&mné me PS-né dhe as me PV-né, gjé qé ¢on né
pérfundimin se PS nuk éshté pérdorur pér planifikim afatshkurtér, pavarésisht deklaratave né
PS se do té jeté bazé pér aktivitetet e métejshme t€ Komisionit.

Pérgjigjet pas sondazhit t€ punonjésve dhe mosnjohja e tyre me procesin, as
kompetenca pér t€ zbatuar dhe monitoruar PS-né, as ecuria e PS-sé, 1é€n€ vend pér pérfundimin
se nuk ka njé€ sistem pér zbatimin dhe monitorimin e PS-sé. , njé sistem pér auditimin e PS dhe
po krijohet njé dilemé e pérgjithshme nése dhe né ¢faré mase jané arritur objektivat e
pércaktuara nga PS.

Sipas sistematizimit t€¢ Komisionit, udhéheqési i Departamentit t€¢ Céshtjeve Financiare
koordinon procesin e pérgatitjes, ndryshimit dhe plotésimit t€ Buxhetit dhe Planit Strategjik té
Komisionit; dhe si pérgjegjés 1 dyté éshté Késhilltari pér Zhvillimin dhe Menaxhimin e
Burimeve Njerézore nga Departamenti pér Zbatimin e Procedurave pér Ankesa, Céshtjet
Ligjore dhe té Pérgjithshme, 1 cili n€ pérshkrimin e objektivave t€ punés, ndér té tjera, shté
pérgjegjés edhe pér objektivat strategjike t€ Komisionit

Nga sa mé sipér mund té konkludohet se PS €shté pérgatitur mé shumé si njé¢ dokument
formal dhe se pérdorimi praktik i saj nuk mund t€ njihet.

4.3. Monitorimi dhe vlerésimi i arritjes sé objektivave té pércaktuara nga PS dhe
PA

Cdo plan duhet t€ keté g€llime t€ qarta, arritja e t& cilave monitorohet vazhdimisht. Pér
kété géllim po krijohet njé sistem monitorimi dhe vlerésimi, 1 cili do t'i jap€ menaxhmentit njé
pasqyré té€ qarté t€ ecurisé sé€ arritjes s€ qéllimeve, pérshtatshméris€ dhe korrektésisé sé€
pérzgjedhjes sé aktiviteteve t€ zgjedhura pér arritjen e géllimeve.

Né PS pérmendet se €shté e réndésishme monitorimi i vazhdueshém 1 arritjes sé
qéllimeve, por ky sistem, d.m.th. nuk ofrohet njé kuadér monitorimi pér géllimet. Komisioni
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né periudhén e kaluar trevjegare nuk ka monitoruar dhe matur arritjen e objektivave afatgjata
apo edhe vjetore t€ pércaktuara me programin vjetor.

4.4. Rekomandime ¢ dalin nga analiza e PS té Agjencisé

Njé nga prioritetet e Agjencisé q€ né fillimet e krijimit t& saj duhet t& jeté pérgatitja e
nj€ PS cilésore qé do t€ shérbejé si bazé pér pérgatitjen e programeve dhe buxheteve vjetore té
Agjencisé.

Pér kéto arsye, menaxhmenti duhet t€ formojé njé ekip q€ s€ pari do t& vlerésojé
strategjiné e méparshme dhe, bazuar né gjetjet e vlerésimit té strategjisé sé méparshme, do t'i
qaset zhvillimit t€ njé PS té re pér periudhén e ardhshme né t€ cilén do t€ shfagen manggsité€ e
asaj t€ méparshme. do té higet.

Informacioni pér zbatimin e PS, shkallén e arritjes sé géllimeve duhet té pérmbahet
vegmas né ¢do raport vjetor t&€ pérgatitur nga Agjencia.

Eshté e nevojshme té kryhet ngritja e kapaciteteve né Agjenci né drejtim té trajnimit t&
pjesés sé punonjésve pér planifikim strategjik dhe pérgatitje t€ programeve vjetore me géllime,
tregues, buxhetim dhe planifikim financiar t€ pércaktuar qarté.

5. Organizimi i brendshém i Agjencisé pér Mbrojtjen e té Drejtés pér Qasje té Liré né
Informata me Karakter Publik dhe Burimet Njerézore

5.1. Organizimi ekzistues organizativ

Aktet ligjore t€ Komisionit pér Organizimin dhe Sistematizimin e Brendshém datojné
nga viti 2015. Sipas Rregullores pér organizimin e brendshém té Sekretariatit t&¢ Komisionit
pér mbrojtjen e té drejtés pér qasje t€ liré né informacione té natyrés publike me nr. 01-535/2,
daté 31.12.2015, organizimi i Komisionit éshté paraqitur né diagramin e méposhtém dhe
pérmban njé komision, njé departament pér ¢éshtje financiare, njé sekretar t€ pérgjithshém, njé
sekretariat dhe dy departamente, secili me dy njési:
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Paragitja nr. 9 — Organogram i Komisionit

Komucuja

OaaeneHue 3a
®UHAHCMCKM Npallakba

[eHepaneH CekpeTap

CekpeTapujaT

CeKTop 3a CNpoBeAyBatbe Ha NocTanka
no
Wanbu,NpaBHU,EAYKATUBHM,AHATUTUUKI
W onwTk pabotu

OpLeneHue 3a CNpoBefyBatbe Ha
MOCTanKa no *KanbuTe,NPaBHU 1
onwTk paboTn

OpaeneHue 3a aHanUTHKa U
efyKalwja Ha bapaTenute u
MMaTeNnTe Ha MHPOPMALMKM 0F,
jaBeH KapakTtep

CeKTOp 3a copaﬁorka CO MMaTENNTE Ha

MHbOPMALLMK, MHPOPMUPaHLE Ha jaBHOCTa M

MmeryHapogHa copaboTKa Ha MoNeTo Ha
cnobogHUOT Np1cTan SO MHdOpMaLMK

Op,aeneHue 3a copaboTka co
MMaTeny Ha MHpOPMaLLUK 1
MHbOPMYPatbe Ha jaBHOCTa

OpfeneHuye 3a MefyHapaaHa
copaboTKa Ha No/eTo Ha CNoBoaHME
np1cTan 4o UHGOPMaLIMK 0f, jaBeH
KapaKTep

Sipas Rregullores ekzistuese pér sistematizimin e vendeve t€ punés (miratuar n€ dhjetor
2015 dhe ndryshuar dhe plotésuar n€ gershor dhe shtator 2016), jané paraparé gjithsej 29 vende
pune. Situata reale né momentin e kryerjes s€ késaj analize tregon 18 vende pune té plotésuara,
nga t€ cilat 3 vende pune pér nj€ kohé té caktuar dhe dy jan€ me orar t€ reduktuar prej 4 orésh
dhe 11 vende té paplotésuara.

Tabela nr. 6 — E marrur nga: Raporti vjetor pér té dhénat nga regjistri i té puésuarve né
sektorin publik 2019 (MSHIA)

Organet e pavarura Népunésit shtetéror dhe loje Personat tekniké | GJITHSEJ
shtetérore tjera t& népunésve ndihmés
AQLIKP 18 0 18
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5.2. Analiza e akteve pér organizim té brendshém dhe sistematizim té vendeve té
punés sé Agjencisé

Aktet e Komisionit jané miratuar sipas nevojave dhe ményrés s€ funksionimit t&é
Komisionit. Agjencia &shté njé subjekt krejtésisht i ri q€ ka kompetenca shtesé¢ dhe njé ményré
té re t€ menaxhimit qé né vetvete imponon nevojén e akteve té reja pér organizim dhe sistemim.
Gjegjésisht, u bé nj€ transformim i ploté i organit nga organ kolektiv né organ t& pavarur, ku u
emérua drejtor dhe z€vendésdrejtor. Pérve¢ ndryshimit t€ ményrés s€ menaxhimit, Agjencia
merr edhe kompetenca t€ reja dhe éshté e nevojshme t€ béhet nj€ rregullim 1 ri organizativ dhe
sistematizimi i duhur i vendeve t€ punés q€ do t€ jen€ né pérputhje me nevojat e Agjencisé.

Né kohén e pérgatitjes s¢ AF ka nj€ pérzierje té sistematizimit dhe organizimit té vjetér
me emérimin e organeve té reja t€ huaja, sipas ligjit. Ky dualitet nuk jep mundési pér puné
efektive, sepse ne kemi njé strukturé organizative pér njé sistem kolektiv dhe sot éshté njé
sistem 1 jashtém, prandaj pér kéto arsye €shté e nevojshme t€ harmonizohen aktet pér ngritjen
organizative dhe sistematizimin e Agjencis€. . Harmonizimi kérkohet si nga piképamja ligjore
ashtu edhe nga ajo funksionale.

Pér té kuptuar situatén me burimet njerézore t€ Agjencisé, éshté krijuar njé tabelé qé
pasqyron gjendjen aktuale. Sipas gjendjes aktuale né Agjenci jané té€ punésuar 20 persona, duke
pérfshiré drejtorin dhe zévend€sdrejtorin. Sipas strukturés s€ arsimit, Agjencia punéson:

Tabela nr. 7 Shkalla e arsimimit té té punésuarve

Shkalla e arsimimit Numri i t&
punésuarve

VIl A - magjistér me 60-120 kredi 45

VIl B - magjistér 60 kredi

VI A — cikli i paré 240 kredi 10

VI B - cikli i paré 180 kredi 12

V A — studime profesionale 60 -120 kredi
V B - arsimi pas shkollimit t&€ mesém
IV — arsimi i mesém 240 kredi 4

Il - arsimi 1 mesém 180 kredi

Il - arsimi i mesém
I —arsim fillor
GJITHSEJ 20

Nga tabela rezulton se nga 20 punonjés, 16 jané me arsim té lart€ dhe 4 me arsim t&
mesém, q€ do t€ thoté se 75% e t€ punésuarve kané arsim té larté.
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Kga, Ha TeN0T
Bp. |CexTop B oqnenenne PaGoTHO MecTO Hme B npesaMe Tomons | Brymen crax, |CTemen Ha oGp B Ba exy ja - omEc Ha J: IH KOH I'H
eTo BHecH camo |MPK (vakenoHcka pamira  |oOpasoBammHe (cmoped AHILIOMaTa)
mecto | Gpoj (roguam) |Ha KBaTAGERANEHR)
He)
1 JIupexTop ma 22rommn (VI A - nps umknye 240 JIHIUIOMEpaH IIPaBHHE MaKEIOHCKH, aHIIIHCKH
KpPEAHTH
2 3aMeHHK JHPEKTOp na 24 ropurn | VI A - nps umrnye 240 JIMIIoMHpaH HOBHHAp anbaHCKH, MAKEHOHCKH 0
KpeauTH AHTITHCKH
T'enepancn Cexperap HE
310 3a du o P: e ga O, 3a He
Hpalramsa bu M Ipalrama
_ 4 CoseTHHK 3a OYIIETCKa KOHTpONIa
5 Ilomman copabOTHHK 32 IIAHHPALE B Bunjana [Tymesa ma S8romumn VI A - mps mmxmye 240 Exomomckn Pakynter. Hacoka E-BH3HNC |MaKeIOHCKH, aHTIIIHCKH
] crefierbe Ha bymeT KPEAHTH — JlArioMHpaH eKOHOMHCT
6 Tlommnaz copabOTHHK 33 IIAHHPAEE K Muxajno Hakos na Sroguan (VI A - nps nuknye 240 Erosomckn darynrer -JHIoMupan 'MaKeJIOHCKH AHTTTHCKH
] cneneme Ha Oymer KpeauTH EKOHOMHCT
7 Tlomnan pedhepeHT 3a MaTepHjaIHO Hacep Jlemupos na 24 roauen CpenHo eKOHOMCKO, EKOHOMCH TEXHHMYAP | POMCKH , MAKEZIOHCKH
¢u paboteme
8| CexTop 3a cripoecaysame Ha | Paxosoantea Ha Cextop HE
9| mocTanka mo xandwu, npasen,  |[lomommuk-pakosoauTen Ha CekTop HE
OIIIITH, CAYKATHEHH H
AHATTMTHYKH paboTh
__10|Oaaenenne sa cnposeaypame | P Tea Ha O, He
11 |na mocTanka mo #xanbu, npasHy | CoBETHHK 3a CIPOBENYBAmkE HA IMOCTAIKa Iseran Crasosckn na 28 rommrn | VI A - nps umsnye 240 Tlpasen daxyarer -/InmoMnpas 'MaKeIOHCKH H AHIIIHCKH
H OMIITH paboTH 0 Kanbu KpEIHTH IpaBHHK
12 COBCTHHK 32 PasEQ] U YHAIPCAYEA®BES CO Penebue Berbymu ma 19 roqurn  |VI A - mpe mukmyce 240 Dunonomkn Gaxyaret- Anbancku jasux |ambaHcKH,
] HOBEUKH pECYpeH KpEaHTH M KHIKEBHOCT H,CPIICKH
13 Tlommaa copabOTHHK 32 MOCTAaNyBaEbe 110 Maxkdupere Mopuaa na 8romuam  |VII A - marucrep co 60-120  |IIpasen darymrer - Jurmomupan anbaHCKH, MAKETIOHCKH H
] xanbn Cyancjmasn KPSAHTH MPaBHHK. M-p. mo mpaso AHTIICKH
14 Tlommnaz copaboTHHK 33 MOCTANyBakhe M0 Wagn Xoia ma 9rogman (VI A - nps nuknye 240 Tpasen daxyarer-JumnoMmupas anbaHCKH, MAKEIOHCKH,
xanbu KPEAHTH OpaBHHK AHTTMCKH H TYPCKH.
15 Tlomman copabOTHHK 32 MOCTAIYBAELE 110 JMapxo An bnasa na Sromman  |VII A - marmetep co 60-120  |Tlpaeen daxyarer - Jumomupas 'MaKeIOHCKH, aHTJINCKH
Ecanbm KpEHTH [IPaBHHK, M-p 10 KasHEHO IPaBO
| (300 xpeamTy )
16 Tlomnaz copaboTHHK 33 MOCTANYBakE MO HE
] sxeanbn
17 Tlomman pedeperT-Texamuky cekperap Ha | Crojxa Hakosa Bacmicsa ma 17 roquen VI B - nps umknyc 180 DaxyaTeT 33 MeHAUMEHT, [HIUIOMHpAH — |MaKCIOHCKH, aHTIHCKH H
_ IPeTCeNaTenoT KpEIHTH MeHayep II0 YOBEUKH PECYpCH BIIAIIKH
18 CaMocTocH pedepeHT - apxHBap Anexcanapa ATaHaCOBCKa ma 11 rogunn CpemHo YTOCTETENCKO . XOTECKO- MaKEIOHCKH, aHIIIHCKH
Topfuecka TYPHCTHYKH TEXHHYAP
19 Tlomman pedepeHT 32 aMHHHCTPATHBHH Depuxan Abayna na 6 romuHH CpenHo TProBeKO, TEXHHYAP 33 TPTOBH]A |POMCKH.MaKeOHCKH H
pabotu ¥ MapKETHHT AHTITHCKH
20|Oagenenne 3a aHATHTHKA |1 P: rea Ha O, HE
21|emyxamja Ha baparemiTe H Tlomnan copaboTHUK 32 aHanHTHYKH paboTH ([opjan I'unescxkn na VII A - marucrep co 60-120  |IIpasen daxymrer - Jlurumomupan 'MaKeIOHCKH, aHTJTHCKH
HMATCIIHTC Ha HHGOPMALHH O KPEOHTH npassuk, M-p mo mpaso Ha
jaBeH KapakTep MHTEIEKTYANHA CONCTEEHOCT
22| CerTop 3a copaboTka co PakosoxaTen Ha CekTop HE
MMaTenuTe Ha HHE.,
HHOPMHPAKE Ha jABHOCTA K
MelyHap copaboTka
23|Oanenenne 3a copaboTka co Paxosoaarea Ha Opjenenne Kopx ITomosekn na 32roguua  |VI A - nps mukmnyce 240 Pusonomxn dakyITeT, oTcer/Tpymia 'MaKeIOHCKH,aHITTHCKH
HMATEHTE HA HHOPMALIMH 1 EpEaHTH HOBHMHAPCTEO JMILTOMHpaH HOBHHAp
24|nadopMupake Ha jaBHOCTA CopaboTHHEK 33 OApKyBame Ha Beb- HE
cpaHHIaTa
25 Tlomman-copaGoTHHE OpeBeayBay Bamon Myctada ma 13 romurn  |VII A - maructep co 60-120 | Puronomkn daxyareT. M-p mo ANGaHCKH, MAaKEIOHCKH H
KpEaHTH AnQaHCKH ja3HK H KHHAKCBHOCT AHLIHCKH
26 Tlommnazn copaboTHEK 33 copaboTka co Onusep CepabumoBeki na 11 rogurn  |VI A - nps muenye 240 Dunosoeckn Garynrer. JumiomMupas 'MaKeJIOHCKH, aHTITHCKH
MMATENHTEe Ha HHGOPMAIHH KPEAHTH mpodecop mo meTopHja
27|Oanenenne 3a MefyHapogHa Paxosoaarea Ha Opjenenne Cumona ITamocka na 4 roguHH VII A - marucrep co 60-120  |TIpasen daxysnrer - Jlnmnomupan 'MaKeIOHCKH,aHITTHCKH
copaboTka Ha MONETO HA EpEIHTH [IpaBHHK M-p mo mpaBocyacTEO H
CIOGOMHMOT MPHCTAM M0 M-p 0O MOMUTHYKK HAYKH
HHGOPMALHHTE O jaBEH CopaboTHrk 3a ofpxyBame HA Beb cTpaHa He
28|KaparTep Tlommnan copaboTHUK 33 MefyHApoOAHA Anexcanapa CrojaHoBcka ma 11 roguem  |VI A - nps mukmnyce 240 Junnomupan Exonomuer mo Mapkernar | TOE®IL,
copaboTka co HHopMaHHTE KPEaHTH u Pexnamupame MaKEIOHCKH,AHIITHCKH H
CpIICKH
29 Bum pedepeHT 3a aIMHHHCTPATHBHO- Enena Apcesa na 2 roguHH Cpenso obpasoBarne -THMHAa3H]a 'MaKeIOHCKH, aHTITHCKH

cTpyuHH paboTH
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Sipas llojit t€ arsimit, né Agjenci jané t& punésuar 7 juristé, prej t€ ciléve 4 jané me
diplomé master dhe 3 me diplomé juridike. Evidentohen 4 punonjés me specializime té

ndryshme si ekonomisté t€ diplomuar, mé pas 2 gazetaré t€ diplomuar, njé historian i

diplomuar, 2 filologé t& diplomuar dhe 4 me arsim t€ mesém.

Tabela nr. 8 — Lloji i arsimimit i té punésuarve

Shkollimin e kryer

Numri

Master i Drejtésisé

I diplomuar pér drejtési

Ekonomist i diplomuar

Historian i diplomuar

Gazetare e diplomuar

Filolog i diplomuar

Arsimi i mesém

AINIDN PP W

GJITHSEJ

20

Nga njohja e gjuhéve té huaja, 16 prej punonjésve udhéhigen nga njohja e gjuhés
angleze, por Agjencia nuk ka specifikuar nivelin e njohurive apo déshmi t€ besueshme qé mund

té€ konfirmojné nivelin e njohjes s€ gjuhés angleze.(Rezultati 1 Toefl pér Stojanovska Alexandra
gjithashtu nuk éshté shénuar né kolonén mbi emrin e fakultetit dhe vendndodhjen) Ndér gjuhét

e tjera, mé e pérhapura &€shté shqipja, e ndjekur nga serbishtja, turqishtja, rumanishtja dhe

rumanishtja (vllahishtja).

Nga piképamja e plotésimit t€ pozicioneve drejtuese, situata paraqitet si mé poshté:

Tabela nr. 9 — Plotésimi i pozitave udhéheqése né Agjenci

informimin e publikut,

4. Udhé&heqés i Njésisé pér Bashképunim
Ndérkombétar n€ fushén e qasjes s€ liré né
informacione publike 4.

Pozita udhéheqése t€ plotésuara Pozita udhéheqése t€ paplotésuara

1. Drejtor, 1. Sekretari i Pérgjithshém

2. Zévendés drejtor, 2. Pérgjegjés i Njésisé t€ Céshtjeve

3. Udhé&heqgés i Njésisé pér bashképunim Financiare

me poseduesit e informacionit dhe 3. Pérgjegjés i Sektorit pér Zbatimin e

Ankesave, Céshtjet Ligjore, t&
Pérgjithshme, Arsimore dhe
Analitike.

Ndihmés shef i Sektorit pér zbatimin
e procedurave pér ankesa, ¢éshtje
ligjore, t€ pérgjithshme, arsimore dhe
analitike.

Udhéheqés i Njésis€ pér zbatimin e
procedurés pér ankesa, ¢éshtje
juridike dhe té pérgjithshme
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6. Pérgjegjés i Njésisé pér Analitiké dhe
Edukim t€ Kérkuesve dhe Poseduesve
té€ Informacionit Publik

7. Udhé&heqés i Sektorit pér
bashképunim me poseduesit e
informacionit, informimin e publikut
dhe bashképunimin ndérkombétar né
fushén e qasjes sé€ liré né
informacione publike.

Nga tabela e mésipérme konstatohet se nga gjithsej 11 poste drejtuese jané plotésuar
vetém 4. Mungon emérimi i Sekretarit t€ Pérgjithshém, dy drejtuesve té departamenteve, njé
ndihmésdrejtues departamenti dhe tre drejtuesve.

5.3. Vendosja e sakté e njésive organizative (sektoréve dhe njésive) té Agjencisé:
situata aktuale, nevoja dhe sfidat

Organizimi i brendshém i1 Agjencis€ u prezantua shkurtimisht né tekstin e méparshém. Si¢ u
pérmend, i nénshtrohet rregullores sé Rregullores pér organizimin e brendshém té Sekretariatit
té Komisionit pér mbrojtjen e t€ drejtés pér qasje té lir€ n€ informacione té natyrés publike (né
tekstin e métejmé: Rregullorja pér Organizimin) nga viti 2015 me nr. 01-535/2. N& kété pjesé,
vémendje 1 kushtohet cilésis€ s¢ Rregullores sé Organizimit, gjegjésisht 1 kushtohet vémendje
pyetjes nése njésité organizative jané ngritur drejt. Megjithaté, né kété kontekst, &shté e
nevojshme t€ merret parasysh Rregullorja pér sistematizimin e vendeve t€ punés (miratuar né
dhjetor 2015 dhe ndryshuar dhe plotésuar né qershor dhe shtator 2016). Domethéné, kéto dy
akte respektohen né térési - edhe nése Rregulloret e Organizatés jan€ pérgatitur n€é ményré
perfekte, funksionimi i pérgjithshém i1 Agjencis€ mund té jeté joefektiv né€ rastin e rregulloreve
jo cilésore pér sistemimin e vendeve t€ punés; dhe anasjelltas, Rregullorja pér sistematizimin
mund té jeté e miré pérpiluar, por rregullimi joadekuat i njésive organizative né Rregulloren
pér organizim do té sjellé véshtirési né kryerjen e pérditshme té punéve né Agjenci.’”

Si¢ shihet nga ilustrimi 1 bashkangjitur mé sipér, n€ kuadér t€ Sekretariatit t€ Agjencisé
jané krijuar dy sektoré me dy njési dhe nj€ njési t€ pavarur. Ne 1 konsiderojmé ato mé poshté.

5.3.1. Sektori pér zbatimin e procedurave pér ankesa, puné juridike, t& pérgjithshme,
edukative dhe analitike

" Pér kété arsye, pér shembull, Komisioneri serb pér Informimin e Réndésisé Publike dhe Mbrojtjen e t&
Dhénave Personale (serb. Komisioneri pér Informacionin e Réndésisé Publike dhe Mbrojtjen e t&€ Dhénave
Personale) ka njé Rregullore t&€ vetme pér organizimin e brendshém dhe sistematizimin e vendeve té punés.
(https://www.poverenik.rs/sr-yu/aktuelni-akti.html, Qasja e fundit mé 29.04.2020). I njéjti éshté rasti me
Komisionerin Kroat té Informacionit (kroatisht: Povjerenik za informacije), rregullat e té cilit jané né€
dispozicion né: https://www.pristupinfo.hr/wp-content/uploads/2018/10/Pravilnik-0-unutarnjem-redu-
Povjerenika-za-informiranje-2016.pdf (qasja e fundit mé 29.04.2020).
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Né kuadér té Sektorit pér zbatimin ¢ procedurave pér ankesa, ¢éshtjet ligjore, té
pérgjithshme, arsimore dhe analitike, Njésia pér zbatimin e procedurave pér ankesa, ¢éshtjet
ligjore dhe té pérgjithshme dhe Njésia pér analitiké dhe edukim t€ aplikantéve dhe poseduesve
t€ informacioneve me karakter.

Tabela nr. 10 — Paragqitja e njésive né sektorin adekuat

Sektori pér zbatimin e procedurave pér ankesa, puné juridike, té pérgjithshme,
edukative dhe analitike (sektori drejtohet nga njé shef sektori dhe njé ndihmés shef sektori)

Njésia pér zbatimin e N¢é kuadér té késaj njhésie jané€ planifikuar 10 vende
procedurave pér ankesa, pune, pérkatésisht:

céshtjet ligjore dhe té » 1 udhé&heqgs;

pérgjithshme » 2 késhilltaré (1 pér zbatimin e procedurés sé

ankimimit dhe 1 pér zhvillimin dhe promovimin
¢ burimeve njerézore);

» 4 bashképunétoré t&€ rinj (t€ gjithé jané
bashképunétoré t€ rinj pér trajtimin e ankesave);

» 1referent i pavarur - arkivues

» 2 referenté té rinj (1 &shté sekretar teknik i
drejtorit, 1 &shté referent i ri pér c¢éshtje
administrative);

Njésia pér analitiké dhe N¢é kuadér té késaj njésie jané paraparé dy vende pune,
edukim té aplikantéve dhe pérkatésisht:

poseduesve té informacionit » 1 udhéheqgs;

publik » 1 bashképunétor i ri pér ¢éshtje analitike

Departamenti pér Zbatimin e Procedurave pér Ankesa, Céshtje Juridike dhe té
Pérgjithshme, si¢ tregon edhe emri 1 tij, kryen kéto detyra dhe detyra: (1) mbledh dhe pérgatit
materiale pér procedurén pér ankesat e parashtruesve té kérkesés; (2) pérgatit propozime pér
zgjidhje dhe konkluzione pas ankesave té atyre q€ kérkojné informacione t€ natyrés publike;
(3) ofron ndihmé pér kérkuesit e informacionit né lidhje me procedurén e ankimit t€ zbatuar
nga Sekretariati i Agjencisé; (4) u jep udhézime poseduesve né lidhje me veprimet pas
kérkesave té paraqitésve t€ kérkesés; (5) ofron udhézime dhe t€ dhéna pér qasje mé té lehté t&
aplikantéve n€ informacione té€ natyrés publike q€ zotérojné poseduesit e informacionit; (6)
pérgatit akte nénligjore, udhézime dhe formularé g€ dalin nga kompetenca ligjore e Agjencisé;
(7) n€ vazhdimési monitoron rregulloret pér rregullimin e ¢é€shtjeve nga kjo fushé si dhe
zbatimin e marréveshjeve dhe konventave ndérkombétare té cilat 1 ka ratifikuar Republika e
Magedonis€ s€ Veriut, t€ cilat kané t€ b&jné me veprimtarin€ e qasjes sé lir€ n€ informata; (8)
pérgatit mendim pér propozimet e ligjeve dhe akteve té tjera qé rregullojné qgasjen e liré né
informata, pér t€ cilat Agjencia jep mendime; (9) merr pjes€ n€ pérgatitjen e Raportit vjetor pér
punén e Agjencisé, i cili ¢do vit i dorézohet Kuvendit t&€ Republikés s€ Maqgedonisé s€ Veriut;
(10) jep mendime juridike pér njésité organizative né Sekretariatin e Agjencis€é lidhur me
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monitorimin e zbatimit t€ ligjit; (11) pérgatit raporte periodike pér punén e departamentit sipas
nevojés; (12) bashképunon me departamentet tjera né Sekretariatin e Agjencisé.

Departamenti pér analitik€ dhe edukim t& aplikantéve dhe poseduesve té
informacioneve publike: (1) evidenton ankesat e pranuara né Agjenci, si dhe kérkesat pér qasje
té liré té paraqitura n€ Agjenci - kur paraqitet si posedues i informacionit; (2) pérgatit njé
analiz€ individuale t€ ankesave t& pranuara né lidhje me kérkuesin, poseduesin, karakterin,
veprimet e ndérmarra; (3) pérgatit njé analizé té plot€ t€ ankesave bazuar né€ analizén
individuale t€ secilés prej tyre; (4) propozon masa pér pérmirésimin e procedurés ankimore né
aspektin e efikasitetit, ekonomisé dhe pérshtatshméris€, bazuar né€ analizat e pérgatitura; (5)
me kérkesé t&€ drejtorit t&€ Agjencis€, ndérmerr aktivitete pér planin e edukimit t€ poseduesve t&
informatave, me gé€llim té ofrimit t€ qasjes mé t€ mir€ né informata pér kérkuesit; (6) pérgatit
seminare trajnimi pér poseduesit e informacionit; (7) bashképunon me poseduesit e
informacionit n€ drejtim t€ ofrimit t€ ndihmés né ushtrimin e s€ drejtés pér qasje té lir€ né
informacion; (8) merr pjes€ né pérgatitjen e Raportit vjetor pér punén e Agjencisé, i cili i
dorézohet Kuvendit t€ Republikés sé¢ Maqgedonisé s€ Veriut; (9) pérgatit raporte periodike pér
punén e departamentit sipas nevojés; (10) bashképunon me departamentet tjera né Sekretariatin
e Agjencisé.

Duke respektuar kéto dy departamente, vijmé né vérejtjen e paré€ lidhur me Rregulloren
pér organizimin e AQLIKP-sé, e cila éshté se éshté n€ kundérshtim me Dekretin pér parimet e
organizimit t€ brendshém té organeve t€ administratés shtetérore (Gazeta Zyrtare Nr.
105/2007). , 149/2011 dhe 166/2015) dhe até n€ nenin 6. Pér két€ arsye ne po zhvendosim
nenin 6 nga dekreti pérkatés mé poshté.

Korniza nr. 10 — Neni 6, par. 2 té Dekretit pér parimet e organizimit té brendshém té
organeve té administratés shtetérore

(1) Pér ekzekutimin e menjéhershém té: normativo-juridike, menaxhim té
burimeve njerézore, eksperte analitike, administrative, menaxheriale-
mbikéqyrése, informative-dokumentare, informative-komunikuese,
operacionale, materialo-financiare, investuese, teknologjisé informative,
eksperte-administrative, si dhe si t€ tjerat, né organe formohen departamente.

(2) Njésia formohet nése pér kryerjen e njé funksioni t& caktuar mund té
sistemohen sé paku pesé vende pune, duke pérfshiré edhe drejtuesin e
njésisé.

(3) Njésia drejtohet nga udhéheqési i njésisé, i cili pér punén e tij i pérgjigjet
udh&heqésit té sektorit. N& rast mungese ose pamundésie t€ drejtuesit té
departamentit, departamenti drejtohet nga népunés civil profesionist me
gradén mé té lart€ né departament, i cili pércaktohet nga pérgjegjési i
departamentit.

(4) Me pérjashtim nga paragrafi (2) 1 kétij neni, né organet me mé pak se 50

vende té sistematizuara mund t€ formohet departament, nése pér kryerjen e
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funksionit t€ caktuar mund té sistemohen sé paku tri vende pune, duke
pérfshiré edhe drejtuesin e reparti.

Rrjedhimisht, éshté e qart€ se Departamenti 1 Analitik€s dhe Edukimit té¢ Kérkuesve

dhe Poseduesve té Informacionit Publik nuk respekton kété Dekret té Qeverisé. NE até
departament jané parashikuar vetém dy vende pune, duke pérfshiré edhe menaxherin. T¢
paktén, duke marré parasysh paragrafin e fundit t€ nenit 6 t€ dekretit t& cituar, duhet té
parashikohen tre vende pune.
Natyrisht, Dekreti pér parimet e organizimit t€ brendshém té organeve t€ administratés
shtetérore nuk e obligon Agjencing, e cila nuk éshté organ i administratés shtetérore, por organ
1 pavarur shtetéror qé i pérgjigjet vetém Kuvendit t&€ Republikés s¢ Maqgedonisé s€¢ Veriut.
Megjithaté, duhet pasur parasysh se do té ishte ende e d€shirueshme g€ té respektohen
dispozitat e kétij dekreti, duke pasur parasysh se ato jané t&€ zbatueshme pér qindra organe té
administratés shtetérore, t€ cilat, ashtu si Agjencia, pérballen me pyetjen se si t€ organizojné
organizimin e tyre t& brendshém. N¢& fakt, veté neni 6 €shté shumé logjik — nése nuk mund té
sistemohen as 3 vende pune pér njé funksion té caktuar, pse do té ishte ¢ nevojshme ekzistenca
e nj¢ departamenti? Aq mé tepér qé né rastin e Agjencisé, né¢ kuadér t€ Departamentit pér
Analitiké dhe Edukim té€ Kérkuesve dhe Poseduesve t& Informacionit, as nuk jané plotésuar
vendet e planifikuara, késhtu qé pér momentin nuk ka drejtues, por vet€ém 1 junior.
bashképunétor pér puné analitike. Pse atéheré ky departament shfaget né€ grafikun organizativ
té propozuar nése po pyesni nése duhet té ekzistojé? Ai ekziston sepse Eshté né kompetencat e
Agjencisé DHE DUHET TE EKZISTOJE

Gjithashtu, kur flitet pér Sektorin pér zbatimin e procedurave pér ankesa, puné juridike,
té pérgjithshme, edukative dhe analitike, vérehen disa palogjikshméri né funksionet,
pérkatésisht punén qé kryejné departamentet e tij. Domethéné, nése shikoni punén e kryer nga
Njésia e Zbatimit t€ Procedurave pér Ankesa, Céshtjet Ligjore dhe t€ Pérgjithshme, s€ pari do
té vini re se nj€ pjes€ e madhe e tyre, n€ thelb, nénkupton edukimin e poseduesve dhe kérkuesve
té informacionit ( e cila, nga ana tjetér, duhet té€ pérfshijé né€ fushéveprimin e njésisé tjetér). Pér
ta béré mé té lehté pér t'u kuptuar kété shénim, ne bashkojmé funksionet dhe operacionet
pérkatése né€ njé€ tabelé.
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Tabela nr. 11 — funksione té ngjashme (té mbivendosura) té dy departamenteve né kuadér té
Sektorit pér zbatimin e procedurave ankimore, puné ligjore, té pérgjithshme, edukative dhe
analitike.

Njésia pér zbatimin e procedurés pér
ankesat e kérkuesve té informacionit,
¢céshtjet juridike dhe té pérgjithshme:

Departamenti pér Analitiké dhe Edukim
té Keérkuesve dhe Poseduesve té
Informacioneve me karakter Publik:

» ujep udhézime poseduesve lidhur me
veprimet pas kérkesave t€ paditésve;

» ofron udhézime dhe té dhéna pér
gasje mé té lehté té kérkuesve né
informacionin publik;

» né vazhdimési i ndjek rregulloret qé
kané¢ t€ b&né me rregullimin e
céshtjeve nga kjo fushé si dhe

» propozon masa pér pérmirésimin e
procedurés s€ ankimimit né aspektin
e efikasitetit, dhe
pérshtatshméris€ bazuar n€ analizat e
pérgatitura;

» bashképunon me poseduesit e
informacionit né€ drejtim t€ dhénies sé

ekonomisé

ndihmés né ushtrimin e sé drejtés pér

zbatimin e marréveshjeve dhe gasje té liré né informacion.
konventave ndérkombétare g€ 1 ka

ratifikuar Republika e Magedonis¢ sé

Veriut, t€ cilat 1 referohen
veprimtaris€ s€ gasjes s€ liré né
informata.

Késhtu, logjikisht shtrohet pyetja, deri ku shtrihet puna e njé departamenti dhe ku fillon
puna e departamentit tjetér? Nése Departamenti pér zbatimin e procedurave pér ankesat e
kérkuesve té€ informacionit, ¢éshtjet ligjore dhe té€ pérgjithshme "u jep udhézime dhe té dhéna
pér gasje mé té lehté né€ informacione t€ natyrés publike pér poseduesit dhe kérkuesit", at€heré
cfaré nénkupton "bashképunimi me poseduesit e informacionit n€ lidhje me pér dhénien e
asistencés pér ushtrimin e t€ drejtés s€ qasjeit té 1iré”, e cila, nga ana tjetér, €shté kompetencé
e departamentit tjetér? Pér mé tepér, nése "monitorimi 1 vazhdueshém 1 rregulloreve [...]"
lidhur me té drejtén e gasjeit t€ liré né informacionin publik nuk &shté, né thelb, njé ¢éshtje
analitike. Eshté e qarté pse ky funksion i éshté caktuar departamentit qé merret me ¢éshtje
juridike — duke u nisur nga logjika se harmonizimi me konventat ndérkombétare éshté n€ radhé
té par€ ¢éshtje juridike; megjithaté, ndjekja e rregulloreve n€ nivel ndérkombétar €shté né thelb
nj€ analizé dhe serioze. Kétu vecojmé né ményré t&€ vecanté harmonizimin e legjislacionit toné
(st dhe praktikave administrative) me t€ drejtén e Bashkimit Evropian.

Nga sa u tha deri mé tani, tashmé shihet nevoja pér njé dallim mé té qart€ té€ detyrave
brenda kétij sektori. Duhet té ristrukturohet n€ ményré qé€ t€ jet€ mé e qarté se cila €shté detyra
e secilit prej departamenteve.

Né fund, vémé né dukje edhe dy mospérputhje té€ Rregullores sé Organizimit kur b&het
fjalé pér Departamentin e zbatimit t&€ procedurave pér ankesa, ¢éshtje ligjore, t€ pérgjithshme,
arsimore dhe analitike. S€ pari, kétu mungojné gjérat q¢€ lidhen me pérdorimin e teknologjive
té informacionit dhe komunikimit. Ai i referohet si pérdorimit t¢ TIK-ut pér kryerjen e
procedurave té ankimimit, ashtu edhe nga aspekti i kryerjes s€ operacioneve statistiko-analitike
(g€, dukshém, do t€ ishte shumé& mé e lehté nése mbledhja e informacionit do té ishte né njé

56



mas¢ mé t€ madhe t€ automatizuar). S€ dyti, theksohet se né kompetencat e Departamentit t&
Analitikés dhe Edukimit té¢ Kérkuesve dhe Poseduesve té Informacionit Publik, thuhet se
aktivitetet edukative ndérmerren me kérkesé té€ drejtorit. Kjo dispozité duhet t€ ndryshohet dhe
plotésohet né ményré adekuate, né ményré qé€ iniciativat arsimore t€ caktohen ¢do vit né€ planin
e trajnimit t€ Agjencis€. Megjithaté, késaj ¢éshtjeje do t'i kushtojmé mé shumé vémendje né
tekstin vijues.

5.3.2. Sektori 1 bashképunimit me poseduesit e informacionit, informimi i publikut dhe
bashképunimi ndérkombétar né fushén e gasjeit té liré né informacione té natyrés publike

Edhe kur lexohet veté emri 1 kétij sektori, lind njé pyetje - a nuk €shté pérfshiré
tashmé né kuad@r té sektorit t&€ méparshém bashképunimi me poseduesit e informacionit dhe
bashképunimi ndérkombétar né€ fushén e qasjeit té liré, t&€ paktén né njé pjesé? Megjithaté, pér
nj€ analiz€ t€ thelluar, sérish 1 kushtojmé vémendje funksioneve té€ kétij sektori dhe ményrés
s€ ndarjes s¢€ tyre ndérmjet dy departamenteve.

Tabela nr. 12 — Paragitja e njésive né sektorin adekuat

Sektori i bashképunimit me poseduesit e informacionit, informimi i publikut dhe
bashképunimi ndérkombétar né fushén e qasjes sé liré né informacione me karakter
publik (parashikohet pozita e drejtuesit t€ sekjtorit, por jo e ndihmés udh&heqési)

Njésia pér bashképunim Né kuadér t€ késaj njésie jané planifikuar 4 vende pune,
me poseduesit e pérkatésisht:

informacioneve dhe » 1 udhéheqgs;

informimin e publikut

1 bashképunétor pér mirémbajtjen e fages né€ internet

1 bashképunétor i ri pérkthyes

1 bashképunétor i ri pér bashképunim me poseduesit

e informacionit

Njésia pér bashképunim Né kuadér t€ késaj njésie jané planifikuar 3 vende pune,

ndérkombétar né fushén e | pérkatésisht:

qasjes sé liré né » 1 udhéheqés;

informacione publike > 1 bashképunétor i ri pér bashképunim ndérkombétar
me informacionet

» 1 referent i lart€ pér c¢éshtje administrative -

profesionale

Y V V

Njésia pér bashképunim me poseduesit e informacionit dhe informimin e publikut: (1)
pérgatit dhe publikon n€ ueb fagen e Agjencisé listén e poseduesve t€ informatave publike me
té dhéna pér zyrtarét; (2) vazhdimisht monitoron dhe fut ndryshime né listén e informatave té
Agjencisé; (3) komunikon rregullisht me poseduesit e informacionit pér t€ pérditésuar detajet
bazé té kontaktit té poseduesve t€ informacionit; (4) pérgatit lajme, raporte dhe pérmbajtje té
tjera pér punén e Agjencisé dhe i1 pérditéson rregullisht né ueb fagen; (5) kryen pérkthime
individuale t€ lajmeve, informacioneve dhe pérmbajtjeve té tjera n€ gjuhén shqipe dhe i vendos
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né fagen e internetit (versioni shqip); (6) merr pjes€ né€ pérgatitjen e broshurave, fletushkave
dhe materialeve té tjera pér kérkuesit dhe poseduesit ¢ informacionit; (7) regjistron, pérpunon
dhe ruan raportet vjetore t& poseduesve té informacionit; (8) ofron ndihmé profesionale dhe
sqarime pér poseduesit e informacionit gjaté plotésimit t&€ Raporteve Vjetore; (9) monitoron e-
mailin zyrtar t€ Agjencis€ dhe pér nevojat e saj komunikon né ményré elektronike me
institucionet e tjera, persona juridiké dhe fiziké; (10) pérgatit dhe dérgon Njoftime Urgjente
pér emérimin e zyrtaréve dhe pér raportet vjetore pér poseduesit e informacionit; (11) her€ pas
here pérgatit njoftime dhe ftesa pér ngjarje individuale dhe ua pércjell ato mediave; (12) ofron
heré pas here njé pasqyré té€ pérvojave dhe praktikave evropiane né fushén ¢ gasjeit té liré né
informacionin publik; (13) bén sugjerime pér pérmirésimin e fages s€ internetit t€ Agjencisé;
(14) merr pjesé€ né pérgatitjen e Raportit vjetor pér punén e Komisionit, i cili ¢do vit i dorézohet
Kuvendit t€ Republikés s¢ Magedonis€ s€¢ Veriut; (15) pérgatit raporte periodike pér punén e
departamentit sipas nevojés; (16) bashképunon me departamentet ¢ tjera né Sekretariat.

Njésia pér bashképunim ndérkombétar né fushén e gasjes s€ lir€ né informacione té
natyr€s publike, nga ana e tij: (1) kryen puné pérgatitore né lidhje me bashképunimin
ndérkombétar né fushén e qasjes sé€ lir€ né informacione t€ natyrés publike; (2) merr pjesé né
zbatimin e projekteve t& pérbashkéta me organizatat ndérkombétare; (3) bashképunon me
autoritetet ¢ vendeve dhe institucioneve t€ tjera né fushén e qasjeit té liré né informacionin
publik; (4) shkémbejné mendime, vecanérisht pér ¢éshtje t€ praktikés dhe rezultateve n€ vendet
e tjera né lidhje me zbatimin e Ligjit pér gasje té liré n€ informacione publike; (5) merr pjesé
né pérgatitjen e Raportit vjetor pér punén e Komisionit, i cili ¢do vit i dorézohet Kuvendit té
Republikés s€ Magedonisé; (6) pérgatit raporte periodike pér punén e departamentit sipas
nevojés; (7) kryen periodikisht pérkthime t€ pérmbajtjeve individuale né€ anglisht qé
pérditésohen né faqen e internetit t€ Agjencisé (versioni né anglisht); (8) bashképunon me
departamentet e tjera né Sekretariat.

Duke marré€ parasysh sa mé sipér, kéto departamente, ndryshe nga ato t€ analizuara mé
paré, jané t€ strukturuara né pérputhje me Dekretin pér parimet e organizimit t€ brendshém té
organeve t€ administratés shtetérore (pér nga numri 1 vendeve t€ planifikuara t€ punés).
Megjithaté, pér sa 1 pérket kombinimit té funksioneve qé€ ofrohen brenda secilit prej
departamenteve, ka njé mospérputhje t€ caktuar.

Gjegjésisht, shtrohet pyetja nése marrédhéniet me publikun, komunikimi me poseduesit
e informacionit dhe pérgatitja e listés sé poseduesve té€ informacionit bien n€ kuadér té s€ njéjtés
njési organizative (né kété rast Departamentit pér bashképunim me poseduesit e informacionit
dhe informimin e publikut). Marrédhéniet me publikun nénkuptojné njohjen e qytetaréve me
punén e Agjencisé€, por edhe me:

> té drejtat e tyre g€ rrjedhin nga Ligji pér Qasje té Liré né Informacione me Karakter
Publik;

» kuptimi i funksionimit transparent;

cfaré pérbén informacion publik dhe ¢far€ jo

A\

» né€ ményré t€ ngjashme.
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Nga ana tjetér, pérgatitja e list€s s€ poseduesve t€ informacionit €shté, si¢ u tha edhe né tekstin
e méparshém (shih: 1.1.1. Pércaktimi i listés s€ poseduesve té€ informacionit) njé nga funksionet
thelbésore t&€ Agjencisé, e cila éshté shumé mé e afért. lidhur me menaxhimin e procedurave té
ankimimit, sesa me marrédhéniet me publikun. Gjithashtu, nga kompetencat e pérmendura del
se Njésia pér bashképunim me poseduesit e informimit dhe informimit t€ publikut ka rol
edukativ né nj€ pjesé, gjegjésisht “merr pjesé né pérgatitjen e broshurave, fletushkave dhe
materialeve tjera pér kérkuesit dhe poseduesit e informacionit”. Prej kétu mund té shtrohet
pyetja se cila do t€ ishte ndarja praktike e detyrave ndérmjet kétij departamenti dhe Njésisé pér
Analitiké dhe Edukim t€ Kérkuesve t€ Informacionit Publik (né pérgjegjésité e té cilit,
megjithaté, ishte pérgatitia e materialeve didaktike pér kérkuesit dhe poseduesit e
informacionit. nuk pérmendet). Sé fundi, Njésia pér bashképunim me poseduesit e
informacionit dhe informimin e publikut, sipas Rregullores sé Organizimit, ndjek edhe kuadrin
ligjor evropian lidhur me té drejtén e gasjeit té liré n€ informacione t& natyrés publike. Késhtu,
né njé far€ mase pérputhet me Njésia e zbatimit t€ procedurave pér ankesat e kérkuesve té
informacionit, ¢c€shtjet ligjore dhe t€ pérgjithshme. Pér ta béré ekranin mé t& gjallé, ne ofrojmé
pérséri njé tabelé.

Tabela nr. 13 — Mbivendosja e funksioneve té Njésisé pér bashképunim me poseduesit e
informacionit dhe informimin e publikut me departamentet e tjera (né Sektorin pér zbatimin e
procedurave pér ankesa, ¢éshtjet ligjore, té pérgjithshme, arsimore dhe analitike)

Njésia pér bashképunim me | Njésia pér zbatimin e | Njésia pér Analitiké dhe
poseduesit e informacionit | procedurés pér ankesat e | Edukim té Kérkuesve dhe
dhe informimin e publikut kérkuesve té informacionit, | Poseduesve té Informacionit
céshtjet juridike dhe té | Publik:
pérgjithshme:

» merr pjesé né » ujep udhézime » njé propozim  pér
pérgatitjen ¢ poseduesve lidhur me pérmirésimin e
broshurave, veprimet pas procedurés sé
fletushkave dhe kérkesave té ankimimit né aspektin
materialeve té tjera pér kérkuesve; e efikasitetit,
poseduesit e » ofron udhézime dhe té ekonomizimit dhe
informacionit; dhéna pér gasje mé té pérshtatshmérisé

» ofron her€ pas here njé lehté t& aplikantéve né bazuar né analizén e
pasqyré t€ pérvojave informacionin publik; pérgatitur;
dhe praktikave » monitoron né » bashképunim me
evropiane né fushén e vazhdimési rregulloret pronarét e
gasjeit té liré né q¢€ kané t€ béjné me informacionit né
informacionin publik rregullimin e ¢éshtjeve drejtim té dhénies sé

né€ kété fushé si dhe ndihmés né€ ushtrimin e
zbatimin e té drejtés pér gasje té
marréveshjeve dhe lir€ n€ informacion.
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konventave
ndérkombétare té cilat
I ka ratifikuar
Republika e
Magedonisé s¢ Veriut,
té cilat 1 referohen
veprimtaris€ s€ qasjes
sé liré né informata.

Meényra se si pércaktohen funksionet e secilit prej departamenteve t€ pérmendura ¢on
né pérfundimin se mund té keté konfuzion né lidhje me punén e tyre. Eshté e garté se Agjencia
nuk €shté nj€ organ me strukturé t€ rénd€, késhtu qé konfuzioni i mundshém do té tejkalohet
pérmes komunikimit t€ pérditshém té punonjésve dhe zhvillimit t€ marrédhénieve joformale.
Megjithaté, né afat té gjat€, njé mbivendosje e tillé e aktiviteteve té sektoréve dhe
departamenteve nuk éshté e lejueshme sipas Rregullave t€ Organizimit.

Sé fundi, detyrat e Departamentit pér Bashképunim Ndérkombétar né fushén e gasjeit
té liré n€ informacionin publik jané né thelb té qarta. Ajo q€ duhet trajtuar €shté se si shkémbimi
1 piképamjeve, vecanérisht pér ¢éshtjet e praktikave dhe rezultateve n€ vendet e tjera né€ lidhje
me zbatimin e kuadrit ligjor t€ gasjeit té lir€ né informacion do t& pérkthehet né rishikime té
herépashershme t&€ praktikave evropiane (kompetenca e Departamentit t&€ Bashképunimit me
poseduesit e informacionit dhe informimi i publikut) dhe monitorimi i vazhdueshém i
rregulloreve né lidhje me rregullimin e ¢éshtjeve té gasjeit té liré né informacion té natyrés
publike (kompetenca e Departamentit pér zbatimin e procedurave pér ankesat e kérkuesve té
informacionit, ¢éshtjet ligjore dhe té pérgjithshme).

5.3.3. Njésia e Céshtjeve Financiare jashté Departamenteve

Neé kuadér t& AQLIKP-s€ ekziston edhe Njésia pér Céshtje Financiare i cili éshté i
pavarur dhe 1 raporton drejtpérdrejt drejtorit, gjegjésisht zévendésdrejtorit.

Tabela nr. 14 — Paragitje e Njésisé pér ¢éshtje financiare

Njésia pér ¢céshtje Né kuadér t€ késaj njésie jané planifikuar 3 vende pune,

financiare pérkatésisht:

» 1 udhéheqgés;

» 1 ké&shilltar pér kontrollin e buxhetit;

» 2 bashképunétor té ri pér planifikim dhe pércjellje t&
buxhetit;

» 1 referent i ri pér puné materiale f inanciare

N¢ bazé t€ Rregullores s€ Organizimit, Njésia pér Céshtje Financiare: (1) monitoron
dhe zbaton ligjet dhe aktet nénligjore né fushén e operacioneve buxhetore dhe materialo-
financiare; (2) pérgatit planin pér vendosjen ¢ menaxhimit dhe kontrollit financiar si dhe
metodologjin€ pér zbatimin e planit; (3) pérgatit projektbuxhetin e Agjencis€é dhe
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amendamentet e tij; (4) monitoron zbatimin e buxhetit t&€ Agjencisé; (5) kontrollon ekzekutimin
¢ politikave t€ vendosura dhe menaxhimin operacional; (6) menaxhon, monitoron dhe
kontrollon gjendjen dhe 1€vizjen e mjeteve t& pércaktuara me Buxhetin; (7) pérgatit planet
strategjike t& Agjencis€ dhe ndryshimet dhe ploté€simet né planet strategjike; (8) vendos/heqé
kontrollin financiar ex ante duke kryer vler€simin e rrezikut dhe pérditésimin e procedurave
pér proceset e punés né fushén e menaxhimit financiar dhe kontrollit; (9) pérgatit plane
financiare vjetore, tremujore dhe mujore pér Buxhetin e Agjencisé; (10) pérgatit plan financiar
pér ekzekutimin e buxhetit; (11) kryen evidencé kontabél pér ekzekutimin e buxhetit dhe
pérgatitjen e llogarisé vjetore; (12) pérgatit, merr, likuidon dhe kontrollon dokumentacionin
kontabél; (13) llogarit dhe paguan pagat pér punétorét e Agjencisé; (14) jep mendime pér
propozimin e aktiviteteve té pérgatitura nga njésité tjera organizative t& subjektit dhe
propozimin e akteve té€ subjekteve té€ tjera qé kané€ ose mund té€ kené ndikim financiar né
Buxhetin e Agjencisé€; (15) pérgatit informacione dhe raporte pér zbatimin e buxhetit dhe
¢Eshtje té tjera financiare; (16) pérgatit Plan vjetor pér prokurimin publik, realizimin dhe
monitorimin e prokurimit publik t€ mallrave, shérbimeve dhe punéve pér nevojat e Agjencisé
pér vitin aktual n€ pajtim me mjetet e miratuara né Buxhetin; (17) i ofron ndihmé profesionale
dhe teknike Komisionit t€ Prokurimit Publik lidhur me zbatimin e procedurave t& prokurimit
publik dhe ¢éshtjeve t€ tjera q€ do té pércaktohen nga fushéveprimi i kompetencave né pajtim
me ligjet dhe rregulloret tjera.

Ajo g€ vihet re n€ lidhje me financat &shté se né kété departament nuk ka t&€ punésuar
kontabilisté dhe as nuk &shté planifikuar ndonjé puné. Shérbimet e kontabilitetit t& Agjencisé
ofrohen nga njé firmé e jashtme kontabél.

5.3.4. Nevojé pér organizim té ri t€ brendshém

Sipas asaj q¢ éshté theksuar deri mé tani, éshté thuajse evidente se AQLIKP ka nevojé
pér riorganizim, pérkatésisht se €shté e nevojshme té miratohet njé Rregullore e re
Organizative.

Sé pari, brenda strukturés ekzistuese organizative ka njé mospérputhje né detyra -
domethéné, disa departamente kané dukshém mé shumé detyra n€ baza ditore se t€ tjerét.

S€ dyti, né njé nga departamentet q€¢ u pérmend né tekstin e méparshém, jané
parashikuar vetém dy vende pune. Kjo praktiké nuk éshté e pérshtatshme. Nése nuk ka nevojé
pér mé shumé punonjés né njé departament té caktuar, atéheré lind pyetja, pse do té ishte e
nevojshme té kishte fare njé departament? Nga ana tjetér, n€ rastin konkret béhet fjalé pér
departamentin pérgjegj€s pér analiza dhe edukim - dhe si¢ €shté pérmendur né tekstin e
mésipérm, trajnimet do té pérfag€sojné njé nga aktivitetet thelbésore t€ Agjencis€, vecanérisht
né pérputhje me Ligjin pér Qasje t€ liré né informacione me karakter publik nga viti 2019.

Sé treti, né pjesén narrative t€ mésipé€rme, por edhe né tabela, u vu re se njé€ pjesé e
madhe e funksioneve dhe detyrave t€ departamenteve (né té njéjtin apo né sektoré t€ ndryshém)
mbivendosen (t€ paktén sipas shkronjés s€ Rregullores s€ Organizatés). ). Kjo situaté €shté e
papranueshme, sidomos duke pasur parasysh se njé nga parakushtet themelore pér funksionim
té suksesshém &shté qé€ secili nga punonjésit ta dijé saktésisht punén e tij, domethéné t€ dij€ se
cilat jan€ detyrat e tij.
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Sé katérti, asnjé njési e vetme organizative nuk éshté pérgjegjése pér TIK-un, gjé qé
€shté e nevojshme. Nuk mjafton vetém njé person i ngarkuar pér mirémbajtjen e fages sé
internetit, sepse Agjencia duhet t& keté softuer qé¢ do t&€ leht€sojé jo vet€ém procedurén e
vendimmarrjes pér ankesat (duke mundésuar lehté€simin e komunikimit t& brendshém dhe
ruajtjen e t€ dhénave) por edhe analitikén.

S€ pesti, asnjé njési organizative nuk €shté pérgjegjése pér kryerjen e punéve lidhur me
kundérvajtjet. Kjo €shté e kuptueshme, duke gené se paraardhési i AQLIKP-s€ nuk kishte
kompetenca kriminale. Megjithat€, tani éshté e nevojshme qé njé njési organizative té jeté
pérgjegjése pér céshtjet qé kané té b&jné me procedurat pér kundérvajtje.

Sé gjashti, duke paré t& gjitha kompetencat e renditura t€ Agjencis€ (faget 10-11 té
dokumentit) &shté evidente se njé shkrirje dhe shkrirje e kompetencave (mé sakté
departamentet g€ nuk jané€ t€ déshirueshme pér t'u shkriré), duke pasur parasysh faktin se ¢do
departament ka kompetencat e veta té renditura né Ligj, rrjedhimisht, detyrat dhe rolet e
vecanta t€ punés, ose mé miré departamente t€ vecanta pér ekzekutimin e t€ njéjtave. njéri prej
tyre &shté bashképunimi me pronarét, i cili tashmé titullohet bashképunimi me institucione té
tjera dhe shtohet bashképunimi ndérkombétar, i cili n€ konstatimet ¢ mésipérme vérehet kudo
si njé departament me detyra dhe synime té qarta. Navdovte Plus duhet t& udhéheqé listén e
poseduesve, le ta udhéheqim até, por sipas késaj ai do té duhet t€ marré rolin ¢ departamentit
aktual pér bashképunim me poseduesit dhe t&€ mbledhé raportet vjetore, si dhe té kryejé
monitorimin ¢ faqget e internetit t€ poseduesve té informacionit dhe padyshim té gjitha detyrat
e tjera t€ punés g€ departamenti i kryen tani. M€ konkretisht, bashkimi i 2 departamenteve né
njé - puna dhe detyrat e té ciléve, si¢ mund ta shihni nga lista, jané t& gjera.

Prej kétu, propozimi i ri i organizimit té brendshém nuk éshté aspak i qarté, as titulli i sektorit té
dyté, i cili vepron mé shumé mbi GJITHCKA TJETER NE NJE se sa digka té bukur, té strukturuar
miré, efikase dhe praktike.

Tabela nr. 15 — Mbivendosja e funksioneve té Njésisé pér bashképunim me poseduesit e
informacionit dhe informimin e publikut me departamentet e tjera (né Sektorin pér zbatimin e
procedurave pér ankesa, ¢éshtjet ligjore, té pérgjithshme, arsimore dhe analitike)

pér arsye t€ pashpjegueshme e veconi kété departament, 1 shpérndani pérgjegjésité e
punés sé té€ njéjtit n€ t&€ 3 departamentet né sektorin e ri dy: Sektori pér marrédhéniet
me publikun, arsimi, bashképunimi dhe teknologjité e informacionit dhe veté ndarja
dhe shpérndarja e detyrave t€ punés nuk kujdeset pér thelbin e tyre, ato thjesht jané té
ndara.

e NEé t€ nj&jtin tekst jepni pérfundimin e méposhtém: Sé fundi, detyrat e Departamentit

pér Bashképunim Ndérkombétar né fushén e qasjeit té liré né informacionin

e Ng¢ Tabela nr 13 jepni njé pasqyré t€ 3 departamenteve t€ sipérpérmendura dhe mé pas

publik jané né thelb té qarta. Nése jané t€ qarta, &shté e qarté pa dyshim g€ duhet t&
bashképunohet me té gjitha institucionet pér té realizuar njé projekt apo bashképunim
dhe kété e kam béré vegmas dhe tani pa e véné t€ njéjtén gjé né titull. por bashképunimi
me pronarét pérfshin njé lloj tjetér bashképunimi dhe kryerje t€ detyrave té punés dhe
pér kété arsye té€ dyja renditen si departamente t€ vecanta dmth. kompetenca t€ veganta
té Agjencisé
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e dhe sii till€ dhe duhet t€ jeté i ndaré

5.3.5. Propozim pér njé organizim té ri t€ brendshém

Sipas anomalive té sipérpérmendura né organizimin e brendshém ekzistues t&
Agjencisé, n€ kuadér té késaj analize funksionale, propozohet njé ristrukturim, pra
modernizim i organizimit t€ brendshém.

Propozimi &shté i mbyllur né njé kuti.

Kornizanr. 11 - Propozim pér njé strukturé té re organizative té Agjencisé

e Njésia pér ¢éshtje financiare
o Sekretari gjeneral

e Sektori pér ¢éshtje t& pérgjithshme, juridike dhe procedura administrative
o Njésia pér Céshtje t€ Pérgjithshme dhe Juridike
o Njésia pér zbatimin e procedurave administrative

e Sektori pér marrédhénie me publikun, arsim, bashképunim dhe teknologji
informative
o Njésia e Teknologjive té Informacionit dhe Analizés
o Njésia e Marrédhénieve me Publikun dhe Arsimit
o Njésia pér bashképunim me institucionet tjera dhe bashképunim
ndérkombétar

Pér nj€ kuptim mé t€ mir€ t€ késaj strukture té re organizative, mé poshté €shté theksuar
edhe nj€ organogram.

Paragqitja nr. 10 — Propozim — organogrami i Agjencisé
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DREJTORI

ZEVENDES DREJTORI
SEKRETARI
GJENERAL NJESIA PER CESHTJE
FINANCIARE

SEKTORI PER CESHTJE
JURIDIKE DHE TE
PERGJITHSHME DHE
PROCEDURA ADMINISTRATIVE

SEKTORI PER MARREDHENIET
ME PUBLIKUN, ARSIM,
BASHKEPUNIM DHE TIK

NJESIA PER BASHKEPUNIM
ME INSTITUCIONET DHE
BASHKEPUNIM
NDERKOMBETAR

NJESIA PER TIK DHE
ANALIZA

NJESIA PER MARREDHENIE
e  VIE PUBLIKUN DHE

NJESIA EI
PROCEDURAVE
ADMINISTRATIVE

OAENEHME 3A
MPABHU N ONLWITH
PABOTU

EDUKIM

Idea pér kété propozim &éshté sistematizimi mé i mir€ i obligimeve té cilat 1 ka vet
Agjencia, né pajtueshméri me Ligjin pér qasje té liré né informacione me karakter publik té
vitit 2019. (kur kompetencat e Agjencisé nuk jané pércaktuar miré, nuk dihet se si do té
zbatohet realisht né€ praktiké) Gjithashtu, merren parasysh parimet e pércaktuara né Dekretin
pér parimet e organizimit t€ brendshém t€ organeve té administratés shtetérore ( Gazeta Zyrtare
Nr.105/ 2007, 149/2011 dhe 166/2015).

S€ pari, né kuadér té€ Departamentit pér Céshtje t€ Pérgjithshme dhe Juridike do té binin
té gjitha ¢éshtjet q€ nénkuptojné zbatimin e normave ligjore. Késhtu, né departamentin e paré
renditen punét e pérgjithshme dhe menaxhimi i burimeve njerézore. Kjo, né termat mé té
thjeshté, do té thoté se brenda kétij departamenti té gjitha detyrat q€ nénkuptojné:

detyrat koordinuese dhe administrative g€ lidhen me burimet njerézore
arkivi;

pranimi dhe pércjellja e postés;

siguria dhe higjiena dhe té ngjashme.

YV V V

Praktikisht, Departamenti pér Céshtje t€ Pérgjithshme dhe Juridike dhe Menaxhimit té
Burimeve Njerézore kujdeset pér té drejtat dhe detyrimet e marrédhénies s€ punés, por edhe
pér funksionimin normal t€ Agjencis€ n€ baza ditore. Krahas atij departamenti, né kuadér té
Departamentit pér Céshtje té Pérgjithshme dhe Juridike po organizohet edhe Departamenti pér
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zbatimin e procedurave administrative. Ky departament, si¢ tregon edhe emri i tij, zbaton
procedurat e ankesave, Ligjin pér Qasje té Liré né Informata me Karakter Publik dhe rastet e
kundérvajtjes.

Sektori 1 dyté, nga ana tjetér, Eshté i ngarkuar me bashképunimin ndérkombétar dhe
zhvillimin dhe menaxhimin e projekteve ndérkombétare, bashképunimin me institucionet
kombétare né shtet, sektorin jogeveritar, akademiné dhe aktoré t€ tjeré né sistemin e gasjeit té
lir€ n€ informacion. marrédhéniet dhe komunikimi me publikun, teknologjité e informacionit,
arsimi dhe analiza. Né kuadér té saj, lista e poseduesve t¢é informacionit do té mbahet dhe
pérditésohet. Ai parashikon gjithsej tre departamente.

Sé pari, prezantohet njé Departamenti i ri i Teknologjive t& Informacionit dhe Analizés.
Ky departament do t€ sigurojé funksionim mé t€ shpejté dhe mé efikas né€ kuadér t€ AQLIKP,
pra do t€ mundé€sojé transparencé dhe besueshméri mé t€ lart€ né operim. Gjithashtu, i njéjti
departament do t€ kryejé edhe punén né lidhje me statistikat dhe analizén e t€ dhénave. Kjo pér
faktin se personat qé punojné né fushén e teknologjis€ informative shumé lehté mund t€ mbajné
statistika, pra t&€ b&jné analiza, duke pasur parasysh se mund t'i nxjerrin lehtésisht t€ dhénat nga
softveri. S€ dyti, do té krijohet njé Departamenti 1 Marrédhénieve me Publikun dhe Arsimit.
Gjegjésisht, nga analiza e méparshme e strukturés ekzistuese organizative, ka rezultuar se ka
mbivendosje dhe lidhje té€ caktuara ndérmjet Departamentit pér bashképunim me poseduesit e
informacionit dhe informimit t€ publikut dhe Departamentit pér analitiké dhe edukim té
kérkuesve dhe poseduesve té informacionit. Nga atje, punét e kétyre dy departamenteve jané
té lidhura n€ njé. Logjika q€ géndron pas késaj €shté se né praktiké, Agjencia nuk zhvillon
marrédhénie me publikun pér ndonjé qéllim tjetér, por pikérisht né drejtim té ngritjes s€
ndérgjegjésimit dhe njohurive té qytetaréve né lidhje me té drejtén e qgasjeit té liré né
informacione t€ natyrés publike. . Gjithashtu, departamenti né té cilin planifikohen trajnimet
dhe aktivitetet e tjera edukative, mé lehté mund t€ planifikojé marrédhéniet me publikun né
drejtim t€ pérhapjes s€ mesazheve dhe konkluzioneve nga secili trajnim apo ngjarje tjetér.
Késhtu, pér shembull, nése trajnimi zhvillohet pér testin e démshmérisé midis njé€ grupi mé té
gjeré t€ poseduesve t&€ informacionit, i njéjti departament qé ka planifikuar trajnimin do t&
pérgatisé edhe materiale edukative pér qytetarét, n€ ményré g€ ata t€ njihen me detyrimin e
poseduesit pér ta zbatuar.testin pérkatés (pér démshméring). Sé treti, Departamenti ekzistues
pér Bashképunim Ndérkombétar né€ fushén e gasjeit t& liré né informacione té natyrés publike,
1 cili krahas zhvillimit t€ marrédhénieve dypaléshe dhe rajonale ndérmjet Agjencis€é dhe
institucioneve té kétij lloji né rajon, dhe akoma mé gjeré, zhvillimin dhe menaxhimi i
projekteve ndérkombétare né kété fushé, forcohet nga fakti se detyrave té tij i shtohet edhe
kujdesi pér marrédhéniet ndérinstitucionale né shtet. Késhtu emértohet Departamenti pér
Bashképunim me Institucione dhe Bashképunim Ndérkombétar. Ideja éshté q€ ky departament
té kujdeset jo vetém pér bashké€punimin ndérkombétar, pérgatitjen e aplikimeve pér projekte
dhe zbatimin e projekteve me ndihmén e donatoréve té huaj, por edhe pér bashképunimin me
Qeveriné, Ministrin€ e Shoqéris€ s€ Informacionit dhe Administratés dhe Administratés dhe té
gjithé aktorét e tjeré n€ kuadrin institucional vendor nga bashképunimi 1 t€ ciléve do té varet,
s€ paku pjesérisht, nga zbatimi i suksesshém i1 Ligjit pér Qasje té€ Liré né Informacionin Publik.
Eshté logjike pér faktin se veté projektet ndérkombétare nénkuptojné pjesémarrjen e disa
institucioneve. S€ fundi, ky departament i tret€ né kuadér t&€ Departamentit t€ Bashképunimit,
Marrédhénieve me Publikun, Teknologjive t€ Informacionit, Statistikave dhe Analizés do t&
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kujdeset pér listén e poseduesve té informacionit. Kjo nénkupton jo vetém pérdité€simin e listés
(shtimin e poseduesve té informacionit, d.m.th. fshirjen e tyre nése éshté e nevojshme), por
edhe kontrolle té herépashershme nése poseduesit po veprojné né pérputhje me detyrimet e tyre
pér publikimin proaktiv t€ t&€ dhé€nave (veganérisht né faget e internetit) té pércaktuara né€ nenet
9 dhe 10 nga 2019 Ligji pér Qasje té Liré n¢ Informacione me Karakter Publik. (Si¢ u tha né
komentin Gjashté mé lart, njé departament tepér i gjeré, njé bashkim i 2 departamenteve aktuale
té cilat n€ praktiké nuk do té rezultojné né efekte dhe rezultate reale)

elaborimi 1 dhéné pas kétij aranzhimi t€ propozuar organizativ nuk pasqyron efikasitetin dhe
rregullimin e miré t€ kompetencave té Agjencisé. Pérkundrazi, e kundérta e asaj g€ ishte ¢ miré
né pércaktimin e Komisionit, e cila éshté e déshirueshme pér té pérmirésuar dhe pérmirésuar dhe jo
pér ta béré at€ mé té komplikuar.

5.4 Pérsosja profesionale e punonjésve té Agjencisé

Kapitali njerézor éshté aseti mé i1 réndésishém i ¢do organizate. Cilésia e punonjésve
pércakton edhe cilésiné e operacioneve t€ organizatés. Pér kéto arsye, ¢cdo organizat€ i kushton
vémendje t€ madhe pérzgjedhjes sé personelit t€ pérshtatshém dhe vazhdimisht punon pér
pérmirésimin e personelit.

Nga pérvoja e méparshme n€ Komision, nuk &shté e mundur té pércaktohet prania e njé
sistemi t€ dizajnuar pér zhvillimin profesional té stafit. Nuk ka pasur vlerésim té aftésive dhe
kualifikimeve té punonjésve né lidhje me detyrat qé kryejné, si dhe nuk &shté béré plan pér
trajnimin dhe zhvillimin profesional t€ punonjésve. Sipas t€¢ dhénave nga anketa e realizuar,
shumé pak nga té€ punésuarit kané ndjekur trajnime profesionale jashté Komisionit, e po ashtu
trajnimet nuk jané zhvilluar as brenda veté Komisionit.

Neépérmjet analizés s€ pérgjigjeve t€ anketés, numri mé 1 madh i1 punonjésve deklaruan
se kishin nevojé pér trajnime profesionale dhe se do t€ déshironin t'i ndignin ato, por nuk Kishin
mundési t€ mjaftueshme pér kété.

Eshté e zakonshme qé personi pérgjegjés pér menaxhimin e burimeve njerézore té
kujdeset pér pércaktimin e profilit t€ punonjésve sipas nevojave t& vendeve t€ punés dhe
aktiviteteve g€ punonjésit do t€ kryejné. Kjo €shté nj€ detyré komplekse q€ duhet té kryej€ ¢do
organizaté e suksesshme, e cila konsiston né pércaktimin e profilit t&€ punés, kualifikimeve té
nevojshme, njohurive, pérvojés, aftésive q€ duhet t€ zotérojé ekzekutuesi. N& bazé té kétij
profili béhet rekrutimi dhe pérzgjedhja e kandidatéve mé t€ miré pér vendin e punés. Personi
pérgjegjés pér burimet njerézore monitoron gjithashtu zhvillimin dhe planifikon zhvillimin
profesional té secilit prej punonjésve pér t€ maksimizuar efektet e punés sé tij.

Aktivitetet e pérmendura nuk jané realizuar né kuadér té punés sé deritanishme té
Komisionit, gjé qé€ natyrisht ndikon né cilésiné e arsimimit dhe trajnimit t€ stafit né Agjenci.
[Tpenopaku 3a cTpy4YHO YCOBpIIYBamkhe Ha BpaOOTEHNUTE BO ATEHIIHjaTa:

Personi pérgjegjés pér menaxhimin e burimeve njerézore duhet té€ pérfshihet aktivisht

né krijimin e strukturés organizative t&€ Agjencisé dhe pércaktimin e nevojave té secilit vend
pune. Puna dhe rezultatet e punonjésve t€ Agjencisé duhet t€ monitorohen dhe pérmirésohen
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vazhdimisht. Punonjésve duhet t'u sigurohet edhe motivi pér avancim duke i1 graduar né puné
té larta, nése plotésojné kriteret e pércaktuara ligjore.

Agjencia duhet t€ pérgatisé njé plan afatgjaté pér trajnimin e punonjésve, i cili do t&
ndahet né plane vjetore. Plani duhet té pércaktojé qéllimet qé¢ duhen arritur me trajnimet,
ményrén e matjes sé efekteve té ¢do trajnimi, ményrén e zhvillimit t€ trajnimit, metodologjing,
temat, materialet pér trajnimin, trajnerét, buxhetin sipas vitit.

Personi pérgjegjés pér burimet njerézore duhet ¢do vit t'i jap€ njé raport drejtorit se si
ekzekutuesit 1 kryejné detyrat e tyre t€ punés né aspektin e véllimit t€ punés dhe cilésisé sé
punés, pér té cilat éshté e nevojshme té zhvillohen kriteret e duhura sipas té cilave performanca
e do t&€ matet puna e punonjésve.

5.5. Kapacitetet e Agjencisé pér kryerjen e trajnimeve

Sipas raporteve t€ Komisionit pér 5 vitet e fundit, Komisioni vazhdimisht organizonte
trajnime dhe ngjarje promovuese. Trajnimet kishin pér qéllim kryesisht poseduesit e
informacionit, por edhe pérdoruesit e informacionit publik.

Sipas pérgjigjeve té t& anketuarve né Agjenci, nuk ka proceduré dhe evidencé té qarté
pér trajnimet q€ organizohen, késhtu qé nuk éshté plotésisht e qarté se sa studenté kané ndjekur
trajnimet, nése kan€ gené t€ kénaqur me trajnimet, cilat jané sugjerimet e tyre. pér trajnime té
reja, as vlerésim nése trajnimet kané kontribuar né pérmirésimin e ndérgjegjésimit té kérkuesve
té informacionit publik. Komisioni nuk kishte njé plan t€ qarté trajnimi dhe as buxhet té
pércaktuar pér kété qéllim.

Mg shpesh, trajnimet e organizuara ishin nén kujdesin e OSBE-sé ose instrumentit
TAIEX té BE-s€. Ekspertét ndérkombétaré dhe vendas jané pérdorur si trajneré. Pjesé e ekipit
té trajnimit ishin edhe punonjés t& komisionit.

Nga pérgjigjet e punonjésve dhe raportet, mund t€ konstatohet se Agjencia nuk ka
program t€ vecganté trajnimi, as personel té trajnuar posagérisht qé do té kryejé trajnime.

NEé tekstin e méparshém, kemi folur tashmé pér kompetencén e Agjencisé pér té kryer
trajnime, pérkatésisht pér t€ kryer aktivitete edukative né territorin e té gjithé vendit. Arsyeja
pse kjo kompetencé e Agjencisé spikat né kété vend, pra i kushtohet vémendje e vecanté, &shté
réndésia e saj n€ kuadér t€ transparencés sé pérgjithshme né vend. Pérkatésisht, realizimi 1
suksesshém 1 trajnimeve do t€ thoté:

» forcimi i njohurive dhe ndérgjegjésimit t& qytetaréve, duke krijuar késhtu presion mé
t¢ madh te poseduesit e informacionit pér t€ publikuar né ményré t€ pavarur dhe
proaktive t€ dhénat (pra pér t&€ pérmbushur detyrimin pér t€ ashtuquajturén transparencé
aktive);

» zvogélimi i numrit t& kérkesave t€ paraqgitura pér qasje né€ informacion, pra ankesave té
paraqitura (n€se poseduesit e informacionit zbatojné plotésisht detyrimin e tyre pér té
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publikuar né ményré proaktive t€ dhéna, at€heré personat fiziké ose juridiké té
interesuar nuk do té kené nevojé t& paraqesin kérkesa - automatikisht, kjo nénkupton
dhe mé pak ankesa );

> kryerja e rolit parandalues té¢ Agjencis€ pa nevojén pér t'iu drejtuar mekanizmave
sanksionues (t€ cilét duhet t&€ perceptohen gjithmoné si mjetet e fundit né dispozicion).

Megjithaté, né periudhén e kaluar, Komisioni nuk arriti t€ zbatojé me sukses rolin e tij
arsimor. N¢& kuadér té tij funksionon Departamenti pér analitiké dhe edukim té€ aplikantéve dhe
poseduesve t& informacioneve té karakterit publik, por né€ até departament jané t€ parapara
vetém dy vende pune — menaxher dhe bashképunétor i1 r1 — nga té cilét éshté plotésuar vetém i
dyti. Natyrisht, n€ kuadér t€ realizimit t& trajnimeve nga AQLIKP, nuk &shté e nevojshme
vetém té keté plane t€ mira trajnimi dhe materiale mésimore, por edhe t€ ndértohet njé
marrédhénie partneriteti me poseduesit e informacionit; pérndryshe, veté zyrtarét nuk do té
jené té interesuar t€ ndjekin trajnimet.

Nése studiohen raportet vietore t& AQLIKP-sé, pra t¢ KMDQLIKP-sé® mund té
pércaktohet se sa trajnime jané zhvilluar ndér vite (marrim 5 t€ fundit si referencé€). Ne i
paragesim ato né njé tabelé.

Tabela nr. 16 — Trajnimet e zhvilluara né vitin 2019

Viti Numri i Pjesémarrés | A organizohet dhe kryhet trajnimi né ményré té
trajnimeve pavarur apo né bashképunim (po/jo)?

2019 4 80 Né bashké&punim me Misionin e OSBE-sé né Shkup

2018 6 / Né bashképunim me Misionin e OSBE-sé né Shkup

2017 5 102 Nuk éshté specifikuar, supozohet veté

2016 8 125 Nuk éshté specifikuar, supozohet veté

2015 3 Han 200 numa | Nga raporti mund té konstatohet se njé pjesé e
trajnimeve jané realizuar né bashképunim me
Misionin e OSBE-sé né Shkup (ato pér zyrtarét né
njésité e vetéqeverisjes lokale).

Eshté e garté se numri i personave t& mbuluar nga trajnimi éshté relativisht i vogél (nga
80 né 125) né kushtet kur né vend ka mbi 1200 posedues té informacionit (praktikisht
KMDQLIKP nuk ka arritur t€ mbulojé mé shumé se 10%. t€ zyrtaréve duke supozuar se ¢do
posedues ka njé zyrtar pér ndérmjetésimin e informacionit). Natyrisht kétu duhet pérmendur se
trajnimet nuk duhet t'u drejtohen vetém poseduesve por edhe aplikantéve.

Prandaj, kapaciteti i AQLIKP-s€ pér té€ zhvilluar trajnime duhet té forcohet dukshém
dhe né kété drejtim propozohet edhe organizimi i ri i brendshém (shih kapitullin paraprak).
Arsyet e késaj situate duhen gjetur n€ mungesén e fondeve pér trajnime, por edhe né mungesén
e kapaciteteve té brendshme pér organizimin e trajnimeve.

8 Té& kapshme né: http://komspi.mk/%d0%b3%d0%be%d0%b4%d0%b8%d1%88%d0%bd%d0%h8-
%d0%b8%d0%b7%d0%b2%d0%b5%d1%88%d1%82%d0%hb0%d0%b8/ (qasja ¢ fundit mé 30.04.2020).
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http://komspi.mk/%d0%b3%d0%be%d0%b4%d0%b8%d1%88%d0%bd%d0%b8-%d0%b8%d0%b7%d0%b2%d0%b5%d1%88%d1%82%d0%b0%d0%b8/

Rekomandime pér ngritjen e kapaciteteve t€ Agjencis€ pér realizimin e trajnimeve:

Agjencia duhet para s€ gjithash té pérgatisé njé analizé té nevojave pér trajnim té
grupeve té saj té synuara. Bazuar né gjetjet e analiz€s, duhet t& hartohet njé program
shumévjecar qé do t& zbatohet ¢do vit.

Programi i trajnimit duhet té pérmbajé objektivat e pérgjithshme té trajnimeve, grupet
e synuara, nevojat e tyre specifike pér trajnim, objektivat e garta t€ trajnimit pér secilin target
grup, temat dhe pérmbajtjen e trajnimeve, metodologjiné, profilin e trajneréve, buxhetin dhe
kohézgjatjen e trajnimeve dhe natyrisht kapacitetin pér logjistikés dhe organizimit té
trajnimeve.

Duhet t€ krijohet njé sistem monitorimi pér t€ matur suksesin e trajnimeve dhe
pérmirésimin e njohurive dhe kompetencave té studentéve né trajnime dhe pér t€ vlerésuar nése
njohurité e shtuara ndikojné né€ arritjen e géllimeve t€ Agjencisé.

Trajnuesit nga Agjencia duhet té trajnohen mé tej dhe t€ ndjekin trajnimin e trajneréve,
né¢ ményré qé té fitojné€ njohuri teorike dhe praktike rreth procesit mésimor dhe matjes sé
efekteve té trajnimeve.

5.6. Kapacitetet njerézore té Agjencisé pér Mbrojtjen e té Drejtés pér Qasje té Liré
né Informata me Karakter Publik

5.6.1. Burimet njerézore pér momentin

Kapacitetet njerézore t& AQLIKP-s€ tashmé jané diskutuar pjesérisht né tekstin qé
trajton organizimin e brendshém té saj. Megjithaté, mé shumé flitet pér vendosjen e vendeve
té punés sipas njésive organizative. N&€ kété seksion do t'i kushtohet vémendje kapaciteteve
aktuale qé ka AQLIKP, duke pasur parasysh se sa nga vendet e punés jané plotésuar dhe si jané
shpérndaré€ ato.

Plotésimin e vendeve té punés e paragesim mé sipér né€ tabelén me numrin rendor 9.

Késhtu, si¢ u pérmend tashmé, jané plotésuar 18 nga gjithsej 29 vende t€ planifikuara
(pra 62%), d.m.th., duke pérfshiré drejtorin dhe z€vendésdrejtorin, né Agjenci punojné gjithsej
20 veta.Nga kéta 20 persona. (dmth 18 punonjés té€ pérhershém) 3 persona jané€ t€ punésuar pér
njé€ periudhé té caktuar kohore deri mé 31.12.2020 (jan€ Shef'1i Departamentit pér Bashképunim
Ndérkombétar, Zyrtar 1 Lart€ nga 1 njéjti departament dhe bashképunétor i ri nga Departamenti
i Analitikés. dhe Edukimi i Poseduesve t€ Informacionit dhe Informacionit Publik). Gjithashtu,
Késhilltari i Burimeve Njerézore do t€ dalé n€ pension vitin e ardhshém.

Pér sa 1 pérket vendeve té punés, pérve¢ problemit t&€ mosplotésimit té€ plot€, problem
€shté edhe mungesa e pozitave drejtuese.

Sé pari, brenda Agjencisé nuk &shté plotésuar pozita mé e larté né Sekretariat (niveli
A2). Mungesa e njé sekretari t€ pérgjithshém, nga ana tjetér, ka dy implikime. Para s¢ gjithash,
veté Sekretariati nuk ka n€punésin e vet menaxhues ndaj t€ cilit do t& pérgjigjen té gjithé
punonjésit, gjé qé e véshtir€éson menaxhimin e shérbimit. Pé&r mé tepér, drejtori dhe
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zévendésdrejtori ploté€sojné boshllékun qé ka 1€n€ mungesa e Sekretarit t€ Pérgjithshém,
domethéné jané té pérfshiré domosdoshmérisht né menaxhimin e veprimtarisé€ s€ pérditshme
né nivel t&€ Agjencisé, gj€ q€ n€ thelb nuk €shté detyré e tyre. .

S€ dyti, nuk &shté ploté€suar as posti 1 Késhilltarit t& Shtetit, gj€¢ q€ mund t& jeté
gjithashtu njé faktor 1 réndésishém né pérmiré€simin e komunikimit dhe koordinimit t&
brendshém té AQLIKP.

S€ treti, kur béhet fjalé pér drejtuesit e departamenteve dhe departamenteve, situata
€shté sérish dérrmuese. Asnjé nga departamentet nuk ka drejtues té€ vetin (niveli B2), dhe as
pozita e vetme pér asistent shef departamenti (niveli B3) nuk éshté ploté€suar. P&r mé tepér, kur
béhet fjalé pér drejtuesit e departamenteve (niveli B4), jané plotésuar vetém 3 nga 5 gjithsej
vendet e planifikuara. Drejtoria pér zbatimin e procedurés pér ankesa, ¢éshtje juridike dhe té
pérgjithshme, departamenti pér analitiké dhe edukim té kérkuesve dhe poseduesve té
informacionit dhe departamenti pér ¢éshtje financiare nuk kané menaxherét e tyre. Kjo e fundit
&shté vecanérisht e réndésishme. Sipas Rregullores sé Sistematizimit, shefi 1 Departamentit pér
Céshtje Financiare ka detyra komplekse si koordinimi i procesit té pérgatitjes s€ buxhetit,
ndryshimi dhe ploté€simi i buxhetit t& AQLIKP-s¢, koordinimi i pérgatitjes sé planeve
strategjike t€ AQLIKP-sé etj. Shtrohet pyetja se si kryhen kéto detyra pa praniné e njé personi
drejtues. Natyrisht g€ drejtuesit e dy departamenteve té tjera nuk jan€ mé pak té réndésishém,
vecanérisht duke pasur parasysh se béhet fjal€ pér detyrimet thelbésore apo thelbin e Agjencisé
— vendosjen e ankesave dhe kryerjen e trajnimeve.

Né fund, ajo g€ vihet re n€ analizén e burimeve njerézore né Agjenci €shté se punonjésit
kané& shumé pak hapésiré pér avancim. Kjo, nga ana tjetér, €shté jashtézakonisht e réndésishme
pér sa 1 pérket motivimit t€ tyre pér puné. Le t€ marrim pér shembull Departamentin pér
zbatimin e procedurés pér ankesa, ¢€shtjet juridike dhe t€ pérgjithshme. Aktualisht ofron 10
vende pune, konkretisht:

> 1 udhéheqgés;

> 2 késhilltaré (1 pér zbatimin e procedurés sé ankesave dhe 1 pér zhvillimin dhe
promovimin e burimeve njerézore);

> 4 bashképunétoré té rinj (t€ gjithé jané bashképunétoré té rinj pér proceduré pér
ankesa);

> 1 referent i pavarur - arkivues

> 2 referenté t€ rinj (1 &€shté sekretar teknik i drejtorit, 1 &shté referent i ri pér

¢éshtje administrative).

Le t&€ marrim si shembull bashképunétorét e rinj (niveli B4). Jané€ plotésuar tre pozita.
Secili nga punonjésit ka njé pérvojé pune mé té gjaté se 2 vjet. Megjithaté, né veté
sistematizimin nuk ka vend pér avancimin e tyre. Gjegjésisht, sipas nenit 48, par. 5, para. 2 té
Ligjit pér Zyrtarét Administrativé, ata mund t€ avancohen mé sé shumti né titullin e késhilltarit,
pérkatésisht n€ nivelin B1 (q€ do té thoté se mund t€ avancohen né bashképunétoré dhe
bashképunétoré té larté). Mirépo, n€ AQLIKP né€ departamentin specifik parashihen vetém dy
pozita pér késhilltar, té cilat plotésohen dhe nuk parashikohen bashképunétoré t& larté (niveli
B2) dhe bashképunétoré (niveli B3). Késhtu, kéta bashképunétoré té rinj praktikisht mbeten pa
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asnjé mundési pér t'u avancuar. Eshté e qarté se kjo do t& ndikojé né motivimin e tyre pér té
punuar né planin afatgjaté.

Rrjedhimisht, né kuadér t& AQLIKP-s¢ €shté jashtézakonisht e réndésishme plotésimi
sa mé i shpejté i vendeve vakante, dhe krahas arritjes, né masén ¢ mundshme, promovimi i
stafit ekzistues q€ prej shumé vitesh né t&€ njéjtin pozicion. Né fakt, kéto dy pérpjekje jané
plotésuese.

Né fund, ésht€ e nevojshme té theksohet se ndryshimet e propozuara mé sipér né
organizimin e brendshém t€ AQLIKP-s€ do té reflektohen né sistemimin e vendeve t€ punés
(me fjal€ té tjera, Rregullorja pér sistematizimin e vendeve t€ punés vjen pas Rregullores pér
organizimin e brendshém). N& t&€ njéjtén kohé, né organizimin e ri t€ brendshém dhe
sistematizimin e ri (duhet) t€ merret parasysh se funksionimi modern i sektorit publik
nénkupton sa mé shumé dixhitalizim dhe automatizim té njé pjese t€ madhe té proceseve. Ai
kontribuon si né aspektin e transparencés (p.sh. shpérndarja automatike e 1€éndéve né¢ AQLIKP
€sht€ mé transparente se manuale — pavarésisht se sa objektive éshté qasja), dhe né aspektin e
efikasitetit. Pérvec késaj, sektori publik, pér dallim nga qasja né t&€ kaluarén, gjithnjé e mé
shumé po pozicionohet si shérbim, pra shérbim ndaj qytetaréve. N& kété konotacion nevojiten
marrédhénie t€ forta publike, té cilat do t€ koordinohen dhe planifikohen nga persona té trajnuar
pikérisht pér ato ¢éshtje.

5.7. Analiza e funksioneve té Agjencisé
5.7.1 Funksioni i Agjencisé€ pér krijimin e politikave publike

Agjencia kujdeset pér rritjen dhe pérmirésimin e gasjeit t€ personave juridiké dhe fiziké
né€ informacionin q€ zotérojné poseduesit e informacionit. Me kété€ kryen njé funksion té
réndésishém publik dhe merr pjesé né krijimin e politikave t€ njé numri t€ madh organesh dhe
organesh né kuadér t&€ administratés publike.

Né planin e saj, Agjencia merr parasysh gjendjen e punéve, pérvojén dhe praktikén e
méparshme né shkémbimin e informacionit publik, nevojat pér informacion té qytetaréve,
sektorit jogeveritar, sektorit t€ biznesit, akademis¢ dhe paléve té tjera t€ interesuara. Agjencia
monitoron vazhdimisht gasjein e informacionit, pengesat né dhénien e informacionit, analizon
dhe monitoron rregulloren e duhur, zbatimin e saj, zbulon mangési né rregullore dhe bén
propozime pér ndryshime n€ rregullore pér té lehtésuar gasjein e t€ interesuarve né
informacionin publik. Pér kéto arsye, ky €shté njé€ aktivitet ndérinstitucional me réndési té
madhe qé€ pérfshin disa ministri, autoritete, institucione né nivel gendror dhe vendor.

Agjencia, né pérputhje me kompetencat e saj dhe ligjin, kérkon qé dispozitat qé
sigurojné qasje n€ informacione publike t&€ pérfshihen né planet strategjike, programet dhe
planet e veprimit t&€ organeve. Agjencia kontrollon zbatimin e politikés sé pérgjithshme qé
duhet té sigurohet gasje i lehté né informacionin publik né vend. Pér kété qéllim, Agjencia
organizohet n€ aspektin e personelit, buxhetit dhe hapésirés, pérgatit Udhézues pér zbatimin e
Ligjit dhe kryen kontroll dhe, nése €shté e nevojshme, ndéshkon né rast t€ moszbatimit té Ligjit
pér Qasje té Liré né Informacione me Karakter Publik.
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Agjencia kryen kéto aktivitete né fushén e krijimit té politikave publike:

e Merr pjesé né zbatimin e ligjit dhe, nése €sht€ e nevojshme, propozon
ndryshime dhe shtesa,

e Sjell akte ligjore — Udhézime pér zbatimin e Ligjit pér Qasje té Liré né
Informata me Karakter Publik

e Pérmban njé strategji, plan veprimi, programe dhe dokumente té tjera pér
zbatimin efektiv té géllimeve t€ pércaktuara né strategji.

e Promovon t&€ drejté€n pér qasje t€ liré né informacionin publik.

e Kontrollon zbatimin e dispozitave ligjore,

e Ndihmon poseduesit e informacionit pér t€ organizuar dhe siguruar shpérndarje
efektive dhe efikase t€ informacionit nga poseduesit tek kérkuesit,

e Kryen analiza té situatave, pengesave dhe pérgatit raporte t€ rregullta pér
véllimin dhe cil€sin€ e informacionit q€ jepet me kérkesé té aplikantéve;

e Monitoron kénaqésiné e kérkuesve né lidhje me ményrén, shpejté€sin€ dhe
cilésiné e informacionit t€ dhéné nga poseduesit e informacionit,

e Bashképunon me institucionet pérkatése ndérkombétare, ndjek dhe adopton
tendencat dhe praktikat mé t€ fundit ndérkombétare dhe krahason situatén
ndérmjet RMV-s€ dhe vendeve t€ ngjashme né rajon dhe mé gjeré.

Ky é&shté funksioni mé i rénd€sishém i1 Agjencis€ dhe &shté nén autoritetin e
menaxhmentit t€ larté t&€ Agjencisé, i cili e zbaton até né bashképunim me shtresén e mesme té
menaxhimit né Agjenci. Agjencia ka miratuar Udhézues pér zbatimin e Ligjit pér Qasje té Liré
né Informata Publike, por deri mé tani nuk ka pasur ndikim té€ evidentuar né ligjet dhe
rregulloret qé rregullojné kété ¢éshtje. Agjencia ushtron kontroll mbi zbatimin dhe ndihmon
poseduesit e informacionit pér t€ siguruar disponueshmériné e informacionit pér kérkuesit. Por
kéto funksione nuk jané né njé nivel t€ kénaqshém, gjé q€ mund té konkludohet nga numri i
larté 1 ankesave, sidomos pér shkak té heshtjes s€ administratés.

Raportet e deritanishme t&€ Komisionit kryesisht i referoheshin aktiviteteve specifike t&
kryera nga Komisioni né vitin paraprak, pa iu referuar arritjes sé objektivave t€ pércaktuara
nga SP.

Deri mé tani, Komisioni nuk ka béré njé shqyrtim té kénaqshméris€ sé aplikantéve, si
dhe té paléve té tjera t€ interesuara, nga disponueshméria e informacionit, shpejtésia dhe cilésia
e informacionit t€ dhéné.

Ky funksion 1 Agjencisé¢ &shté i1 lidhur ngushté me aktivitetin ndérkombétar té
Komisionit, 1 cili u zhvillua népérmjet bashképunimit kryesisht me BE-n€ népérmjet TAIEX
dhe OSBE. Monitorimi i pérvojave ndérkombétare duhet t€ pérfshihet né politikat e Agjencisé.
N¢ 5 vitet e fundit, né funksionimin e Komisionit jan€ vérejtur kéto aktivitete ndérkombétare:

Korniza nr. 12 - Aktivitetet ndérkombétare té Komisionit 2015-2019

2015 | Né bashképunim me TAIEX, Komisioni organizoi seminare. Me OSBE-né
organizoi njé€ vizit€ studimore dhe realizimin e 4 punétorive, pjesémarrje né
konferenca ndérkombétare né€ Tiran€, Beograd dhe Podgoricé.
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2106

Komisioni ka marré pjes€ né€ projektin IPA pér Mbéshtetjen e gasjes né t€ drejtén
pér mbrojtjen e té dhénave personale. Memorandumet e bashképunimit jané
nénshkruar me UNDP-n¢, Ké&shillin e Transparencés nga Spanja. U organizuan disa
punétori, njé ngjarje promovuese dhe pjesémarrje n€ njé konferencé ndérkombétare
né Sarajev€. Organizimi i 10-vjetorit t& ekzistencés s€ Komisionit, pér t€ cilin
punonjési i departamentit siguroi 3 sponsoré pér két€ ngjarje (IPA, OSBE dhe
UNDP).

2017

N¢é bashképunim me OSBE-né u mbajt njé ngjarje promovuese dhe punétori. N&
kuadér té projektit IPA “Mbéshtetje Evropiane pér Reformén e Administratés
Publike (PRA) dhe Statistikat” u formua njé grup pune né t€ cilin merr pjesé edhe
Komisioni, mé pas merr pjes€¢ né projektin “Forcimi 1 transparencés sé
institucioneve dhe pérmirésimi i komunikimit ndérmjet institucioneve. dhe qytetarét
dhe biznesi "komuniteti". N& kuadér t€ TAIEX, u organizua njé ligjératé nga njé
ekspert ndérkombétar, e ndjekur nga njé punétori pér t& rritur ndérgjegjésimin pér
té drejtén e gasjeit té liré né informacion dhe njé vizité studimore né Késhillin pér
Transparencé dhe Qeverisje t€ Miré né Madrid.

N¢é kuadér t€ procesit t&€ FAK-ut, éshté béré pérgatitja e Planeve t& Veprimit pér té
gjitha aktivitetet e planifikuara né€ vitin 2016 dhe 2017 dhe pérgatitja e Raportit pér
shkallén e realizimit dhe monitorimi i kryer pérgatitja e raportit pérfundimtar pér
realizimin e t€ 32 masave.

Pjesémarrja né grupet e punés s€ SRJA dhe pjesémarrja né pérgatitjen e materialit
pér Draft Strategjin€ pér Reformat né Administratén Publike dhe Planin e Veprimit,
1 vetmi anétar 1 ri 1 asociuar i kétij grupi punues.

2018

Né bashképunim me Misionin e OSBE-sé né Shkup, u organizuan 5 punétori lokale
dhe rajonale me temé: “E drejta pér qasje t€ liré né informacione publike”. Njé
donacion prej 20,000 eurosh pér pajisje zyre dhe teknike iu dha Komisionit nga
OSBE. Népérmjet Instrumentit TAIEX u realizua Misioni 1 Ekspertéve me titull:
“Sanksionet pér poseduesit e informacionit”.

Pérpunimi i t& dhénave t€ dhéna né Treguesit e Pasaportave pér SRAP dhe pérgatitja
e Raporteve pér té njéjtat dhe dorézuar n€ MIOA. Njoftimi pér shkallén e realizimit
té aktiviteteve t& planifikuara pér Komisionin né€ takimet e punés t&¢ SRAP.

2019

Né kuadér t&€ bashképunimit me OSBE-n¢ jané mbajtur katér trajnime pér zyrtarét
me posedues té informacionit, trajnime me temé: “Zbatimi i Ligjit t€ ri pér qasje t&
lir€ né informacione t€ natyrés publike — risi dhe sfida”. Né néntor 2019 filloi
projekti i financuar nga BE-ja “Promovimi i Transparencés dhe Pérgjegjshmérisé
né Administratén Publike”.

Agjencia éshté€ pérfituese e drejtpérdrejté e aktiviteteve t€ pérfshira né Komponentin
2: Mbéshtetja e Agjencis€ pérmes aktiviteteve qé do t€ fokusohen né forcimin e
kapaciteteve institucionale t€ Agjencis€ pérmes promovimit dhe fuqizimit t&é
zbatimit t€ Ligjit pér Qasje té Liré né Informata Publike né sistem.

E njéjta éshté planifikuar t€ arrihet pérmes riorganizimit institucional dhe hartimit
té rregulloreve t€ brendshme pér punén dhe dokumenteve t€ tjera strategjike,
zbatimit t€ mjeteve t€ modernizuara t€ TI-s€ pér pérmirésimin e kapaciteteve
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operacionale, ofrimit t€ shérbimeve té p&rmirésuara, rritjes sé¢ pérgjegjésisé dhe
transparencés sé autoriteteve shtetérore, si dhe forcimi i kapaciteteve té poseduesve
té informacionit pér t& pérmbushur detyrimet ligjore dhe standardet e BE-sé.
Komisioni gjithashtu bashképunon me Administratén Kombétare Hungareze pér
Mbrojtjen e t€ Dhénave dhe Liriné e Informacionit.

Me plotésimin e stafit té departamentit pér bashképunim ndérkombétar né vitin 2015
dhe nga aktivitetet e paraqitura mé sipér, shihet se ky departament funksionon pa t€ meta né
fushén e vendosjes dhe mbajtjes sé marrédhénieve ndérinstitucionale dhe bashképunimit me
institucionet dhe partneritetet vendase dhe ndérkombétare, si dhe si né€ fushén e aplikimeve té
projekteve.né fushén e gasjeit t& liré né€ informacionin publik.

Rekomandime pér promovimin e funksionit t& zbatimit t& politikave publike:

Té forcohet funksioni duke fugizuar burimet e Agjencisé pér zbatimin e tij. Ky funksion
duhet té€ forcohet duke monitoruar rregulloren dhe ndikimin e saj né ofrimin e informacionit
publik pér pérdoruesit e mundshém. Eshté e réndésishme té rritet bashképunimi me poseduesit
e informacionit dhe ndikimi 1 Agjencis€ né ményrén e organizimit t€ dhénies s€ informacionit
pér k;rkuesit.

Funksioni i1 kontrollit dhe asistencés sé poseduesve té€ informacionit duhet té forcohet
ndjeshém duke ofruar ndihmé té miréfillté pér poseduesit ¢ informacionit né lidhje me dhénien
e informacionit pér kérkuesit, por edhe pér té€ garantuar qé ¢do posedues i informacionit publik
té ploté€sojé kérkesat e transparencés dhe t&é publikohet i gjithé informacioni i nevojshém. né
faget e internetit té poseduesve.

Raportet vjetore t€ Agjencisé nuk duhet t€ jené vetém njé raport mbi fondet e
shpenzuara dhe aktivitetet e ndérmarra gjaté vitit t€ kaluar, por edhe njé bazé t€ dhénash
statistikore dhe analizé e situatave qé do té€ nevojiten pér t€ monitoruar efektivitetin dhe
efikasitetin e sistemit t€ ofrimit t€ informacion publik. Té dhénat duhet t€ mblidhen né njé
program t€ krijuar posagérisht ku do té shtohen té dhéna pérkatése ¢do vit dhe qé do té
mundé€sojé nj€ kérkim té lehté pér cdo pal€ t€ interesuar pér té gjetur informacionin e
nevojshém né kété fushé. Pér kété, éshté e nevojshme t€ hulumtohet se ¢faré t€ dhénash do t'u
nevojiten pérdoruesve t€ mundshém dhe né€ ¢faré forme duhet t€ publikohen.

Raportet Vjetore duhet t&€ pérmbajné edhe shkallén e progresit drejt arritjes s€ qéllimeve
strategjike, si dhe shkallén e arritjes s€ qéllimeve vjetore té€ pércaktuara me programin vjetor.

5.7.2 Funksioni koordinues i Agjencisé

Nga njéra ané, Agjencia ndjek prioritetet e Qeveris€ dhe 1 pérafron politikat e saj me
dokumentet dhe prioritetet e Qeveris€, ku shprehet qarté se Qeveria €shté e pérkushtuar pér
ndértimin e institucioneve t&€ hapura. Nga ana tjetér, Agjencia koordinon njé numér t€ madh t&é
autoriteteve, poseduesve t€ informacionit. Agjencia ndjek dispozitat kushtetuese dhe rezolutat
ndérkombétare sipas té cilave kryen koordinimin ndérmjet autoriteteve né vend.
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Korniza nr. 13 — Citate nga Plani Strategjik i Komisionit

Qasja e liré n€ informacione té natyrés publike &shté njé e drejté themelore e njeriut e garantuar
me Kushtetuté, n€ nenin 16 thuhet: “Garantohet gasja e liré n€ informacion, liria e marrjes dhe
transmetimit t€ informacionit”.

Qasja e liré n€ informacionin publik €shté njé mjet 1 réndésishém né rrugén drejt arritjes sé
transparencés dhe hapjes s€ ploté té institucioneve ndaj qytetaréve.

Né fillim té themelimit t€ saj n€ vitin 1946, Asambleja e Pérgjithshme e Kombeve té Bashkuara
vendosi lirin€ e informacionit si njé t& drejté themelore t&€ njeriut né¢ axhendén e saj té
prioriteteve. Né Rezolutén 59, e cila u miratua dhe u publikua, jepet: “Liria e informimit éshté
njé e drejté themelore e njeriut dhe bazé pér té gjitha lirité pér té cilat lufton Organizata e
Kombeve té€ Bashkuara”.

Me veté faktin se ¢do organ publik disponon informacione té caktuara publike dhe ka
detyrimin ta ndajé até sipas kérkesés, Agjencia &shté koordinatore e rreth 1300 (besoj se
aktualisht jané mbi 1500 organe poseduese né vend, pér té cilat informon. mbéshtet, kontrollon
dhe ° siguron nj€ funksion té réndésishém koordinues.

N¢é kuadér té kétij funksioni, Agjencia kryen kéto aktivitete:

1. Raportet mbi kuadrin ligjor né lidhje me gasjein e liré né informacionin publik,

2. Jep mendime pér propozimet e ligjeve qé rregullojné qasjen e liré né informacione
publike,

3. Njofton pér pércaktimet strategjike, prioritetet dhe géllimet e Agjencisé.

4. Mbéshtet poseduesit e informacionit, népérmjet késhillave, informacionit, ekspertizgs,

5. Pérgatit dhe publikon listén e poseduesve t€ informacionit dhe zyrtaréve t€ poseduesve
té informacionit,

6. Kontrolli i punés sé poseduesve t€ informacionit,

Edukimi i poseduesve dhe kérkuesve t€ informacionit,

8. Ofron mbéshtetje teknike pér poseduesit e informacionit pér njé qasje té€ unifikuar
(ofron softuer pér futjen e t& dhénave, raportet, analizat).

~

Ky funksion i Agjencisé éshté né¢ kompetencé t€ menaxhmentit t€ larté€ t&€ Agjencisé, i
cili e zbaton né bashképunim me shérbimet profesionale né¢ Agjenci.

Sipas raporteve t€ Komisionit né punén e deritanishme, pérfagésues té€ Komisionit jané
pérfshiré né aktivitete t€ caktuara me qéllim t€ krijimit t€ kornizés ligjore, si pjesé e grupeve
punuese. Raportet e Komisionit deri mé tani nuk kané pérmendur qgéllimet strategjike té
Komisionit dhe shkallén e realizimit té tyre dhe analizén e pengesave q€ pengojné ofrimin e
disponueshmeérisé s€ informacionit publik.

Lista e poseduesve dhe zyrtaréve t€ informacionit pérdit€sohet dhe publikohet
vazhdimisht n€ ueb fagen e Agjencisé, gjé q€ siguron transparencé té procesit.
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Edukimi i poseduesve té informacionit dhe aplikantéve té mundshém nuk éshté né
nivelin e déshiruar. Asistenca teknike (TIK) pér poseduesit e informacionit nuk ofrohet né masé
té mjaftueshme, pér faktin se ata veté nuk kané kapacitet t€ mjaftueshém TI né Agjenci.

Rekomandime pér pérmirésimin e funksionit t& koordinimit:

Funksioni i koordinimit duhet t& p&rmirésohet ndjeshém, duke krijuar kontakte té
pérhershme me poseduesit dhe pérdoruesit e informacionit t€ disponueshém publikisht.
Personat profesionisté né Agjenci, t€ udhéhequr nga menaxhmenti, duhet t€ monitorojné
vazhdimisht efektivitetin e rregullores dhe t€ paragesin propozime pér pérmirésim.

Edukimi i poseduesve dhe pérdoruesve duhet té pérmirésohet ndjeshém. Pér kété duhet
té béhet njé plan i strukturuar né té cilin do t€ pércaktohen nevojat e arsimit, ményrat e
edukimit, efektet e pritura t€ edukimit.

5.7.3 Funksioni i ofrimit té shérbimeve

Ky funksion i referohet nevojave té qytetaréve, sektorit t€ biznesit dhe sektorit jogeveritar
dhe konsiston né sigurimin e t& drejtés sé personave juridiké dhe fiziké pér t€ pasur gasje t&
papenguar né informacione t€ disponueshme publike.

N¢ kuadér té kétij funksioni, Agjencia kryen kéto aktivitete:

1. Kryen procedura administrative dhe vendos pér ankesat kundér vendimit me té cilin
poseduesi i informacionit refuzoi ose refuzoi kérkesén pér qasje né informacione té
kérkuesve,

2. Procedurat pér kundérvajtje i zhvillon pérmes Komisionit pér Kundérvajtje, i cili vendos
pér kundérvajtjet n€ pajtim me ligjin.

Ky funksion i Agjencis€ €shté né kompetencé té€ drejtorit t€ Agjencisé, i cili e realizon
né bashképunim me shérbimet profesionale dhe Komisionin pér kundérvajtje né Agjenci.

Né dy vitet e fundit funksioni 1 zgjidhjes s€ ankesave €shté ndérpreré pér shkak té
mungesés s€ kapaciteteve né Komisionin dhe késhtu éshté shkelur e drejta e kérkuesve té
informacionit, sepse kérkesat e tyre jané€ proceduar né ményré jo t€ duhur, d.m.th. u shtyné pér
nj€ periudhé mé té gjaté.

Veprimtaria e Komisionit pér Kundérvajtje ende nuk ka filluar dhe éshté né fazén e
strukturimit.

Rekomandime pér pérmirésimin e funksionit t€ ofrimit t€ shérbimit:

Kryerja e procedurave administrative &shté funksion themelor 1 Agjencis€ dhe duhet té
ofrojé kushte dhe kapacitete pér t'i zgjidhur procedurat né ményré cilésore dhe brenda afateve
té pércaktuara ligjore. N& ményré qé Agjencia t€ pérballet né ményré adekuate me fluksin e
rasteve (ankesa dhe kundérvajtje), fillimisht do t'i duhet té€ kryejé njé analiz€ dhe vlerésim té
detajuar té prurjeve té pritshme, duke marré parasysh té dhénat historike, si dhe ndryshimet
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né rregullore dhe ndikimi i tyre i pritur. Dénimet po futen pér heré té paré dhe pritet té€ ndikojné
né shpejtésin€ e poseduesve t€ informacionit.

Pér té kryer kété funksion, Agjencia do t€ duhet té keté personel né ményré optimale, t&
pérpunojé procedura té detajuara té punés dhe té caktojé staf t&€ pérshtatshém pér puné.
Kétu para s€ gjithash merret parasysh nevoja pér kuadro profesionale né fushén e shkencave
juridike, vecanérisht né fushén e procedurés administrative. Me forcimin e stafit t€ Agjencisé
dhe rritjen e numrit t€ avokatéve do té rritet edhe cilésia e vendimeve t&€ Agjencis€ dhe pritet
g€ t€ minimizohet numri i padive pér vlerésimin e ligjshmérisé€ s€ akteve t€ Agjencisé.

I njéjti rekomandim vlen edhe pér plotésimin e Komisionit pér procedura kundérvajtése
si organ kundérvajtés i Agjencisé, i cili ende nuk ka filluar punén.

5.7.4 Funksioni mbéshtetés

Keéto jané nj€ grup funksionesh q¢ mundésojné funksionimin e geté, t€ strukturuar dhe té
planifikuar t€ Agjencisé dhe né kété grup pérfshihen funksionet e rregullta si:

1. Planifikimi &shté funksion themelor i administratés sé Agjencisé, i cili mundéson
pércaktimin e géllimeve, burimeve, procedurave qé€ do t€ mundésojné realizimin me sukses
té misionit dhe vizionit t€ Agjencisé.

Aktivitete:
e Hartimi i njé plani afatgjaté dhe i programeve vjetore t€ punés
e Sigurimi i burimeve t€ nevojshme: financiare, njerézore dhe materiale
e Monitorimi i zbatimit t€ planit, veprimet korrigjuese gjaté ekzekutimit
e Krijimi dhe analiza e raporteve periodike

Rekomandime pér promovimin e funksioneve té planifikimit:
Ndértimi i kapaciteteve té agjencive pér planifikim dhe raportim dhe vendosja e
procedurave té qarta pér kéto aktivitete.

2. Menaxhimi i burimeve njerézore éshté njé funksion i réndésishém né ¢do organizaté qé
ndikon né suksesin e punés.

Aktivitetet &€ duhen kryer nga ky funksion:

¢ Planifikimi i t€ gjitha aktiviteteve q€ zhvillohen n€ Agjenci

e Pércaktimi i ngarkesé€s pér aktivitet

e Pércaktimi i procedurave t€ punés

e Pércaktimi i normave té punés - kérkohet kohé efektive e punés pér té kryer ¢do aktivitet
e Ngritja dhe monitorimi 1 vazhdueshém i efektivitetit té strukturés organizative

e Pércaktimi i numrit dhe kualifikimeve t€ kérkuara té ekzekutuesve

e Punésimi i stafit pérkatés

e Monitorimi i punés s€ punonjésve

e Pércaktimi i nj€ plani trajnimi sipas nevojave t€ punonjésve
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e Pércaktimi i nj€ sistemi pér shpérblimin dhe ndé€shkimin e punonjésve
¢ Menaxhimi i dosjeve té punonjésve, dokumenteve formale si regjistrimi, regjistrimi dhe té
tjera

Rekomandime pér promovimin e funksionit t€ zhvillimit t€ burimeve njerézore:

Eshté e nevojshme ngritja e kapaciteteve t& Agjencisé né fushén e burimeve njerézore.
Kjo &shté njé nga pjesét vitale t& Agjencis€é dhe suksesi i Agjencisé né masé t&€ madhe do té
varet nga ményra se si do t€ kryhet ky funksion.

Pasi t€ jet€ formuar shérbimi i burimeve njerézore, duhet té trajnohen punonjésit pér
kryerjen e késaj veprimtarie dhe pasi t€ jené trajnuar punonjésit, duhet té fillojé kryerja e té
gjitha aktiviteteve té renditura mé sipér.

3. TIK-u éshté nj¢ funksion qé siguron shpejtési, efektivitet, efikasitet, transparenc€, déshmi
dhe besueshméri né operacione.

Aktivitete:
e Zhvillimi dhe mirémbajtja e softuerit specifik pér nevojat e Agjencisé,
e  Zhvillimi, mirémbajtja dhe pérdit€simi 1 rregullt i fages s€ internetit t€ Agjencis€ pér
gé€llime raportimi dhe transparence,
e Mirémbajtja e funksionimit t€ rregullt t€ rrjetit kompjuterik dhe t& gjitha pajisjeve
pérkatése né Agjenci (printim, skanim, telefoni, komunikim elektronik).

Ky aktivitet &shté térésisht i neglizhuar dhe nuk ka asnjé punonjés né Agjenci me
kualifikimet e nevojshme pér t€ kryer két€ veprimtari. Ky éshté njé problem 1 madh pér
Agjenciné sepse nuk mund té kryejé funksionet e saj themelore. Agjencia nuk ka sistem
elektronik p&r monitorimin e rasteve pas ankesave dhe as sistem pér shpérndarjen e rasteve nga
zyrtarét e autorizuar pér kryerjen e procedurave administrative. Me mosekzistencén e njé
shérbimi té tillé dhe zgjidhjeve softuerike, éshté e pamundur edhe analiza efikase brenda
Agjencisé, e cila éshté e nevojshme pér planifikimin e duhur strategjik.

Rekomandime pér promovimin e funksionit t& TIK:

Punésimi i menjéhershém i stafit t&€ nevojshém té kualifikuar t€ TIK-ut, zhvillimi i
softuerit (programeve) pér t€ mbéshtetur funksionimin e Agjencisé, trajnimi 1 punonjésve pér
pérdorimin e programeve, mbéshtetje e paléve t€ interesuara né pérdorimin e mjeteve
elektronike.

4. Menaxhimi financiar, buxhetimi, raportimi €shté njé funksion 1 réndésishém né Agjenci qé
mundéson ekzekutimin e t€ gjitha detyrimeve financiare t€ Agjencisé.

Aktivitete:
e Planifikimi i burimeve financiare pér funksionimin e Agjencisé,
e  Planifikimi i prokurimit publik
e Dorézimi i kérkesave buxhetore né Ministriné e Financave,
e Llogaritja e pagave,
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e Kontrolli i shpenzimit té fondeve,

e  Mbajtja e shénimeve kontabél,

e  Krijimi i njé llogarie t€ pérfunduar

e Pérgatitja e raporteve pérfundimtare vjetore pér ¢éshtjet financiare t€ Agjencisé

Ky aktivitet n€ Agjenci realizohet pjesérisht me kapacitete t€ brendshme, pjesérisht me
kapacitete t€ jashtme. Najmena &shté njé firmé kontabiliteti qé kryen puné kontabél pér
Agjencing.

E meta éshté se planet vjetore nuk jané t&€ mbéshtetura me plane té€ detajuara financiare,
dhe si raporte financiare pér punén e Agjencisé€, jané bashkangjitur llogarité pérfundimtare pa
analiza dhe shpjegime t€ mjaftueshme pér cilat aktivitete jané pérdorur mjetet. Nuk éshté e
qarté nése dhe si kontrollohen financat né Agjenci. Deri mé tani nuk éshté véné re qé t€ kryhet
planifikim financiar shumévjecar.

Rekomandime pér pérmirésimin e menaxhimit financiar né Agjenci:

Kompletimi i njé€ shérbimi financiar pér realizimin e ploté té t€ gjitha aktiviteteve qé
lidhen me planifikimin financiar, buxhetimin, kontabilitetin, raportimin financiar dhe
kontrollin. Ashtu si me shérbimet e tjera, edhe kétu nevojitet trajnimi i vazhdueshém i
punonjésve né¢ menaxhimin financiar, buxhetimi dhe praktika e zbatimit t€ projekteve té
ndryshme tregon nevojén pér trajnime né financimin e projekteve.

5. Mbéshtetja teknike €shté njé funksion i rénd€sishém logjistik qé siguron funksionimin
normal t€ funksioneve té tjera né Agjenci.

Aktivitete:
e Mirémbajtja e pajisjeve dhe ambienteve né¢ Agjenci
e Ruajtja e higjienés n€ Agjenci
e Sigurimi 1 njerézve, dokumenteve dhe pronés sé Agjencisé

e Arkivi - pranimi dhe dérgimi i postés, dokumenteve, shénimeve dhe ruajtja e
dokumenteve

e Transporti i punonjésve pér qéllime zyrtare me automjet zyrtar

Rekomandime pér pérmirésimin e mbéshtetjes teknike né Agjenci:

Funksionet e pérmendura kryhen pjesérisht, vecanérisht €shté e nevojshme t'i kushtohet
vémendje arkivit dhe t€ pérmirésohet funksionimi i arkivit, né drejtim t€ modernizimit té tij,
kompjuterizimit, si dhe shérbimit t& dorézimit. Eshté e nevojshme té futet arkivi elektronik,
ruajtja e objekteve, dérgesa elektronike, pérdorimi i nénshkrimit dixhital pér t€ mundésuar
komunikimin elektronik.

5.8. Analiza e proceseve dhe procedurave pér puné né Agjenci

Né Agjenci nuk ka procedura zyrtare dhe té shkruara té punés. M€ paré€, né kuadér té
Komisionit, ka pasur pérpjekje pér t€ futur standardin ISO, por ai nuk €shté zbatuar plotésisht.
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Kjo éshté njé mangési qé duhet té korrigjohet menjéheré dhe té béhen té gjitha procedurat e
nevojshme.

Puna sipas procedurave té pércaktuara qarté éshté e njé réndésie jetike pér Agjenciné
né ményré q€ té sigurojé respektimin e parimeve t€ qeverisjes s€ miré t€ SIGMA si
transparenca, llogaridhénia, efektiviteti dhe efikasiteti n€ ofrimin e shérbimeve, menaxhimi i
burimeve njerézore, menaxhimi financiar.

Procedurat sigurojné qasje dhe procesim uniform té ankesave, shkeljeve, trajnimeve,
promovimit t€ konceptit té gasjeit t€ liré né informacion, bashképunimit me institucionet ¢ tjera,
sektorin jogeveritar, institucionet ndérkombétare. Procedurat sigurojné rritje t€ besueshmérisé
né ruajtjen e dokumenteve, marrje mé t€ lehté, siguri té€ sistemit TIK né Agjenci.

Rekomandim:

Eshté e nevojshme qé menjéheré t& pércaktohen procedurat pér té gjitha proceset qé
kryhen né Agjenci, theksuan personat pérgjegjés, té pércaktohen afatet e veprimit pér veprime
té veganta, té pércaktohet ményra e kontrollit dhe raportimit. Procedurat, s€ bashku me fushén
e punés, jané€ bazé pér pércaktimin e numrit dhe profilit t€ personelit t€ nevojshém pér t€ punuar
né Agjenci.

5.9. Fushéveprimi i Agjencisé sipas llojit té aktiviteteve
Deri mé tani, Komisioni ka mbajtur evidencé pér volumin e punés dhe duke analizuar

raportet vjetore t& Komisionit, statistikat e 5 viteve té fundit jané thjeshtuar dhe jané paraqitur
né tabelén e méposhtme:
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Tabela nr. 17 - Té dhénat nga raportet vjetore té Komisionit

2019 2018 2017 2016 2015

Ankesa t€ pranuara 755 622 758 619 960

Heshtja e administratés 677 366 569 411 874

Heshtja e administratés (% pjes€) 90% 59%  75% 66% 91%

Lloje té tjera ankesash 78 256 189 208 86

Rastet e zgjidhura 471 142 772 616 935

Transferuar né€ vitin e ardhshém 741 480 14 28 25

Padi né¢ GJK 29 5 22 12 77

Poseduesit e té¢ dhénave (PDH) 1.257 1.256 1.256 1.259 1.278

Raportet ¢ dorézuara nga Pl 1.047 963 1.197 1.250 898

Dorézimi i raporteve né % 83% 77%  95% 99% 70%

Gjithsej kérkesat e pranuara né Pl 8.752 9.423 9.905 7.365 4.902

Kérkesave iu pérgjigjur pozitivisht 8.299 9.115 9.307 7.073 4.557
Monitorimi i fageve t€ internetit 121 950

5.10. Rezultatet e matjes dhe analizés

Statistikat tregojné se numri i ankesave t€ marra varion nga viti né vit, por se numri mé
1 larté 1 ankesave 1 referohet heshtjes s€¢ administratés, nga 59% né 2018 né 91% mé té larté né
2015. Eshté interesant fakti se pérgindja e pjesémarrjes sé kategorisé "Heshtja e administratés"
né vitet 2015 dhe 2019 éshté shumé afér (mbi 90%), cka mund té nénkuptojé se masat e marra
nga Komisioni nuk kané gené efektive dhe se turbulencat e ndodhura né Komisioni né vitin
2018 dhe numri 1 vogél 1 1éndéve té zgjidhura (vetém 142), ka béré qé poseduesit e
informacionit t& ndjehen té qeté se nuk duhet t'u pérgjigjen kérkesave. Lévizja e numrit té
ankesave t€ pranuara dhe t€ zgjidhura éshté paraqitur grafikisht mé poshté.

Paraqitja nr. 11 - Raporti i ankesave té pranuara dhe té zgjidhura né Komision

Ankesa té pranuara dhe té zgjidhura né Komision
2015-2019
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Ligji i ri pér Qasje té Liré né Informata me Karakter Publik, i cili parasheh dénime pér
kundérvajtje ndaj poseduesve té informacionit, duhet t&€ vendos rregull mé t€ madh dhe
pérgjigje té rregullt ndaj kérkesave té kérkuesve té informacionit. Eshté reale té pritet qé numri
1 ankesave t€ pranuara té zvogélohet né masé té madhe, gjé qé do t€ zvogélojé edhe fushén e
punés s¢ Agjencisé né€ kété fushé. Nga ana tjetér, pritet q€ njé numér i caktuar i 1€ndéve té
dorézohen nén juridiksionin e Komisionit pér Kundérvajtje, i cili s€¢ fundmi &shté themeluar
dhe ka nisur punén.

Duke pasur parasysh se veprimi né kundérshtim me Ligjin do t€ dénohet financiarisht,
nuk presim njé numér t€ madh té kallézimeve kundérvajtése, por q€ poseduesit e informacionit
do té disiplinohen dhe do t€ veprojné né pérputhje me dispozitat e ligjit, g€ né fakt éshté arsyeja
e futjes s€ dispozitave kundérvajtése. Megjithaté, numri 1 ekzekutuesve do té duhet té
optimizohet dhe vendosja e tyre té justifikohet.

Si¢ éshté pérmendur tashmé, nga numri i pérgjithshém i rasteve t€ marra me ankesé,
numri mé i madh jané rastet pér "Heshtjen e administratés" dhe kjo €shté paraqitur grafikisht
m¢é poshté.

Paraqitja nr. 12 - Pjesémarrja e heshtjes sé administratés né numrin total té ankesave té
pranuara

PJESEMARRJA E "HESHTJES SKE
ADMINISTRATES" NE NUMRIN TOTAL TE
ANKESAVE TE PRANUARA 2015-2019

75%
T 6%

Paragitja nr. 13 - Totali i kérkesave té marra nga poseduesit e informacioneve
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TOTALI I KERKESAVE TE MARRA NGA
POSEDUESIT E INFORMACIONEVE

9,905

9.423
8.752 =

Eshté gjithashtu interesante t& shikohet véllimi i kérkesave pér informacion nga
kérkuesit tek poseduesit e informacionit sipas vitit. Njé rritje e ndjeshme e kérkesave vihet re
deri né vitin 2017, kur interesi pér informacionin e disponueshém publik fillon t& bjeré.

N¢ drejtim té analiz€s sé respektimit t€ detyrimit t€ poseduesve t€ informacionit pér t&
dorézuar raporte té rregullta vjetore pér informacionin e kérkuar, ky detyrim éshté respektuar
né masé té madhe. N€ vitin bazé 2015, kemi njé normé shumé té ulét raportimi nga poseduesit
e informacionit, e cila rritet né ményré dramatike (n€ pothuajse 100%) né vitin 2016, pér arsye
té panjohura. M€ pas vijon nj€ rénie e pérséritur e respektimit t& formularit pér dorézimin e
raporteve vjetore né¢ Komisionin, késhtu qé€ né€ vitin 2019 kjo pérqindje éshté 83%. Duke gené
se ky éshté njé detyrim ligjor 1 poseduesve t€ informacionit, kjo &shté njé pérqindje jo shumé
e larté dhe pritet g€ me vendosjen e sanksioneve kjo pérqindje t€ rritet n€ ményré drastike.
Raportet e méparshme nuk i analizuan arsyet pér kété 1€vizje té pérqindjes.

Paraqitja nr. 14 - Dorézimi i raporteve nga poseduesit e informacionit né Agjenci
DORKEZIMI I RAPORTEVE NGA POSEDUESIT E
INFORMACIONEVE 2015-2019

/ 99%
95%

-

6. Kushtet e punés sé Agjencisé, burimet teknike dhe teknologjité e informacionit
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6.1. Analiza e pérshtatshmérisé sé kushteve hapésinore té Agjencisé

Agjencia shfrytézon hapésirén e zyrés brenda objektit t¢ RTVM-sé me sipérfage totale
prej 565 m2 e cila ndodhet né€ katin e 14-t€. Hapésira &shté e ndaré€ né 10 zyra dhe njé dhomé
pér takime, trajnime dhe evente té tjera. Sipas deklaratave té punonjésve, hapésira €shté e
pajisur me mobilje dhe pajisje t€ nevojshme por té vjetra qé duhet t€ rinovohen dhe
modernizohen sipas nevojave t€ Agjencis€. Me vendim t&€ Qeveris€, hapésira 1 &shté¢ dhéné
Komisionit n€ shfryté€zim té pérhershém pa kompensim.

Lokacioni i Agjencisé &shté n€ njé objekt zyre, me shérbim mbikéqyrjeje dhe roje té
ofruar, afér gjykatave dhe nga ky aspekt éshté i volitshém. Pér sa i pérket gasjeueshmérisé,
lokacioni nuk éshté i favorshém (kati i 14-t€, pak ashensoré), por duke pasur parasysh se
Agjencia nuk pranon fizikisht klientét né baza t€ pérhershme, por komunikon elektronikisht
me palét e interesuara, mund t€ thuhet se pozicioni i lokacionit &shté gjithashtu 1 pérshtatshém.

Punonjésit kané treguar se ka pasur probleme me higjienén. Duke gené se ky aktivitet
i jepet njé firme té jashtme, menaxhmenti duhet té reagojé dhe t'i kérkojé kontraktorit té
pérmbushé detyrimin sipas standardeve t€ higjienés.

Agjencia disponon dy automjete q€ nuk jané né gjendje drejtimi pér shkak té vjetérsisé
s€ tyre.

Rekomandime pér pérmirésimin e kushteve hapésinore t& Agjencisé:

N¢é kété moment kushtet hapésinore i plotésojné nevojat e punés sé Agjencis€, por
nevojitet renovim, restaurim i mobiljeve.

Pér nevojat e Agjencisé, €sht€ e mundur té kérkohet nga Qeveria qé t€ sigurojé njé
automjet t€ pérshtatshém g€ do t€ pérdoret pér aktivitetet e Agjencisé.

6.2. TIK si faktor ky¢ pér funksionimin efikas té Agjencisé

Sipas té dhénave nga inventarizimi i pronés nga viti 2019, Agjencia disponon 36
kompjuteré€ desktop dhe 8 kompjutera laptop. Nga 10 kompjuterét e listuar jané bleré né vitin
2019 ndérsa t€ tjerét jané mé t€ vjetér (4 t€ bleré n€ 2015 dhe 4 té bleré n€ 2016). 18 té tjerat
jané t€ vjetra dhe té vjetruara. Laptopé jan€ bleré 5 n€ 2019 dhe 5 para 2015 dhe jané té
vjetéruar.

Pajisjet stacionare t€ trajnimit: laptop dhe projektor.

Té gjithé punonjésit kané kompjuteré qé jané té€ lidhur me serverin ku ruhen
dokumentet.

Agjencia pérdor njé sistem operativ q€ pérmirésohet rregullisht dhe softuer antivirus qé
pérmirésohet rregullisht. Zbatohen protokollet e pérshkruara nga ISO 27001.

Situata né Agjenci me ekspertizé TIK &shté kritike. Agjencia nuk ka njé punonjés té
kualifikuar pér zhvillimin, monitorimin, mirémbajtjen dhe mbrojtjen e rrjetit, harduerit dhe
softuerit, si dhe t€ dhénave t€ vendosura né serverin e Agjencisé. K&t€ veprimtari e kryen njé
person i jashtém i punésuar nga Agjencia. Ky lloj angazhimi nuk mjafton dhe, ajo qé €shté
veganérisht e réndésishme, nuk siguron siguriné e sistemit.

Agjencia nuk disponon softuerin/programin e duhur pér regjistrimin e dokumenteve qé
hyjné n€ Agjenci mbi asnjé baz€ dhe marrja né arkiv béhet manualisht. Nuk ka asnjé program
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pér monitorimin e Iéndéve, 1 cili do t€ theksojé edhe mé shumé problemin me fillimin e punés
sé Komisionit pér kundérvajtje dhe pranimin e 1&€ndéve té reja. Mungesa e njé programi té
pérshtatshém pér regjistrim, monitorim dhe analiz€ statistikore t€ rasteve né Agjenci e
ngadaléson shumé punén dhe 1€ mundésiné e t&€ dhénave t€ pasakta, si dhe njé gamé t€ vogél
raportesh t&€ mundshme qé do té pérdorte Agjencia dhe palét e jashtme t€ interesuara.

Raportet nga poseduesit e informacionit merren né njé adres€ elektronike dhe éshté e
nevojshme té shqyrtohen dhe pérgatiten manualisht raportet. Kjo ngadaléson shumé procesin
dhe 1& rrezikun e t€ dhénave té pasakta.

Rekomandime:

Menjéheré €shté e nevojshme g€ funksioni 1 TIK-ut n€ Agjenci t€ plotésohet me staf
profesional. T¢€ zhvillojé softuer pér pranim, regjistrim, shpérndarje t€ 1éndéve, monitorim dhe
analizé t€ numrit t€ 1€ndEve sipas llojeve, kohézgjatjes sé procedurés, numrit t€ 1€ndéve té
pérfunduara pér punonjés, analizave statistikore.

Softueri duhet té jeté n€ gjendje té€ gjurmojé edhe poseduesit e informacionit. Agjencia
duhet té sigurojé mbajtjen e unifikuar t€ t€ dhénave midis poseduesve té informacionit pér
monitorimin, ruajtjen, grupimin dhe analizén e tyre té lehté. Eshté e nevojshme qé softueri té
instalohet dhe té gjithé pronarét t€ kené gasje népérmjet njé fage interneti me modul t€ posagém
hyrjeje, ku do t€ ngarkojné informacionin dhe raportet n€ njé format t€ pércaktuar sakté dhe né
nj€ kohé té pércaktuar saktésisht, sipas periudhave. Kjo do t€ mundésojé njé proces t& shpejté
dhe té besueshém té mbledhjes sé raporteve dhe pérpilimit t€ tyre né njé raport t& pérgjithshém
té statusit. Softueri mund t€ pérdoret gjithashtu si njé platformé€ pér dérgimin e postés -
dérgimin e njé kérkese te poseduesi i informacionit ndaj té cilit &shté paraqitur ankesa pér té
shqiptuar dhe dorézuar té gjitha dokumentet né lidhje me rastin. Pér pérdorim mé té€ madh té
internetit pér dérgimin e dokumenteve, €shté e nevojshme té sigurohet njé nénshkrim dixhital
qé do té kishte forcén e provés s€ postés sé dérguar.

Programet e regjistrimit duhet t€ béhen né seksionin financiar, né seksionin e trajnimit
dhe pér regjistrimin e kontakteve me poseduesit e informacionit.

Punonjésit do té€ duhet té trajnohen pér pérdorimin e softuerit, pér t& pércaktuar
procedurén e pérdorimit dhe pér pérgatitjen dhe pé€rdorimin e raporteve.

7. Financat e Agjencisé
7.1. Ményra e realizimit té planit financiar té Agjencisé
Nga kéqyrja e dokumenteve dhe nga pérgjigjet e pyetjeve né anketén e punonjésve,
mund t€ konstatohet se nuk zbatohet ndonjé proceduré e vecanté pér pérgatitjen e planit
financiar dhe se gjaté pérgatitjes s€ kérkes€s buxhetore, vet€ém udhézimet e dhéna né€ Qarkorja

buxhetore éshté ndjekur, pa adresuar nevojat e Komisionit sipas synimeve té pércaktuara né
PS dhe programin vijetor.
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7.2. Vendosja e kontrollit té brendshém té financave té Agjencisé

Nga pérgjigjet e punonjésve, si dhe nga kéqyrja e dokumenteve né dispozicion, u
konstatua se nuk ka njé kontroll t€¢ brendshém té vendosur né Komision, si pér veprimet
financiare ashtu edhe pér respektimin e ligjeve dhe rregulloreve.

Gjaté vitit 2017 &shté kryer auditimi 1 punés s€¢ Komisionit pér vitin 2016 nga Enti
Shtetéror i Auditimit, si dhe parregullsi lidhur me mungesén e kontrollit t&€ brendshém té
vendosur, veprime t€ paligjshme né fushén e pages€s s€¢ démshpérblimeve pér anétarét e
Komisioni dhe parregullsi jané konstatuar n€ seksionin e operacioneve t€ thesarit. Nuk dihet
nése parregullsité e treguara jané korrigjuar, por sipas dokumenteve né€ dispozicion nuk €éshté
béré njé rregullim 1 till€.

Rekomandime pér pérmirésimin e sistemit t&€ kontrollit t& brendshém:

Nevoja pér pérmirésimin e menaxhimit financiar né Agjenci €shté evidente dhe pér kété
do t& ishte miré qé t€ pérmirésohej funksionimi dhe menaxhimi financiar pérmes pajisjeve
shtes€, trajnimeve pér menaxhimin financiar dhe zhvillimit t€ procedurave t€ punés. Pritet qé
Agjencia t€ marr€ pjesé€ né projekte né t€ ardhmen dhe pér kéto nevoja €shté miré€ qé té trajnohet
stafi financiar i projekteve.

Meqenése €shté béré transformimi i Komisionit né Agjenci dhe jané béré ndryshime té
rénd€sishme né funksionimin e Agjencis€, rekomandohet gé t'i kushtohet vémendje e veganté
parregullsive t& treguara nga raporti i auditimit dhe strukturimi i sistemit t€ kontrollit t&
brendshém sipas ligjet.

7.3. Analiza e shfrytézimit té buxhetit té Agjencisé sipas viteve

NEé tabelén e méposhtme jané paraqitur shumat e buxheteve t€ Komisionit pér periudhén
2015-2019. Eshté béré krahasimi mes buxhetit té miratuar dhe mjeteve faktike té shpenzuara
sipas llogarisé€ pérfundimtare t€ Agjencisé.

Eshté béré edhe njé analizé e pjesémarrjes individuale t& zérave né shumén totale t&
shpenzimeve pér t€ pércaktuar zérat mé t€ réndésishém né seksionin e shpenzimeve.

Pér té pércaktuar cilésiné e planifikimit financiar éshté béré krahasimi 1 buxhetit me
shpenzimet faktike, si dhe éshté béré krahasimi dinamik i1 shumave té buxheteve dhe
shpenzimeve sipas viteve. Shfrytézimi i buxhetit €shté tregues 1 planifikimit t€ koordinuar té
aktiviteteve dhe burimeve.

Planifikimi financiar €shté njé ményré pér té€ pércaktuar nevojat e organizatés pér
burime financiare qé do t'i nevojiten né t& ardhmen. Financat e organizatés planifikohen sipas
gé€llimeve té pércaktuara, kostove, aktiviteteve pér arritjen e géllimeve, por shérbejné edhe pér
vlerésimin e rezultateve dhe efikasitetit t€ tyre ekonomik.

Buxheti éshté hallka qé lidh géllimet dhe mjetet e Agjencisé€. Planifikimi buxhetor dhe
planifikimi financiar jané aktivitete qé kérkojn€ angazhim serioz nga menaxhmenti mé 1 larté 1
Agjencisé. Kjo €shté veganérisht e rénd€sishme né kushtet kur Agjencia zbaton projekte dhe
ku njé pjesé e mjeteve t€ pérdorura nga Agjencia vijné nga burime té institucioneve
ndérkombétare g€ né vetvete kané kérkesa té vecanta pér raportim financiar.
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Analiza e shfrytézimit t€ buxhetit nga periudhat e méparshme duhet t€ jet€ bazé pér
planifikimin pér periudhén e ardhshme fiskale. Monitorimi i zbatimit t€ buxhetit &shté i
réndésishém pér t€ shmangur rreziget e shpenzimeve jo t€ duhura t€ buxhetit, por edhe nga
aspekti 1 rialokimit t&€ mundshém té suficitit t€ fondeve q€ nuk do té€ shpenzohen né periudhén
buxhetore.
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2019 2018 2017 2016 2015

byyer 3aBplwHa % byyer 3aBpLlHa % byyer 3aBplwHa % byyer 3aBplwHa % byyer 3aBplwHa %
CTaBKM CMeTKa | yuect CMeTKa |yuect CMeTKa | yyecT CMeTKa | yyect CMeTKa |ydyecTs

BO BO BO BO o}
OCHOBHM NnatH 8.833.000( 7.538.448| 61%| 9.782.000| 8.061.030| 63%| 9.000.000| 8.017.464| 61%| 8.973.000| 8.053.828| 57%| 8.162.000| 7.859.079| 61%
MpuaoHecH 3.267.000| 2.852.932| 23%| 3.618.000( 2.984.976| 23%| 3.300.000( 2.975.858| 23%| 3.313.000| 2.977.844( 21%| 3.020.000| 2.906.781| 23%
MaTHM 1 AHEBHWM pacxogm 200.000 0 0% 100.000 249111 0% 100.000 83.008 1% 100.000 53.440 0% 100.000 5.000 0%
KomyHanHu ycnyrm, KomyHukaumjg 1.698.000 1.199.985| 10%| 1.800.000| 1.141.600( 9%| 1.667.500| 1.377.027| 10%| 1.523.461| 1.517.551| 11%| 2.974.000( 1.459.134| 11%
MaTtepujanm n cMTeH MHBECHTap 100.000 87.206 1% 100.000 69.798 1% 100.000 99.442 1% 120.000 119.980| 1% 120.000 109.126 1%
MonpaBKM 1 TEKOBHO OAPXKYBakbE 400.000 399.708 3% 200.000 182.572| 1% 200.000 156.964 1% 200.000 191.959 1% 200.000 199.381 2%
[oroBopHu ycayru 395.000 94.277 1% 560.000 285.408| 2% 300.000 299.680 2% 260.000 256.467| 2% 260.000 163.090 1%
Lpyrv TeKoBHM pacxoan 70.000 21.316 0% 70.000 21.559| 0% 70.000 59.273 0% 100.000 73.674 1% 100.000 60.214 0%
Pa3HK TpaHCchepu 50.000 50.000 0% 50.000 15.000f 0% 0 o 0% 595.000 0] 0% 0 0 0%
Mcnnata no U3BpLIHM MCMpaBy 67.000 66.442 1% 0 0] 0% 0 0 0% 855.539 855.539 6% 0 0 0%
KynyBarbe Ha onpema 1 mawmnHu 100.000 48.864 0% 100.000 21.651| 0% 82.500 79.899 1% 66.000 64.815 0% 66.000 65.998 1%
lpagekHu 06jeKTH 100.000 0 0% 100.000 of 0% 0 o 0% 0 0| 0% 0 0%
BKynHO 15.280.000( 12.359.178| 100%|16.480.000| 12.808.505| 100% | 14.820.000| 13.148.615| 100%| 16.106.000( 14.165.097| 100%|15.002.000|12.827.803| 100%

Tabela nr. 18 - Krahasimi i buxheteve té miratuara dhe llogarive pérfundimtare té Komisionit 2025-2019

Nga tabela mund t€ konstatohet se pjesa mé e madhe e shpenzimeve t€ Komisionit n€ periudhén 2015-2019 i referohen shpenzimeve pér
paga, t€ cilat mesatarisht arrijné né 83% t¢€ totalit t€ shpenzimeve. Shpenzimet e dyta mé t€ médha i referohen kostove té shérbimeve komunale
dhe ato jan€ mesatarisht rreth 10%. N¢ total, dy shpenzimet mé t€ médha z&éné 93% t€ buxhetit total t&€ Agjencis€, né ményré q€ t€ mos mbeten
shumé fonde pér pérdorimet dhe aktivitetet e tjera t€ Agjencisé.

Nga tabela e méposhtme pér shfrytézimin e buxhetit, shihet se shfrytézimi 1 buxhetit éshté mesatarisht rreth 84%. Kjo tregon pér planifikim
dhe menaxhim joadekuat t€ mjeteve, sidomos né€ pjesén e pagave, ku buxheti ka miratuar mjete pér paga, por Komisioni nuk ka shfrytézuar né
ményré optimale mjetet pér punésimin e personelit. Aktivitetet tjera kompetente t€ Komisionit nuk ishin financuar né ményré adekuate dhe kjo
€shté njé€ nga arsyet e rezultateve mé t€ dobéta né aspektin e aktiviteteve promovuese, kontrolluese, edukative, si dhe aktiviteteve ndérkombétare.
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Paragitja nr. 15 - Shfrytézimi i buxhetit té Komisionit

Shfrytézimi i buxhetit né %

@=@== ||CKOPUCTEHOCT BO %

e=@==[IpoCceK

2019 T 2018 T 2017 T 2016 T 2015T

Vitet e fundit ka pasur njé trend té dobét t€ rritjes s€ buxhetit t&¢ Komisionit, por edhe
njé€ trend t€ mjerueshém té€ buxheteve té pérdorura gjaté 5 viteve té fundit. Ky €shté€ njé tregues
qé tregon se planifikimi financiar duhet t€ pérmirésohet n¢ t& ardhmen.

Paraqitja nr. 16 - Lévizja e buxheteve dhe shpenzimeve té Komisionit 2015-2019

Lévizja e Buxhetit dhe shpenzimet
(sipas llogarisé pérfundimtare) té Agjencisé

18.000

17.000
16480

16.000 /;6_106\
15.000 15286 \*msao/ 5002

14.000
13.000 783
12.
12.000
2019 r 2018 r 2017 r 2016 r 2015 r
byyer  emmmm33BpliHa CMETKA Linear (Byuer) Linear (3aBpLHa cmeTKa)

Buxheti 1 Agjencisé, pas transformimit, pér vitin 2020 €shté mé i madh se buxheti pér
vitin 2019 pér 2,5 milioné denaré dhe ruan strukturén e viteve paraprake. Njé ndryshim mé 1
madh vihet re né seksionin e shérbimeve kontraktuale, i cili 1 referohet (si¢ €shté paralajméruar)
prokurimit t€ shérbimeve pér futjen e ISO 9001, i cili do t€ prezantojé procedurat e
funksionimit.

Rritja e buxhetit t&€ Agjencisé né pjesén e pagave &shté e konsiderueshme, nga 10.391.380
denaré té€ shpenzuar gjaté vitit 2019 pér paga bruto, né buxhetin pér vitin 2020 jané planifikuar
14.000.000 denar€, qé€ paraqget rritje prej rreth 3.600.000 denar€ pér mbushjen e ¢elésit g¢ mund



té shfrytézohet. vendet e punés qé mungojné né Agjenci. si dhe promovimin e stafit ekzistues

né Agjenci
Tabela nr. 19 - Buxheti i Agjencisé pér vitin 2020
Konto Buxheti . ,.% .

pjesémarrje
Pagat baz¢ 10.220.000 59,8%
Kontributet 3.780.000 22,1%
Udhétimi dhe shpenzimet ditore 100.000 0,6%
Shérbimet komunale, komunikimi dhe 1.800.000 10,5%

transporti

Materialet dhe inventari i vogél 100.000 0,6%
Riparimet dhe mirémbajtja ¢ vazhdueshme 200.000 1,2%
Shérbimet me kontraté 560.000 3,3%
Shpenzime t€ tjera korrente 70.000 0,4%
Transferta t€ ndryshme 50.000 0,3%
Pagesa me dokumente ekzekutive 0 0,0%
Blerja e pajisjeve dhe makinerive 100.000 0,6%
Ndértesat e ndértimit 100.000 0,6%
Gjithsej 17.080.000 100,0%

7.4. Projeksionet pér buxhetin e kérkuar té Agjencisé

Gjaté operacionit t€ méparshém, Komisioni nuk ka pérgatitur njé buxhet trevjecar/
shumévjecar dhe nuk ka bér€ njé projeksion afatgjaté t€ burimeve té€ nevojshme financiare pér
arritjen e synimeve afatgjata.

Planifikimi afatshkurtér - nj€ vit, mund té jeté shkak i paqéndrueshmérisé financiare,
pamundésisé s€ planifikimit t& aktiviteteve shumévjecare dhe tregon mungesé té géllimeve té
garta afatgjata. Cdo organizaté duhet t& keté njé plan pune afatgjaté, t€ paraqitur n€ formén e
njé€ plani strategjik, 1 cili do t€ shprehé prioritetet afatgjata, synimet e matshme q&€ duhen arritur
né vite dhe burimet e nevojshme pér arritjen e géllimeve. Pér kéto arsye, éshté gjithashtu e
nevojshme qé buxheti 1 organizatés t€ projektohet pér periudhén e vlefshmérisé sé planit. N&
fund t€ ¢do viti duhet t€ b&het nj€ analizé nése objektivat e vitit jan€ pérmbushur, né€ ¢faré mase
dhe a jané arritur ato me dinamikén e arritjes s€ treguesve té planifikuar sipas planit strategjik.
Paralelisht me vlerésimin e arritjes s€ qéllimeve, béhet edhe analiza e mjeteve t€ shpenzuara,
nése ato jan€ pérdorur né drejtim t€ arritjes s€ qéllimeve dhe nése ka nevojé pér ndryshim té
planit financiar pér periudhén e ardhshme. Cdo plan financiar pasues duhet t€ bazohet né njé
analiz€ t€ detajuar t& planit t€ méparshém, dhe jo vetém né njé analiz€ financiare, por edhe né
nj€ analiz€ t€ arritjes sé q€llimeve.

Ligji yn€ pér buxhetin parashikon q€ ¢do organizaté pérgatit njé buxhet trevjecar ¢do
vit, né té cilin do t€ kontrollohet plani 1 méparshém dhe do t€ béhen korrigjimet sipas rrethanave
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té reja. Me kérkesén e Buxhetit duhet t&€ dorézohet edhe njé plan strategjik, pra njé program pér
vitin 1 pérafruar sipas planit strategjik.

Rekomandime:

Agjencia duhet t€ krijojé njé praktiké pér planifikimin afatgjaté t&é qéllimeve,
aktiviteteve dhe njé plan dhe buxhet t& pérshtatshém financiar q€ do té korrespondojé me
aktivitetet e planifikuara. Pér két€ qéllim éshté i nevojshém trajnimi i personave qé do t&€ marrin
pjesé né kété proces, si n€ pjesén e pérgatitjes ashtu edhe né até t€ zbatimit dhe monitorimit té
realizimit.

91



V. PERFUNDIME DHE REKOMANDIME

Sipas kritereve té pércaktuara né Metodologji, e cila shérbeu si pikénisje pér kryerjen e
analiz€s funksionale, arrihen disa pérfundime dhe rekomandime.

1. Pércaktimet strategjike té Agjencisé pér mbrojtjen e té drejtés pér qasje té liré né
informacione me karakter publik

O
O

AQLIKP né fakt ka filluar punén nga dhjetori 2019 dhe nuk ka PS té sajén,
por mé paré Komisioni kishte pérgatitur PS pér periudhén 2018-2020.

Nga analiza e té gjitha akteve dhe veprimeve t€ AQLIKP-s€, mund té
konstatohet se fokusi i punés sé¢ Agjencisé konsiston né zhvillimin e
procedurave administrative dhe vendosjen pér ankesat e qytetaréve kundér
vendimeve t€ poseduesve t€ informacionit g€ mohojné té drejtén pér qasje t€
lir€. tek informacionet nga karakteri publik.

Pjesa mé e réndésishme, nga ana tjetér, e PS-sé& s¢ Komisionit i
referohet pércaktimit t€ q€llimeve afatgjata:

e Rritja e ndérgjegjésimit té publikut pér té drejtén e gasjeit t&
liré né informacionin publik
e Pérmirésimi i kuadrit ligjor pér gasje té liré né informacionin
publik
e P&€rmirésimi i organizimit t& brendshém dhe sistematizimi i
vendeve t€ punés, burimeve njerézore, kushteve hapésinore
dhe teknike t€ punés
e Bashképunimi dhe shkémbimi i pérvojave me partneré dhe
ekspert€ vendas dhe ndérkombétaré
Plani strategjik nuk ka tregues té pércaktuar qarté né nivel géllimesh,
d.m.th. si t€ matet arritja e qéllimeve né afat t& gjaté, si dhe t€ dhéna bazé
pérmes té cilave mund t€ matet progresi dhe arritja e g€llimeve. Gjithashtu,
Plani Strategjik dhe Plani i Veprimit nuk parashikojné buxhetin ¢ nevojshém
pér arritjen e géllimeve, si parakusht themelor pér zbatimin e aktiviteteve dhe
arritjen e géllimeve. Programet vjetore nuk jané té lidhura me planet, gjé qé
con né€ pérfundimin se PS nuk pérdoret pér planifikim afatshkurtér. Pérgjigjet
pas anketés sé zbatimit t€ punonjésve flasin pér mosnjohjen e tyre me procesin
e planifikimit strategjik, mosnjohje t€ kompetencave pér zbatimin dhe
monitorimin e planifikimit strategjik, nga ku mund t€ konstatohet se nuk
ekziston njé sistem pér zbatimin dhe monitorimin e Plani Strategjik, njé
sistem pér rishikimin e tij dhe krijimin e njé dileme t€ pérgjithshme nése dhe
né ¢faré mase jané arritur géllimet e pércaktuara né t€. Njé kuadér monitorimi
pér objektivat nuk ofrohet né Plan. Komisioni n€ periudhén e kaluar trevjegare
nuk ka monitoruar dhe matur arritjen e objektivave afatgjata apo edhe vjetore
té pércaktuara me programin vjetor. Nga sa mé sipér mund té konkludohet se
PS &shté pérgatitur mé€ shumé si njé dokument formal dhe se pérdorimi praktik
i saj nuk mund t€ njihet.
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Njé nga prioritetet e Agjencis€é duhet t€ jeté zhvillimi i njé Plani
Strategjik cilésor q€ do té shérbejé si drejtim i1 zhvillimit t€ Agjencis€é dhe
ményré pér t€ pérmbushur misionin dhe arsyen e ekzistencés sé Agjencisé, si
dhe bazg pér zhvillimin e Agjencis€. programet dhe buxhetet vjetore.

Eshté e nevojshme té& formohet njé ekip qé do té vlerésojé strategjiné
e méparshme dhe, n€ bazg té gjetjeve, do t€ krijojé njé PS té re pér periudhén
e ardhshme né té€ cilén do t€ eliminohen t€ metat e asaj t&€ méparshme.

Cdo raport vjetor pér punén e AQLIKP-sé duhet t€ pérmbajé edhe
informacione pér zbatimin e PS dhe shkallén e arritjes s€ g€llimeve. Nj€ pjesé
e punonjésve té Agjencisé duhet té trajnohen posacérisht pér planifikimin
strategjik dhe pérgatitjen e programeve vjetore me qéllime, tregues, buxhetim
dhe planifikim financiar t€ pércaktuar qartg.

2. Kapacitetet organizative té Komisionit Shtetéror pér Parandalimin e Korrupsionit
dhe Mjaftueshmériné e Burimeve

O
O

Lokacioni i Agjencisé &shté né njé objekt zyre, me shérbim
mbikéqyrjeje dhe roje té ofruar, afér gjykatave dhe nga ky aspekt Eshté
1 volitshém. Ndodhet ne katin e 14 me ashensore te pamjaftueshme. Ai
ka dy automjete qé nuk jané né gjendje drejtimi. Probleme té vérejtura
pér té cilat duhen gjetur zgjidhje pér té kapércyer:

e pagasjeueshméria pér personat me aftési té kufizuara dhe
véshtirési né€ 1€vizje, personat me aft€si t€ kufizuara dhe
personat me démtim t€ shikimit - rritje dhe pérmirésim 1
komunikimit elektronik me palét pér té€ kapércyer nevojén pér
praniné e tyre fizike dhe ndértimin e njé platforme té
gasjeueshme né hyrje dhe vendosjen e rregullave prioritare né
1évizjen me ashensorét e kétyre kategorive té personave.

e Mosekzistenca e automjeteve zyrtare pér nevojat e AQLIKP —
caktimi 1 njé automjeti nga Qeveria ose miratimi 1 mjeteve
buxhetore pér blerjen e tij.

Njé konkluzion i qarté pér gjendjen e mjeteve teknike té
funksionimit t&¢ AQLIKP, né radhé té paré né aspektin e zgjidhjeve
softuerike dhe teknologjis€ IC, &shté se ai €shté 1 pakénagshém dhe kjo
paraqet njé sfidé serioze, madje edhe problem, pér funksionimin e
duhur, efikas dhe pa probleme t€¢ AQLIKP. Manggsité themelore té
pajisjeve ekzistuese me teknologji dhe staf IR, t€ cilat duhet t&
kapércehen sa mé shpejt, jané kéto:

o t& plotésojé funksionin e TIK-ut né Agjenci me staf
profesional.

e & zhvillojé softuer pér pranim, regjistrim, shpérndarje
t€ 1€ndéve, monitorim dhe analizé té numrit té 1éndéve
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sipas llojeve, kohézgjatjes sé procedurés, numrit té
léndéve té€ pérpunuara pér punonjés, analizave
statistikore.

e Softueri duhet t€ jeté n€ gjendje té gjurmojé n€ ményré
uniforme poseduesit e informacionit.

e Softueri duhet t€ vendoset né serverin e Agjencisé dhe
té gjithé poseduesit duhet té kené gasje me njé login
(kod) té vecanté né profilin e tyre, ku do té ngarkojné
informacionin dhe raportet né njé format t&€ pércaktuar
sakt€ dhe né€ njé kohé t& pércaktuar sakté, sipas
periudhave.

e Softueri duhet t&€ pérdoret edhe si platformé pér
dérgimin e postés, gjegjésisht dérgimit t€ kérkesés te
poseduesi i informacionit ndaj té cilit &shté paraqitur
ankesa pér nxjerrjen dhe dorézimin e t& gjitha
dokumenteve g€ kané té bé&né me subjektin -
ndérveprueshmérin€  ndérmjet  Agjencisé.  dhe
poseduesit e informacionit.

3. Marrédhéniet e brendshme dhe komunikimi

O
O

Ky kriter, si pikénisje pér analizén funksionale, nuk i plotéson
plotésisht standardet e nevojshme, por megjithaté ka disa elemente
pozitive. Si mangési q€ duhen kapércyer mund té theksohen si mé
poshté:

e Mungesa e procedurave t€ brendshme pér pérgjegjsiné
disiplinore t€ zyrtaréve administrativée;

e Mungesa e procedurave t€ brendshme pér shpérblimin
individual té zyrtaréve administrative;

e Ekzistenca e rrezikut té subjektivitetit dhe ndikimeve personale
gjaté shpérndarjes sé ¢éshtjeve sipas ankesés pér shkak té
mungesés sé njé sistemi t€ automatizuar té shpérndarjes;

e Pérgatitja krejtésisht e ndryshme profesionale e punonjésve té
AQLIKP-sé e cila nuk korrespondon plotésisht me nevojat e
Agjencisé.

Procedurat e brendshme g€ mungojné duhet té krijojné nj€ praktiké té
inicimit t€ pérgjegjésis€ disiplinore pér punonjésit vetém kur éshté
realisht e nevojshme, bazuar né kritere objektive. E njéjta gj€ vlen edhe
pér shpérblimin e zyrtaréve, 1 cili nuk duhet té€ shprehet vetém me njé
shpérblim monetar (zgjedhja e zyrtarit mé t€ miré t€ muayjit, té vitit,
kontributi mé i madh né Agjenci etj.). Njé rregullim korrekt hierarkik
midis punonjésve né njé organ publik si¢ €shté AQLIKP mund t&
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ekzistoj¢ me supozimin se zgjidhet njé sekretar 1 pérgjithshém 1
pérshtatshém pérgjegj€s pér t€ gjithé sistemin e shérbimit civil, mé tej,
véshtirésité n€ procesin e punés s€ népunésve civilé krijohen gjithmoné
nga sistemimi jo i duhur. t€ vendeve t€ punés me mungesé té theksuar
té vaskave t€ nevojshme, pér shkak té té cilave né t& shumtén e rasteve
né praktiké, t€ njéjtét zyrtaré kryejné detyra qé parashikohen pér disa
pozita, por ato jané vakante, pra nuk plotésohen, késhtu qé zyrtarét
detyrohen. té€ kryejné€ detyra q€ jané jashté fushéveprimit t&€ tyre;
ekzistimi 1 personelit g€ nuk ka marrédhénie pune t€ vendosur, por
éshté 1 kontraktuar pérkohésisht (dhe performanca e t€ cilit &shté
jashtézakonisht e réndésishme pér funksionimin e AQLIKP-s€) dhe qé
nuk mund t€ futen nén rregullat e Ligjit pér népunésit Administrativé;
Marrédhéniet ndérpersonale né AQLIKP jané kryesisht joformale,
migésore dhe personale. Njé marrédhénie e tillé mund t€ keté njé efekt
té¢ dyfishté: ndjenja e aférsis€é dhe af€rsis€ lind bashkimin dhe
besnikérin€ ndaj institucionit, por né t€ njéjtén koh€ mund t€ ¢ojé né
ndarjen e grupeve mé t€ vogla, njé ndjenjé mospérkatésie dhe
inferioriteti mes disave. t€ menaxhmentit apo punonjésve. Prandaj,
bisedat, mbledhjet dhe takimet e shpeshta jozyrtare jané té
déshirueshme, por né t&€ njéjtén kohé &shté e nevojshme té€ vendosen
dhe zbatohen rregullat e pércaktuara té epérsis€ dhe nénshtrimit
hierarkik, sepse vetém né két€ ményré mund té pritet qé té lokalizohet
lehtésisht pérgjegjésia e secilit punonjés né rast. t& gabimeve apo
parregullsive né€ puné, si dhe barazisé n€ gasjen ndaj secilit punonjés
sipas titullit dhe pozicionit té tij.

4. Organizimi i brendshém dhe burimet njerézore

®
O

Pér sa 1 pérket organizimit t€ brendshém dhe burimeve njerézore, ka
disa pérfundime:

e Aktualisht vetém 18 ose 62% e tyre jané€ plotésuar nga 29 vende
té punés té parashikuara né Rregulloren pér sistemimin e
vendeve t€ punés t& AQLIKP. Ky éshté njé fakt shkatérrues pér
sa 1 pérket burimeve njerézore apo situatés s€ personelit té
AQLIKP-sé.

e Organizimi 1 brendshém 1 AQLIKP-sé, 1 cili reflekton
drejtpérdrejt né efikasitetin e punés s€ stafit, €shté joadekuat me
kompetencat ligjore dhe jofunksionale. Profili bazé 1 personelit
t€ nevojshém pér funksionimin normal dhe efikas té€ Agjencisé€
jané personat me arsim t& larté juridik, eksperté né€ fushén e sé
drejtés administrative, dhe pikérisht njé personel i tillé¢ mungon
né institucion.
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5. Efikasitet

O
O

e Pavarésisht t& gjitha tendencave pér dixhitalizimin e punés
administrative dhe procedurave administrative, n¢ AQLIKP
nuk &shté 1 punésuar asnjé€ inxhinier i IT-sé.

e Pérnjé€ periudhé t€ gjaté€ kohore stafi zyrtar nuk éshté avancuar
edhe pse jané plotésuar kushtet ligjore pér avancim.

e Rekomandimi bazé pér kété kriter nga analiza funksionale e
kryer &shté ndryshimi i menjéhershém i akteve pér sistemim
dhe organizim té brendshém dhe plotésimi gradual (fazor) i t&
gjitha vendeve t€ planifikuara pérmes animimit dhe njohjes me
té gjitha argumentet ¢ Kuvendit dhe t€ Qeverisé s¢ Kosovés.
RMV dhe gjithé publiku profesional, madje dhe 1 gjeré pér
situatén ekzistuese. N€ pjesén narrative t€ analiz€s funksionale
jepet nj€ propozim konkret pér organizimin e ri t€ brendshém té
AQLIKP:

e Sektori pér Céshtje té Pérgjithshme dhe Juridike

o Njésia pér Céshtje t& Pérgjithshme dhe Ligjore dhe
Menaxhimit t& Burimeve Njerézore
o Njésia pér zbatimin e procedurés s¢ ankesés

Sektori pér bashképunim, marrédhénie me publikun, teknologji
informative, arsim dhe analizé
o Njésia e Teknologjive t€ Informacionit, Statistikave dhe
Analizés
o Njésia e Marrédhénieve me Publikun dhe Arsimit
o Njésia pér bashképunim ndérkombétar, bashképunim
me institucionet tjera dhe pérditésimi 1 listés s€
poseduesve t€ informacionit
Njésia pér Céshtje Financiare dhe Prokurimit Publik

Sekretar i pérgjithshém

Njé analizé e efikasitetit t&€ punés s€¢ AQLIKP-sé &shté béré sipas
treguesve t€ pranuar pérgjithésisht pér matjen e efikasitetit té
institucioneve g€ kryejné€ procedura administrative ose gjyqésore, té
krijuar nga SERE]. Eshté e réndésishme té theksohet se kjo analizé nuk
pérfshin matjen e efikasitetit t¢ AQLIKP-sé né pjesén e kompetencave
té¢ saj q€ nuk 1 referohen zgjidhjeve konkrete té ankesave, si
kompetenca e saj pér t€ kryer trajnime, pér t€ monitoruar situatat, pér
t¢ dhéné mendime pér ligjet, pér té pérgatitur. t&€ programeve,
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6. Transparencé

O
O

bashképunimit ndérkombétar etj. Prandaj, €sht€ e nevojshme té
theksohet se edhe pa kryer matje specifike, AQLIKP (mé paré¢
Komisioni) ka pasur njé nivel t€ caktuar bashképunimi ndérkombétar
dhe duke pasur parasysh punén afatgjaté qé nga themelimi e deri mé
sot, pavarésisht periudhave t€ uljeve dhe ngritjeve. té funksionimit té
saj, ka bazé pér pritshméri realiste q€ trajnimet q€ do té kryejé AQLIKP
do t&€ jené né kohé dhe cilésore dhe do t& kontribuojné né zhvillimin e
ndérgjegjé€simit t€ institucioneve pér rénd€siné e transparencés né
funksionimin e tyre. Entuziazmi dhe vullneti i padyshimté pér té arritur
rezultate né menaxhim, si dhe shkalla e pavarésisé€ sé treguar né analizé,
shkojné gjithashtu né€ drejtim té rritjes s€ pritshmérive pér efikasitet né
pune.
Nga ana tjetér, situata n€ lidhje me shkallén e ulét t€ efikasitetit né
zhvillimin e procedimeve né vitet 2018 dhe 2019 (né€ ndryshim nga viti
2017 kur shénoi njé efikasitet t€ jashtézakonshém pér sa i pérket numrit
té céshtjeve té zgjidhura té€ ankimimit dhe kohés mesatare pér zgjidhjen
e njé céshtjeje apeli. prej vetém 6,6 dit€sh) a éshté pér shkak té
rrethanave objektive, né radhé t€ paré mosvazhdimésisé n€ punén e
Komisionit dhe Agjencis€ aktuale, si dhe mungesés s€ personelit;
struktura e dobét organizative qé rezulton né sistematizimin joadekuat
dhe t€ vjetéruar t€ vendeve té punés.
Rekomandimet pér rritjen e efikasitetit do t€ ishin:
e punésimi i kuadrit profesional né pérputhje me aktet e reja pér
sistemimin dhe organizimin e punés;
e kushte té reja teknike (software);
e pérgatitjen e planeve realiste vjetore t€ trajnimit pér poseduesit
e informacionit
e Pérgatitja e kurrikulave pér trajnim dhe ndérgjegjésimi pér
nevojén e publikut né funksionimin e sektorit publik

AQLIKP nuk ka njé njési organizative té€ vecanté pér marrédhéniet me
publikun, nuk ka t€ punésuar z€dhénés apo person qé do t€ merrej me
marrédhéniet me publikun e gjeré me kualifikimet e nevojshme
arsimore, profesionale dhe profesionale. Ky paraqet njé handikap pér
komunikimin profesional t€ AQLIKP-s€¢ me publikun, 1 cili éshté i
domosdoshém pér funksionimin efikas té tij dhe pér forcimin e besimit
té qytetaréve ndaj kétij institucioni dhe né€ pérgjithési pér forcimin e
besimit té tyre tek t€ gjitha organet publike. Komunikimi me t€ gjitha
subjektet e jashtme, pérgjigjja né pyetjet e publikut, pérgjigja ndaj
kritikave t€ mundshme pér punén e AQLIKP-sé béhen pa rregulla té
paracaktuara apo plan t€ miratuar dhe ad hoc.
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Njé person 1 specializuar qé do t€ merrej] me pércaktimin se cfaré
informacioni dhe kur do t€ publikohet né fagen e internetit, si dhe
rregullat se cili do té€ jeté dizajni 1 tij, 1 cili do té jap€ urdhér se ¢faré té
publikojé ai person etj., nuk ekzistojné. Gjithashtu, materiale q€ do té
shérbenin pér ndérgjegjésimin e qytetaréve pér ményrat e funksionimit
publik dhe transparent té institucioneve, si broshura, video me
pérmbajtje t€ pérshtatshme, pérkthime té raporteve vjetore né anglisht
dhe shqip etj. nuk ofrohen dhe nuk pérdoren.

S€ fundi, shpérndarja e objekteve nuk éshté mjaft transparente dhe
véshtiré se mund té€ kontrollohet. Nése do té ishte i automatizuar,
atéheré€ rreziget e subjektivizmit nuk do t€ ekzistonin dhe kontrolli 1
zbatimit t€ tij do t€ ishte i thjeshté dhe lehtésisht i realizueshém.

Sa i pérket publikimit t€ informacionit né pérputhje me LQLIKP-né,
Agjencia né€ pérgjithési i pérmbush detyrimet ligjore, me pérjashtim t&
disa informatave qé publikohen por né ményré t€ papérshtatshme, pra
qasja né to &shté e véshtiré. Po ashtu, mungon njé pérshkrim i detajuar
1 t€ dhénave statistikore si narrative, t€ publikuara né€ raportin vjetor té
punés s€¢ Agjencis€. Kjo mangési mund té tejkalohet lehtésisht duke
pérdorur softuer modern dhe duke punésuar njeréz € diné ti
menaxhojné, pérmirésojné dhe pérmirésojné ato.

N¢é vecanti, éshté e nevojshme té merren masat ¢ méposhtme pér té
pérmirésuar transparencén:

Punésimi i nj€ eksperti t€ marrédhénieve me publikun;

e Pérgatitja e programeve dhe planeve vjetore pér paraqitjen
publike t€ AQLIKP-s¢: trajnime, videoklipe, broshura, vizita né
institucione arsimore, adresim 1 vazhdueshém 1 pérfagésuesve
t€ AQLIKP-s¢ me publikun pérmes intervistave, konferencave
pér shtyp, njoftimeve publike et;.

e Publikimi i vendimeve t€ AQLIKP-s€ t€ marra né proceduré
administrative (t€ anonimizuar)

e Publikimi i vendimeve t€ komisionit pér kundérvajtje prané
AQLIKP-s€ (anonim)

e Njéuebsajtirii AQLIKP dhe njé domenirii AQLIKP icili do
t€ pérmbaj€ emrin e tij t€ sakté dhe braktisjen e paraardhésit t&
Komisionit, ekzistenca e té€ cilit 1 parapriu AQLIKP

e Komunikimi 1 rregullt dhe 1 vazhdueshém 1 AQLIKP-sé me
Kuvendin dhe Qeveriné pér t'i informuar ata pér problemet qé
konstaton me posedues té caktuar té informacionit, si dhe pér té
arriturat dhe ecuriné e saj.
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