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1. HYRJE

Ligji pér qasje té liré né informacione me karakter publik (LQLIKP) u miratua pér heré té paré né RMV né vitin 2006.
Ligji gé éshté aktualisht né fugi u miratua né vitin 2019. Ai futi disa risi té réndésishme. Me ligjin e ri, Komisioni u
shndérrua né Agjenci pér Qasje té Liré né Informacione me Karakter Publik (AQLIP) ose Agjencia. U shkurtuan afatet
pér pérgjigie nga institucionet nga té cilat kérkohen té dhéna me karakter publik. Interesi publik i pércaktuar
saktésisht. Né listén e poseduesve té informacioneve jané shtuar edhe partité politike.

Agjencia ka ml shumé kompetenca, por njé nga mé té réndésishmet éshté té udhéheqé proceduré administrative
dhe pér té vendosur mbi ankesat ndaj aktvendimit me té cilin poseduesi i informacionit e ka refuzuar ose e ka hedhur
poshté kérkesén pér qasje té liré né informacion té kérkuesve.

Né vitin 2021 né agjenci jané dorézuar 798 ankesa. Pjesa mé e madhe e kétyre ankesave, gjithsej 608, jané dorézuar
nga organizatat té shoqérisé civile (OSHC).

Nga numri i pérgjithshém i ankesave, mé té shumtat jané ato té paragitura kundér institucioneve shtetérore - 458,
dhe komunave - 167.

Baza pér 359 (44.9%) té ankesave ka gené ajo se institucioni nuk éshté pérgjigjur brenda afatit ligjor (e ashtuquajtura
heshtje e administratés).

Né raportin e saj vjetor pér vitin 2021, Agjencia véren se edhe pérkundér faktit se shkalla e rasteve té heshtjes éshté
e larté (44.9%), ajo éshté mé e ulét né krahasim me vitin 2020, gé ishte 81%. Né vitin 2020, nga gjithsej 758 ankesa,
611 kané gené pér shkak té heshtjes sé administratés. Sipas té dhénave té Agjencisé, né vitet e méparshme shkalla
e ankesave shkaku i heshtjes ishte rreth 75%. Kjo do té thoté se norma né vitin 2021 paraget njé rénie té ndjeshme
krahasuar me trendin e viteve té méparshme.

Pér té fituar perspektivé, né vitin 2021 jané paraqitur 8910 kérkesa pér QLIKP. Duhet té theksohet se kjo éshté vetém
njé shifér e pérafért. Ajo éshté marré nga raportet vjetore qé poseduesit ia dorézojné Agjencisé. Megjithatég, jo té
gjithé poseduesit kané dorézuar raporte dhe numri i kérkesave gé kané pranuar nuk dihet pér ata posedues. Nga
gjithsej 1.445 posedues, 1.334 posedues kané paraqitur raport vjetor pér vitin 2021, pra 92.3%.

Nga kéto 8.910 kérkesa té paraqgitura né vitin 2021, 8.540 jané pérgjigjur brenda afatit ligjor. Edhe pse numri nuk
éshté i ploté sepse nuk jané dorézuar té gjitha raportet vjetore, nga ky numér i pérafért mund té konkludohet se ligji
éshté duke u respektuar.

Duke pasur parasysh se njé pjesé e madhe e ankesave bien poshté né bazé té heshtjes, Agjencia éshté e interesuar
pér arsyet e heshtjes sé institucioneve. Ky éshté géllimi specifik i késaj analize té shkurtér. Teksti qé vijon pérpiget
té analizojé arsyet e mundshme pse institucionet nuk u pérgjigjen kérkesave pér QLIKP-né. Né té njéjtén kohég, teksti
trajton aspekte shtesé gé lidhen me zbatimin e ligjit.

Eshté e réndésishme té theksohet se nuk ekziston njé arsye kryesore pér heshtje, as nuk ka njé arsye pér heshtje qé
vlen njélloj pér té gjithé poseduesit. Ka njé numér té madh poseduessish qé ndahen né disa kategori kryesore. Né té
njéjtén kohé&, numri mé i madh i kérkesave jané dorézuar tek njé numér mé i vogél i kategorive té poseduesve, né
radhé té paré institucionet shtetérore dhe komunat.

Konkretisht, né vitin 2021 né listén qé e udhéheq Agjencia kishte 1.445 posedues té informacioneve, té ndaré né
kategorité e méposhtme:



Institucione shtetérore — 146

Komunat dhe Qendrat pér zhvillim té rajoneve planore

Personat juridiké dhe fiziké qé ushtrojné kompetenca publike dhe veprimtari me interes publik — 73
Ndérmarrjet dhe institucionet publike — 325;

Institucionet arsimore — 579;

Institucionet shéndetésore -110;

Partité politike — 57;

Gjyqésori — 67.

Pér ilustrim, nga gjithsej 359 ankesa té bazuara né heshtje né vitin 2021, 221 (61.5%) jané parashtruar kundér
komunave dhe institucioneve shtetérore.

Tabela 1. Numri i ankesave né bazé té heshtjes sipas kategorive té poseduesve, 2021

Kategoria e poseduesit Numri i ankesave né bazé té heshtjes
Komunat (me gendra pér zhvillim té rajoneve planore) 113

Institucionet shtetérore 108

Personat juridiké dhe fiziké qé ushtrojné veprimtari publike 31

Ndérmarrjet dhe institucionet publike 27

Institucione shéndetésore 24

Pushteti gjygésor 21

Partité politike 21

Institucionet arsimore 14

Burimi: AQLI

Nga analiza e Tabelés 1, éshté evidente se numri mé i madh i ankesave né bazé té heshtjes jané paragitur vetém ndaj
dy kategorive kryesore té poseduesve té informacionit publik, té cilét pérbéjné njé pjesé relativisht té vogél té numrit
té pérgjithshém té poseduesve. Nga numri i pérgjithshém i bartésve peshén mé té madhe e kané institucionet



arsimore (579) dhe ndérmarrjet dhe institucionet publike (325), por ato pérbéjné njé pjesé shumé té vogél té
ankesave té bazuara né heshtje.

Kjo thekson mé tej pyetjet pér arsyet e heshtjes. Eshté e qarté se arsyet e heshtjes nga ana e komunave dhe
institucioneve shtetérore jané me interes té madh. Pér mé tepér, éshté e garté se kéto dy grupe poseduesish
pérfshijné institucione mjaft heterogjene, nga komunat e vogla me vetém 2-3 punonjés deri te ministrité e médha.
Eshté e logjikshme té supozohet se arsyet e heshtjes midis té paréve dhe té dytéve nuk jané té njéjta. Ose me fjalé
té tjera, disa nga shkaget e heshtjes do té imponohen me intensitet té ndryshém tek poseduesit e ndryshém.

SHENIM METODOLOGIIK

Analiza bazohet né té ashtuquajturén metodé e pérzier, pra njé kombinim i té dhénave cilésore dhe sasiore. Té
dhénat cilésore jané mbledhur pérmes intervistave gjysmé té strukturuara me zyrtaré té Agjencisé dhe zyrtaré nga
7 mbajtés. Té dhénat sasiore sigurohen népérmjet njé pyetésori elektronik té dorézuar me email tek mbajtésit e
informacionit.

Sondazhi éshté kryer me garanci té ploté té anonimitetit. Asnjé informacion identifikues nuk éshté kérkuar nga té
anketuarit (p.sh. emri i institucionit, emri i té anketuarit, emaili, vendndodhja, etj.). Anonimiteti i ploté zvogélon
rrezikun e autocensurés dhe dhénies sé pérgjigjeve "té sakta". Por nga ana tjetér eliminon aftésiné e studiuesit pér
té kryer kontrollin e cilésisé. Kontrolli i cilésisé pérbéhet, pér shembull, nga vlerésimet se jané pérgjigjur né ményré
serioze, sakté, nga ana e té anketuarit, etj. Né praktiké, béhet fjalé gjithmoné pér njé ekuilibér midis garancive té
konfidencialitetit dhe/ose anonimitetit dhe mundésisé sé kontrollit. Né kété rast, duke marré parasysh pozicionin
specifik té té anketuarve (persona zyrtaré tek poseduesit), u vendos qé té shkohet me anonimitet té ploté pa
mundési kontrolli.

Né pérputhje me parimin e pjesémarrjes vullnetare, anketa nuk pérmbante pérgjigie té detyrueshme. Té
ekzaminuarit patén mundésiné, nése donin, t'i kalonin té gjitha pérgjigjet.

Anketa u éshté dérguar té gjithé poseduesit, qé do té thoté se anketa éshté realizuar né té gjithé popullsiné. Me fjalé
té tjera, ai ishte né formatin e regjistrimit. 575 té anketuar paraqitén pérgjigje té vlefshme (Skeda/Grafiku 1 mé
poshté). Pyetésorét plotésisht pa pérgjigje (e a.q. full non-response) nuk jané pérfshiré né llogaritje. Né analizé jané
pérfshiré pyetésorét e pjesshém pa pérgjigje (e a.g. partial non-response), ku té anketuarit nuk jané pérgjigjur né
disa pyetje.

Tabela/Grafikoni 1 jep té anketuarit sipas kategorive té mbajtésve. Vihet re se 205 té anketuar jané shprehur se
punojné né njé institucion shtetéror, pavarésisht se né listén e Agjencisé jané vetém 146 institucione shtetérore.
Béhet fjalé pér njé gabim né interpretimin e sakté té emrit té kategorisé sé institucionit pér té cilin ata punojnég, tek
té anketuarit e caktuar.



Tabela/grafikoni 1. Lloji i poseduesit té informacionit

Pérqindja e Pérqindja
Numri | Pérqgindja vlefshme kumulative
Institucioni shtetéror 205 35.7 36.4 36.4
Komuna 41 7.1 7.3 43.7
Personat fiziké dhe juridiké gé kryejné... 28 49 5.0 48.7
Ndérmarrje publike dhe institucione 158 27.5 28.1 76.7
Institucione arsimore 63 11.0 11.2 87.9
Institucione shéndetésore 36 6.3 6.4 94.3
Parti politike 13 23 2.3 96.6
Pushteti gjygésoré 19 3.3 3.4 100.0
Gjithsej 563 98.1 100.0
Egrgjigje nlp 11 1.9
Gjithsej 574 100.0

= Institucioni shtetéror
= Personat fiziké dhe juridiké gé kryejnZ.Ndérmarrje publike dhe institucione
= Institucione arsimore
= Parti politike

Lloji i posedusit té informacionit

= Komuna

= Pushteti gjygésoré

= Institucione shéndetésore




TRANSPARENCE, EFIKASITET, TRAJNIM DHE BASHKEPUNIM

QENDRIME TE ZYRTAREVE PER TRANSPARENCEN E INSTITUCIONIT TE TYRE

Pyetjet hyrése né pjesén e anketés sé hulumtimit i referohen piképamjeve té té anketuarve pér transparencén
proaktive té institucionit té tyre (Tabela/Grafikoni 2) dhe efektivitetin e Ligjit pér Qasje té Liré né Informacionet me
Karakter Publik (LQLIKP) (Tab/Grafikoni 3).

Nga Tabela/Grafikoni 2 mé poshté mund té shihet se zyrtarét konsiderojné se institucionet e tyre jané né masé té
madhe transparenté né ményré proaktive. Konceptii transparencés proaktive do té thoté gé institucioni publikon té
dhéna pér punén e tij pa mos ia kérkuar dikush paraprakisht, zakonisht duke i publikuar né fagen e tij té internetit..

Tabela/grafikoni 2. Sipas jush, sa éshté aktiv né transparencé institucioni juaj?

Pérqindja e Pérqgindja
Numér | Pérqindja vlefshme kumulative
Aspak 2 0.3 0.4 0.4
Nuk éshté 4 0.7 0.7 1.1
Krejtésisht pak 28 4.9 4.9 6.0
Transparent né ményré aktive 336 58.5 59.4 65.4
Shumé transparent né ményré aktive 196 34.1 34.6 100.0
Gjithsej 566 98.6 100.0
Pa
pérgjigie Nuk e di 5 0.9
p/p 3 0.5
Gjithsej 8 14
Gjithsej 574 100.0




Sipas jush, sa é&shté aktiv né transparen cé institucioni juaj?

0.4
0.7 4.9
59.4
m Aspak m Nuk éshté
Krejtésisht pak Transparent né ményré aktive

m Shumé transparent né ményré aktive

Si¢ shihet, 59.4% thané se institucioni i tyre éshté transparent né ményré proaktive dhe 1/3 e zyrtaréve shtesé
(34.6%) thané se institucioni i tyre éshté transparent né ményré shumé proaktive. Vetém 1.1% thané se institucioni
i tyre nuk éshté ose nuk éshté fare transparent.

Njé pajtim i tillé i larté dhe géndrimi optimist mes zyrtaréve tregon se ka njé anshméri té caktuar (bias) né pérgjigjet.
Eshté njé dukuri normale né sondazhe, vecanérisht né rastin e pyetjeve gé jané shumé “personale”. Né kété rast,
pyetja prek drejtpérdrejt autoritetin e veté té anketuarit. Megjithaté, kéto pérgjigje duhet té jené té balancuara
kundrejt pérgjigjeve té marra pérmes intervistave me palét relevante té interesit, té cilat tregojné se institucionet
nuk jané gjithmoné té gatshme té publikojné té dhéna pér punén e tyre né uebfage. Sipas njé déshmie:

“Ata nuk duan té vendosin njé organogram té thjeshté né fagen e internetit. Ata thoné se nuk duan qé té gjithé ta
diné se si jané organizuar. Deri atje shkon.”

Konkluzioni éshté se té dhénat nga Tab/Grafiku 1 duhet té interpretohen me kujdes. Pérveg késaj, e nxisin pyetjen
se sa zyrtarét jané té njohur me konceptin e transparencés aktive dhe konceptin e transparencés né pérgjithési. Kjo
meriton analizé té métejshme.

EFIKASITETI | LQLIKP

Shumica e zyrtaréve konsiderojné se LQLIKP éshté efektive (Tabela/grafikoni 3 mé poshté). Vetém 3.4% thané se nuk
éshté ose nuk éshté fare. Nga ana tjetér, rreth 88% thané se ishte efektive ose shumé efektive. Shkalla e
mospérgjigjeve ("nuk e di" ose "pa pérgjigje-p/p") éshté mjaft e ulét.

Konkluzioni éshté se shumica e zyrtaréve besojné se ligji i arrin géllimet e tij, pra éshté efektiv. Né té njéjtén kohg, si
me pyetjen e méparshme, kjo duhet té merret me njé sasi té caktuar anshmérie.



Megjithaté, fakti qé ligji éshté efektiv, mbéshtetet nga informacione qé vijné nga burime té tjera. Eshté, pér shembull,
numri i kérkesave té pérgjigjura nga numri i pérgjithshém i kérkesave té parashtruara né institucione. Mbéshtetja
vjen edhe nga intervistat me aktorét relevanté.

Ka indikacione se kérkesa e marré pér QLIKP krijon procese brenda poseduesit. Krijohet njé dinamiké ndérmjet
zyrtarit qé éshté i obliguar té japé informacionin, departamentit qé éshté i obliguar ta pérgatisé até dhe né disa raste
menaxhmentit té poseduesit. Né raste té caktuara, zyrtari duhet té nxisé qé té pérgatisé informacionin e kérkuar
nga sektori kompetent qé éshté i obliguar t'ia japé. Né té njéjtén kohé, justifikimet e zakonshme pér mosdorézimin
jané se "email-i nuk ka mbérritur". Nxitja zakonisht pérfshin kérkimin e ndihmés nga menaxhmenti i institucionit.

Praktika standarde e personave zyrtaré, kur nuk marrin informacion nga sektori kompetent, éshté t’i drejtohen
udhéhegésish sé institucionit:

“Po kérkoj té ndérhyj pérmes kryetarit té& komunés dhe ashtu ta marr”.

“...kur nuk e marrim, i rikujtojmé se presim pérgjigje, gojarisht dhe me email, ndonjéheré edhe ministrin e fusim né
email.”

Tabela/grafikoni 3. Sipas jush, sa éshté efektiv LQLIKP?

Pérqindja Pérqindja
Numri | Pérqgindja valide kumulative
Aspak 4 0.7 0.7 0.7
Nuk éshté 15 2.6 2.7 34
Shumé pak 47 8.2 8.5 12.0
Eshté efektiv 402 70.0 73.0 84.9
Shumé éshté efektiv 83 14.5 15.1 100.0
Gjithsej 551 96.0 100.0
Pa
pérgjigie  Nuk edi 22 3.8
p/p 1 0.2
Gjithsej 23 4.0
Gjithsej 574 100.0




Sipas jush, sa éshté efektiv LQLIKP?

0.7 ~2.7

8.5

73.0

m Aspak = Nuk éshté Shumé pak Eshté efektiv  m Shumé éshté efektiv

Eshté e garté se ligji krijon procese té brendshme negocimi dhe ndonjéheré edhe konfrontime ndérmjet segmenteve
té institucionit.

Sipas njé pretendimi:

“Jam kétu prej...[njé kohé té gjaté]...sa heré bie né konflikt me njeréz gé mendojné se informacioni nuk duhet dhéné.
Shumica e kolegéve jané miré, por ka nga ata gé nuk shgetésohen, ndaj duhet t'i kujtosh disa heré dhe indirekt t'u
bésh presion pér té kryer punén.”

Kéto procese nisen nga kérkesa e paragitur. Kjo né fakt éshté njé déshmi shtesé se ligji ka ndikim né sjelljen e
institucioneve, pra gé ligji éshté efektiv.
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TRAJNIMI | ZYRTAREVE

Zyrtarét né pérgjithési mendojné se jané té trajnuar pér detyrat gé kané né lidhje me QLIKP. Né té njéjtén kohég, 8.3%
thané se nuk jané té trajnuar ose nuk jané aspak té trajnuar, 19.7% thané se jané té trajnuar pak, pjesa tjetér thané
se jané té trajnuar (56.7%) ose plotésisht té trajnuar (15.2%). Shkalla e mospérgjigjeve (nuk e di ose n/p) éshté e ulét.

Tabela 4. A mendoni se jeni mjaftueshém té trajnuar pér punén si zyrtar?

Pérqindja e Pérgindja
Numri | Pérqindja vlefshme kumulative
Jo aspak 13 2.3 2.3 2.3
Nuk jam i/e trajnuar 34 | 5.9 | 6.0 | 8.3
Shumé pak 11 | 19.3 | 19.7 | 28.0
Jam i/e trajnuar 320 | 55.7 | 56.7 | 84.8
Jam ile trajnuar plotésisht 86 | 15.0 | 15.2 | 100.0
Gjithsej 564 | 98.3 | 100.0 |
Pa  Nukedi 8 | 14 | |
pérgjigje
plp 2 | 0.3 | |
Gjithsej 10 | 17 | \
Gjithsej 574 ‘ 100.0 ‘ ‘

Né té njéjtén kohg, éshté e réndésishme té béhen vérejtjet e méposhtme. Né disa nga intervistat, disa persona
zyrtaré treguan nevojén pér trajnim. Mirépo, nga ana tjetér, Agjencia né raportet e saj vjetore publikon té dhéna se
njé pjesé e madhe e institucioneve nuk u pérgjigjen ftesave pér trajnim.

Pér shembull, né raportin vjetor pér vitin 2021, Agjencia raporton se nga gjithsej 597 institucione té ftuara, 237 jané
pérgjigjur ndérsa 335 nuk jané pérgjigjur.!

Pér mé tepér, intervistat me zyrtarét e Agjencisé tregojné se Agjencia punon rregullisht me poseduesit, pérkatésisht
i mentoron rregullisht, i ndihmon né zgjidhjen e detyrave specifike. Kjo éshté njé pjesé integrale e procesit té
edukimit/trajnimit té institucionit.

1fqg. 27-29
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Grafikoni 4. A mendoni se jeni mjaftueshém té trajnuar pér punén si person zyrtar??

A mendoni se jeni mjaftueshém té trajnuar pér punén si
zyrtar?

56.7

m Jo aspak m Nuk jami/e trajnuar
Shumé pak Jam i/e tranjnuar

m Jam i/e tranjnuar plotésisht

NJOHJA E DREJTUESVE ME LQLIKP

Njohja e LQLIKP-sé nga ana e drejtuesve te poseduesi éshté e njé réndésie té vecanté, sepse krerét e
sektoréve/departamenteve realisht u pérgjigjen kérkesave pér LQLIKP-né. Personi zyrtar vetém ndérmjetéson.

Personat zyrtaré pérgjithésisht besojné se menaxherét e njohin LQLIKP-né (tabela/grafikoni 5): 53.2% iu pérgjigjén
pozitivisht késaj pyetjeje, dhe 14.1% té tjeré thané se menaxherét jané plotésisht té njohur. Megjithaté, ka géndrime
gé jané shpérndaré né anén e majté té shkallés: 8.7% thané se drejtuesit nuk jané ose nuk jané fare té njoftuar me
ligjiin; 24.1% thané se jané shumé pak té njoftuar. Pra né pérgjithési, pothuajse 1/3 e zyrtaréve mendojné se
menaxherét kané nevojé pér njohuri shtesé té ligjit.

Disa indikacione shtesé té nxjerra nga pjesa cilésore e hulumtimit (intervistat) tregojné se zbatimi i miré varet nga
niveli i trajnimit dhe njohjes sé ligjit.
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Tab/grafiku 5. Sa mendoni se drejtuesit né institucionin tuaj jané té njohur me ligjin?

Pérqindja e Pérqindja
Numri | pérgindja vlefshme kumulative
Nuk jané aspak 21 3.7 3.8 3.8
Nuk jané té njohur 27 4.7 49 8.7
Shumé pak 133 23.2 241 32.7
Jané té njohur 294 51.2 53.2 85.9
Jané plotésisht t& njohur 78 13.6 14.1 100.0
Gjithsej 553 96.3 100.0
Ps  Nukedi 20 35
pergjigje
P/p 1 0.2
Gjithsej 21 3.7
Gjithsej 574 100.0

Sa mendoni se drejtuesit né institucionin tuaj jané té njohur
me parimin e delegimit té kompetencés?

= Nuk jané aspak

u Jané té njohur

= Nuk jané té njohur

= Shumé pak

m Jané plotésisht té njohur
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NJOHJA ME PARIMIN E DELEGIMIT TE KOMPETENCES

Personat zyrtaré né pérgjithési besojné se drejtuesit né institucionin e tyre e njohin parimin e delegimit té
kompetencés: 56.2% thané se drejtuesit jané té vetédijshém dhe 13.9% té tjeré se jané plotésisht té vetédijshém.
Megjithaté, pothuajse 1/3 e personave zyrtaré besojné se njohja éshté shumé e vogél, mungon ose mungon fare.

Tabela/grafikon 6. Sa mendoni se drejtuesit né institucionin tuaj jané té njohur me parimin e delegimit té
kompetencés?

Pérqindja e Pérqindja
Numri | Pérgindja | vlefshme kumulative
Nuk jané aspak 16 2.8 3.0 3.0
Nuk jané té njohur 34 5.9 6.3 9.2
Shumé pak 112 19.5 20.7 29.9
Jané té njohur 304 53.0 56.2 86.1
Plotésisht jané té njohur 75 13.1 13.9 100.0
Gjthsej 541 94.3 100.0
Pa
pérgjiigie  Nuk e di 28 4.9
p/p 5 0.9
Gjithsej 33 5.7
Gjithsej 574 100.0

Sa mendoni se drejtuesit né institucionin tuaj jané té njohur
me parimin e delegimit t&é kompetencés?

56.2
= Nuk jané aspak = Nuk jané té njohur = Shumé pak
Jané té njohur = Jané plotésisht té njohur
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BASHKEPUNIMI | ZYRTARIT ME SEKTORET KOMPETENT

Si¢ u pérmend mé sipér, personi zyrtar ndérmjetéson ndérmjet kérkuesit dhe poseduesit. Informacioni pérgatitet
nga sektori ose departamenti kompetent i poseduesit. Personi zyrtar e pércjell kérkesén deri tek ata dhe mé pas ia
pércjell pérgjigjen kérkuesit. Né kété kuptim, éshté e nevojshme té keté komunikim dhe bashképunim ndérmjet
personit zyrtar dhe sektoréve kompetenté.

Tabela/grafikoni 6. Sa éshté i kénagshém bashképunimi i perosnit zyrtar me sektorét gé duhet té japin informacionin,
né institucionin tuaj?

Pérqindja e Pérqgindja
Numri | Pérqindja vlefshme kumulative
Nuk éshté aspak 7 1.2 1.2 1.2
Nuk éshté e kénagshme 17 3.0 3.0 4.3
Shumé pak 33 5.7 5.9 10.1
E kénagshme 331 57.7 58.9 69.0
Shumé e kénagshme 174 30.3 31.0 100.0
Gjithsej 562 97.9 100.0
Pa
pérgjigie Nukedi 7 1.2
p/p 5 0.9
Gjithsej 12 2.1
Gjithsej 574 100.0
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Qéndrimi i personave zyrtaré éshté se ky bashképunim éshté i kénagshém (58.9%) ose shumé i kénagshém (31%).
Njé pjesé shumé e vogél thané se bashképunimi kénaq pak (5.9%), nuk kénaq (3%) ose nuk kénaq fare (1.2%). Né té

Sa éshté i kénaqshém bashképunimi i perosnit zyrtar me
sektorét qé duhet té japin informacionin né institucionin

tuaj?
1.2
_‘ 3.0
58.9
m Nuk jané aspak m Nuk jane té njohur
m Shumé pak Jané té njohur

m Jane e plotésisht té njohur

njéjtén kohég, shkalla e mospérgjigjeve ("Nuk e di" ose "p/p") éshté shumé e ulét.

Ekzistojné posedues gé jané shumé té vegjél dhe kané pér shembull vetém 2-3 punonjés. Me posedues té tillg,
detyrimet shtesé gé dalin nga ligji pér personin zyrtar mund té paraqgesin barré si pér personin zyrtar ashtu edhe pér
poseduesin. Ligji parashikon mundésiné qé disa posedues té ndajné njé person zyrtar posagérisht pér até arsye, né

PERSON ZYRTAR | PERBASHKET PER DY OSE ME SHUME INSTITUCIONE

ményré gé té pérmirésohet efikasiteti né zbatimin e ligjit.
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Tabela/grafikoni 7. A mendoni se do té pérmirésohet efikasiteti i punés nése njé person zyrtar caktohet né dy ose

mé shumé institucione??

Pérqindja
e Pérqindja
Numér | Pérgindja | vlefshme kumulative
Aspak jo 84 14.6 18.2 18.2
Nuk do té pérmirésohet 193 33.6 41.8 60.0
Shumé pak 56 9.8 12.1 721
Do té pérmirésohet 106 18.5 229 95.0
Shumé do té 23 4.0 5.0 100.0
pérmirésohet
Gjithsej 462 80.5 100.0
Pa  Nukedi 104 18.1
pergjigje
p/p 8 1.4
Gjithsej 112 19.5
Gjithsej 574 100.0

A mendoni se do té pérmirésohet efikasiteti i punés nése njé
person zyrtar caktohet né dy ose mé shumé institucione ?

A

= Nuk jané aspak

= Jané té njohur

= Nuk jané té njohur

= Jané plotésisht té njohur

= Shumé pak
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Qéndrimi i zyrtaréve pér kété g¢éshtje éshté se emérimi i njé zyrtari té pérbashkét nuk do té pérmirésojé shumeé
efikasitetin. Vetém 22.9% thané se do té pérmirésohej dhe njé shtesé prej 5% thané se do té pérmirésohej shumé.
Shumica thané se do té pérmirésohej shumé pak (12.1%) ose jo (41.8%) ose aspak (18.2%).

Né interpretimin e kétyre pérgjigjeve duhet té merret parasysh anshméria e té anketuarve sepse pyetja i prek
drejtpérdrejt ata..

ARSYET PER HESHTIJE

LLOJI | KERKESES

Né pjesén tjetér, analiza trajton disa ¢éshtje qé lidhen me arsyet e heshtjes sé institucioneve, pra rastet kur
poseduesi nuk i pérgjigjet njé kérkese pér QLIKP. Interesi kryesor i analizés éshté té zbulojé pse, pra cilat jané
arsyet e heshtjes.

Tabela/grafikoni 8. Lloji i kérkesés (shumé i ndjeshém)

Pérqindja e Pérqindja
Numér | Pérgindja vlefshme kumulative
Nuk éshté aspak 74 12.9 16.9 16.9
Nuk éshté 67 11.7 15.3 323
Shumé pak 103 17.9 23.6 55.8
Eshté arsyeja pér heshtje 121 21.1 27.7 83.5
Eshté arsyeja kryesore 72 12.5 16.5 100.0
Gjithsej 437 76.1 100.0
Pa
pérgjigie Nuk e di 51 8.9
p/p 86 15.0
Gjithsej 137 23.9
Gjithsej 574 100.0
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Lloji i kérkesés (shumé i ndjeshém)

Nuk jané aspak Nuk jané té njohur ~ Shumé pak Jané té njohur Jané plotésisht té
njohur

Arsyeja e paré e mundshme pér té cilén perosnat zyrtaré duhet té marrin njé vendim éshté lloji i kérkesés,
domethéné ndjeshméria e saj. Interesi éshté té zbulohet se deri né ¢faré mase kjo shkaku i mosdhénies sé pérgjigjes.

Né pérgjithési, géndrimi éshté prirja se lloji i kérkesés éshté arsye pér heshtje. Si¢ shihet nga grafikoni, pérgjigjet jané
mé shumé né anén e djathté té shkallés: 23.6% thané se éshté shumé pak arsye pér heshtje, 27.7% se éshté arsye
pér heshtje dhe 16.5% se éshté njé arsye kryesore. arsye pér heshtje. Rreth 1/3 mendojné se nuk éshté (15.3%) ose
aspak (16.9%) arsye pér heshtje. Né té njéjtén kohé, pérgindja e mospérgjigjeve éshté domethénése (23.9%), gjé gé
tregon se njé pjesé e konsiderueshme e té anketuarve (1/4) i jané shmangur pérgjigjes.

Informacione shtesé dalin pérmes té dhénave cilésore. Sipas njé bashkébiseduesi:

“Varet nga lloji i kérkesés dhe géndrimi i pérgjithshém i institucionit. Por mé sé shumti éshté kur ka kérkesa pér
financa. Prokurimi publik, nga ana e organizimit, ményra e funksionimit. Kétu ata ngrené frenén.”

VELLIMI | TE DHENAVE

Ka indikacione té garta se né raste té caktuara kérkesat pér QLIKP jané té réndésishme pér nga shtrirja, pra kérkohen
shumé informacione té cilat shpesh kérkojné puné té konsiderueshme pér t'u pérgatitur.

Sipas disa bashkébiseduesve:

“Ka raste gé, pér shembull, partia ka kérkuar informacion shumé té gjeré, sa automjete ka komuna dhe sa karburant
éshté konsumuar né periudhén 2007-2021. Pra kjo éshté njé periudhé shumé e gjaté, e kuptoj nése kérkohet pér njé
muaj ose njé vit ose dy.”

Té anketuarit kané paraqitur kérkesa té tjera té ngjashme: p.sh. informacion pér té gjithé personat gé jané punésuar
me kontraté pune, pér sa kohé dhe sa jané paguar, pér 10 vitet e fundit.
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Natyrisht, pérgatitja e njé pérgjigjeje ndaj késaj kérkese kérkon shumé puné. Bashkébiseduesit theksojné se pérgjigjja
e njé kérkese té tillé mund té nénkuptojé gé i gjithé sektori té |éré gjithcka tjetér dhe t'i kushtojé disa dité
ekskluzivisht késaj kérkese.

Personat zyrtaré né pérgjithési besojné se sasia e té dhénave té kérkuara éshté njé arsye pér heshtje: 25.8% thané
se ishte shumé pak, 25.8% té tjeré thané se ishte njé arsye pér heshtje dhe 13.5% shtesé thané se ishte arsyeja
kryesore pér heshtje. Né anén e majté té shkallés, 17.2% thané se nuk ishte fare arsye dhe 17.7 té tjeré se nuk
ishte arsye pér heshtje.

Duhet theksuar se shkalla e mospérgjigjeve né kété pyetje éshté gjithashtu domethénése dhe arrin né 21.1% (6.1%
thané se nuk e diné, ndérsa 15% nuk dhané pérgjigje).

Tabela/Grafikoni 9. Véllimi i té dhénave té kérkuara

Pérqgindja e Pérqindja
Numeér | Pérqgindje | vlefshme komulative
Aspak nuk éshté 78 13.6 17.2 17.2
Nuk éshté 80 13.9 17.7 34.9
Shumé pak 117 20.4 25.8 60.7
Eshté arsye pér heshtje 117 20.4 25.8 86.5
Eshté aryeja kryesore pér heshtje 61 10.6 13.5 100.0
Gjithsej 453 78.9 100.0
Pa
pérgjigie Nuk e di 35 6.1
p/p 86 15.0
Gjithsej 121 211
Gjithsej 574 100.0
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Véllimi i té dhénave qé kérkohet

17.2 17.7

Nuk jané aspak  Nuk jané té njohur Shumé pak Jané té njohur  Jané plotésisht té
njohur

MOSAZHURITETI | DREJTUESVE

Eshté e qarté se dhénia e informacionit varet nga sektorét e poseduesit dhe drejtuesit e tyre. Ata pérgatisin
informacionin. Né té njéjtén kohé, éshté e réndésishme té vlerésohet nése mbingarkesa e informacionit éshté
rezultat i dobésisé ose, pér shembull, i njé géndrimi gé informacioni nuk duhet dhéné. Rasti i dyté éshté njé tregues
i qarté i pranisé sé mbylljes institucionale dhe kulturés jodemokratike, pra situatave pér té kapércyer té cilat ligji
éshté miratuar. Rasti i paré (mosazhuritet) tregon joefikasitet, por veté mé vete nuk ¢on né praniné e vlerave
jodemokratike.

Qéndrimi i personave zyrtaré éshté se né pérgjithési mosazhuriteti éshté né njé masé mé té vogél arsye pér heshtje.
Grafikoni 10 tregon se pérgjigjet jané té pérgendruara né anén e majté té shkallés: 19% thané se mungesa e
pérpikmérisé nuk éshté aspak arsye pér heshtje, 23.3% se nuk éshté dhe 27.1% se éshté pak. Domethéné, gjithsej
69.5% konsiderojné se arsyeja éshté ose jo ose fare pak mungesa e azhuritetit. Nga ana tjetér, rreth 1/3 e personave
zyrtaré mendojné se mungesa e azhuritetit éshté arsyeja kryesore e heshtjes.
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Tabela/grafikoni 10. Mosazhuriteti i drejtuesve

Pérqindja e Pérqindja
Numri | Pérgindja vlefshme kumulative
Aspak nuk éshté 84 14.6 19.0 19.0
Nuk éshté 103 17.9 23.3 42.3
Shumé pak 120 20.9 27.1 69.5
Arsyeja pér heshtje 91 15.9 20.6 90.0
Eshté arsyeja kryesore pé 44 7.7 10.0 100.0
Gjithsej 442 77.0 100.0
Pa
pérgjigie  Nuk e di 24 4.2
p/p 108 18.8
Gjithsej 132 23.0
Gjithsej 574 100.0

Nuk jané aspak
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Nuk jané té njohur

Shumé pak

Jané té njohur

Jané plotésisht té
njohur




TEPER OBLIGIME TE PERSONAVE ZYRTARE

Nga ana tjetér, personat zyrtaré jané té prirur té konfirmojné se mbingarkesa e tyre me pérgjegjési éshté njé arsye
e réndésishme pér heshtje. Analiza e pérgjigjeve duhet té marré parasysh sigurisht momentin e anshmérisé.
Pérgjigjet jané né anén e djathté té shkallés: 26.3% mendojné se éshté shumé pak, 23.9% se éshté arsye pér heshtje
dhe 17% shtesé se éshté arsyeja kryesore e heshtjes. Né anén e majté, rreth 1/3 e personave zyrtaré besojné se nuk
éshté ose nuk éshté fare arsye pér heshtje.

Tabela/grafikoni 11. Shumé obligime té zyrtaréve

Pérqindja e Pérqindja
Numri | Pérgindja | vlefshme kumulative
Aspak nuk éshté 72 12.5 15.5 15.5
Nuk éshté 80 13.9 17.2 32.8
Shumé pak 122 21.3 26.3 59.1
Eshté arsye pér heshtje 111 19.3 23.9 83.0
Eshté arsyeja kryesore pér heshtje 79 13.8 17.0 100.0
Gjithsej 464 80.8 100.0
Pa Nuk e di 17 3.0
pergjigje
p/p 93 16.2
Gjithsej 110 19.2
Gjithsej 574 100.0

Obligime té shumta té drejtuesve

17.2 17.0
15.5

Nuk jané aspak  Nuk jané te njohur Shumé pak Jané té njohur Jané plotésisht té
njohur
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TEPER OBIGIME TE SEKTOREVE KOMPETENTE

Pak mé shumé se 1/3 e zyrtaréve mendojné se arsyeja e heshtjes éshté se sektorét kompetenté kané shumé
obligime; 27.4% thané se ishte arsyeja e heshtjes dhe 10.8% thané se ishte arsyeja kryesore e heshtjes. Megjithaté,
shumica konsiderojné se éshté shumé pak, nuk éshté ose nuk éshté aspak arsye pér heshtje.

Natyrisht, krahasimi mes pyetjes sé méparshme (obligimet e personave zyrtaré) dhe késaj pyetjeje éshté
interesant. Pérkundér faktit gé personat zyrtaré konfirmojné se vetém ndérmjetésojné né dhénien e informacionit
dhe se puna kryesore éshté tek sektorét kompetenté, ata ende jané té prirur té besojné se zénia e tyre (e
zyrtaréve) éshté arsyja mé e réndésishme pér heshtje.

Tabela/grafikoni 12. Tepér obligime té sektoréve kompetenté

Pérqindja e Pérqgindja
Numri | Pérqindja vlefshme kumulative
Apsak nuk éshté 69 12.0 15.2 15.2
Nuk éshté 90 | 15.7 | 19.9 | 35.1
Shumé pak 121 | 211 | 26.7 | 61.8
Eshté arsye pér heshtje 124 | 216 | 274 | 89.2
Eshté arsyeja kryesore pér heshtje 49 | 8.5 | 10.8 | 100.0
Gjithsej 453 | 789 | 100.0 |
Nukka  Nuk e di 16 | 28 | |
pérgjigje
plp 105 | 18.3 | |
Gjithsej 121 211 \
Gjithsej 574 ‘ 100.0 ‘ ‘
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Obligime té shumta té sektoréve kompetent

aspak nuk éshté nuk éshté shumé pak éshté arsye pér arsyeja kryesore pér
heshtje heshtje

QENDRIMI | UDHEHEQESISE PER TE MOS DHENE INFORMACION

Shumica e personave zyrtaré mendojné se mosdhénia e informacionit nuk éshté rezultat i asaj se udhéheqésia ka
vendosu té mos jepet informacion: mbi % kané théné se kjo nuk éshté fare arsye pér heshtje, edhe % kané théné se
nuk éshté arsye, dhe 16.4% té tjeré kané théné se krejtésisht pak éshté arsye pér heshtje. Né anén e djathté té
shkallés, 19.6% kané théné se éshté shkak, dhe 11.2% kané théné se éshté shkaku kryesor pér heshtje. Me kété rast,
shkalla e mos pérgjigjes éshté e larté dhe jané 25,4%, qé thoné se % e té anketuarve kané eskivuar pérgjigjen né
pyetje.

Eshté e réndésishme té theksohet se sipas informacioneve t& marra nga intervistat, pengimi i dhénies sé
informacionit né raste té caktuara vjen drejtpérdrejt nga drejtuesit. Né disa raste, kjo shkakton njé ndjenjé frike dhe
stresi tek personat zyrtaré. Kjo e dhéné éshté njé konfirmim shtesé e géndrimit té 11.2% té zyrtaréve se géndrimi i
udhéhegésisé éshté arsyeja kryesore e heshtjes.

Tabela/grafikoni 13. Qéndrimi i udhéheqésisé pér té mos dhéné informacion

Pérqindja Pérqindja
Numri | Pérqgindja valide kumulative
Aspak nuk éshté 112 19.5 26.2 26.2
Nuk éshté 114 19.9 26.6 52.8
Shumé pak 70 12.2 16.4 69.2
Eshté arsyeja pé heshtje 84 14.6 19.6 88.8
Eshté arsyeja kryesore pér heshtje 48 8.4 11.2 100.0
Gjithsej 428 74.6 100.0
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Nuk ka

pérgjigie Nuk e di 33 57
p/p 113 19.7
Gjithsej 146 25.4

Gjithsej 574 100.0

Qéndrimi i udhéheqésisé qé té mos jepen informata

nuk éshté aspak nuk éshté shumé pak éshté arsyeja pér arsyeja kryesore pér
heshtje heshtje

PAMUNDESIA PER TU PERGJIGJUR BRENDA AFATIT

Sipas shumicés sé personave zyrtaré, afati nuk éshté njé arsye e réndésishme pér heshtje: 20.9% thané se ishte
arsye, dhe 10.7% té tjeré thané se ishte arsyeja kryesore e heshtjes. Pjesa tjetér e personave zyrtaré konsiderojné
se éshté tejet pak, nuk éshté arsye, ose aspak nuk éshté arsye pér heshtje.

Konkluzioni éshté se afati brenda té cilit duhet té dorézohet pérgjigja nuk éshté njé arsye e réndésishme pér heshtje.
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Tabela/grafikoni 14. Pamundésia pér tu pérgjigjur brenda afatit

Pérqindja Pérqindja
Numri | Pérgindja valide kumulative
Aspak nuk éshté 74 12.9 16.1 16.1
Nuk éshté 106 185 | 231 | 39.2
Shumé pak 134 | 233 292 | 68.4
Eshté arsye pér heshtje 96 | 16.7 | 20.9 | 89.3
Eshté arsye pér heshtje 49 | 8.5 | 10.7 | 100.0
Gjithsej 459 | 800 | 100.0 |
Nukka  Nuk e di 14 | 24 | |
pergjigje
plp 101 | 176 | \
Giithsej 115 | 200 | |
Gjithsej 574 ‘ 100.0 ‘ ‘

Pamundésia pér tu pérgjigjur né kohé

aspak nuk éshté nuk éshté

shumé pak

éshté arsye pér

heshtje

éshté arsyeja

kryesore pér

heshtje




MUNGESA E TRAIJNIMEVE

E fundit né vargun e pyetjeve pér arsyet e heshtjes ka té béjé me mungesén e trajnimit. Si¢ mund té shihet nga
Tab/graf. 15, njé pjesé e konsiderueshme e personave zyrtaré konsiderojné se arsyeja éshté mungesa e trajnimit:
26.8% e konsiderojné kété si arsye dhe 14% té tjeré e konsiderojné si arsyen kryesore té heshtjes.

Pra, pak mé shumé se 40% e té anketuarve e konsiderojné até si arsyen apo arsyen kryesore té heshtjes.

Tabela/grafikoni 15. Mungesa e trajnimit

Pérqindja
e Pérqindja
Numri Pérgindja | vlefshme kumulative
Aspak nuk éshté 76 13.2 16.1 16.1
Nuk éshté 83 14.5 17.6 33.8
Shumé pak 120 20.9 25.5 59.2
Eshté arsye pér heshtje 126 22.0 268 86.0
A . 66 11.5 14.0 100.0
Eshté arsyeja
kryesore pér heshtje
Gjithsej 471 82.1 100.0
Pa
pérgjigie  Nuk e di 11 1.9
p/p 92 16.0
Gjithsej 103 17.9
Gjithsej 574 100.0

Mungesa e trajnimit

aspak nuk éshté nuk éshté shumé pak éshté arsye pér éshté arsyeja
heshtje kryesore pér
heshtje
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Tabela/grafikoni 16 mé poshté tregon notat mesatare (né shkallén 1-5) pér secilén nga arsyet e pérfshira té heshtjes.

Sic mund té shihet, sipas personave zyrtaré, arsyeja mé e réndésishme (3.11) éshté lloji i kérkesés, respektivisht
ndjeshméria e saj.

Né fund té renditjes géndron mungesa e azhuritetit té udhéhegésve apo géndrimi i tyre i pérgjithshém pér té mos
dhéné informacion.

Tab/grafik. 16. Arsyet kryesore dhe heshtja, mesatarja

Mesatarja
Lloji i kérkesés (shumé i ndjeshém) 3.1
Shumé obligime té perosnave zyrtaré 3.10
Mungesa e trajnimit 3.05
Sasia e té dhénave té kérkuara 3.01
Shumé obligime té sektoréve kompetenté 2.99
Mospérgjigje brenda afatit 2.87
Mungesa e pérpikmérisé sé udhéheqésve 2.79
Qéndrimi i udhéheqésisé pér té mos dhéné informacion 2.63

Qéndrimi i udhéheqésisé pér té mos dhéné informacion

3.11 3.10
3.01

Lloji i kérkesés  Shumé Mungesa e  Sasia e té Shumé Mospérgjigie Mungesae Qéndrimii
(shuméi obligimeté  trajnimit  dhénaveté obligimeté brenda afatit pérpikmérisé udhéhegésisé
ndjeshém)  perosnave kérkuara sektoréve sé pér té mos
zyrtaré kompetenté udhéhegésve  dhéné
informacion
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PRAPAVIJA E KERKESAVE POLITIKE

Bisedat me palét e interesuara treguan mundésiné qé disa nga kérkesat té ishin té& motivuara politikisht. Kjo e dhéné
u kontrollua mé pas pérmes anketés dhe u verifikua. Ka indikacione reale se kérkesat pér QLIKP jané parashtruar pér
motive politike. Pothuajse 1/5 e personave zyrtaré (18.8%) thané se shumé prej kérkesave kané prapavijé politike;
6.9% té tjeré thané se shumica e kérkesave ishin té tilla. Megjithaté, pérveg késaj, % e zyrtaréve (24.1%) kané
konfirmuar se kjo éshté e vérteté pér njé pjesé shumé té vogél té kérkesave. Nga ana tjetér, rreth % e personave
zyrtaré thané se kérkesat kané pak ose aspak prapavijé politike.

Tabela/grafikoni 17. Sa prej kérkesave konsideroni se kané sfond politik?

Pérqgindja Pérqgindja
Numri | Pérqgindja valide kumulative
Nuk kané aspak 97 16.9 20.9 20.9
Nuk kané 136 23.7 29.3 50.2
Njé pjesé mjaft e vogél e kérkesave 112 19.5 241 74.4
Shumeé prej kérkesave 87 15.2 18.8 93.1
Pjesa mé e madhe e kérkesave 32 5.6 6.9 100.0
Gjithsej 464 80.8 100.0
Pa
pérgjigie  Nuk e di 102 17.8
plp 8 1.4
Gjithsej 110 19.2
Gjithsej 574 100.0
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Sa prej kérkesave konsideroni se kané njé prapavijé politike?

nuk kané aspak nuk kané njé pjesé mjaft e shumé prej pjesa mé e madhe
vogél e kérkesave kérkesave e kérkesave

SHFRYTEZIMI | PAARSYESHEM | LIGJIT

Nga intervistat me aktorét si dhe nga anketa e kryer ka indikacione relevante se né praktiké ka shembuj té
shfrytézimit té paarsyeshém té ligjit. Kérkimi i té dhénave tepér té gjera pér njé periudhé té gjaté kohore, ose
"bombardimi" i njé institucioni me qgindra kérkesa mund té konsiderohen si shembuj té tillé kérkesash té
paarsyeshme. Sigurisht, vendosja e njé kufiri specifik pértej té cilit njé shfrytézim i caktuar i ligjit do té konsiderohej
i paarsyeshém, duhet té jeté ¢éshtje debati dhe vlerésimi té kujdesshém.

Personat zyrtaré besojné se ka njé pérdorim té paarsyeshém té ligjit né njé masé té caktuar (Tabela/Grafikoni 17).
Né vecanti, pothuajse % e zyrtaréve (24.6%) mendojné se parashtruesit e kérkesave e shfrytézojné até né ményré
té paarsyeshme, ndérsa 6.8% té tjeré mendojné se ka pérdorim shumé té paarsyeshém. Shumica éshté né mes té
shkallés; 42% konsiderojné se parashtruesit e shfrytézojné ligjin deri diku né ményré té paarsyeshme. Konkluzioni
éshté se kjo praktiké éshté e pranishme. Disa nga shembujt gé jané paraqitur mé herét né tekst, jané njé ilustrim

plotésues pér kété.
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Tabela/grafikoni 18. Deri né ¢faré mase mendoni se parashtruesit e shfrytézojné ligjin né ményré té paarsyeshme

Pérqindja e Pérqindja
Numri|Pérgindja | vlefshme kumulative
Aspak jo 54 9.4 11.1 11.1
76 13.2 15.6 26.6
Nuk e pérdorin né ményré té paarsyeshme
Shumé pak 205 35.7 42.0 68.6
E pérdorin né ményré té paarsyeshme 120 20.9 24.6 93.2
E pérdorin shumé né ményré té 33 57 6.8 100.0
paarsyeshme
Gjithsej 488 85.0 100.0
Pa pérgjigje
Nuk e di 83 14.5
p/p 3 0.5
Gjithsej 86 15.0
Gjithsej 574 100.0

Deri né ¢faré mase mendoni se pretenduesit e pérdorin ligjin né

Nuk jané aspak
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ményré té paarsyeshme?

Nuk jané té njohur Shumé pak

Jané té njohur

15.6

Jane plotésisht té

njohur




NJOHURI PLOTESUESE

PERGJEGJESIA PER MOSZBATIMIN E LQLIKP-SE

Eshté evident géndrimi se dispozitat pér mbajtjen e pérgjegjésisé pér mosdhénie té informacionit duhet té
ndryshohen. Zgjidhja e méparshme ligjore parashikonte pérgjegjési penale pér personin udhéheqés. Ligji i ri
parashikon pérgjegjési kundérvajtése vetém pér zyrtarin e eméruar. Ka prova té garta qé njé pjesé e madhe e
aktoréve nuk pajtohen me kété model. Né té njéjtén kohé, ka déshmi se kjo zgjidhje ligjore do té ulé efektivitetin e
ligjit né njé periudhé afatmesme.

Sipas njé personi zyrtar:

“Té gjitha sanksionet kané té béjné me personin e autorizuar. Nése nuk mund té marré njé pérgjigje edhe pas disa
urgjencave, nuk e di se ¢faré mund té béj tjetér. Ajo pjesé e ligjit duhet té ndryshohet dhe pérgjegjési duhet té mbajé
ai gé nuk e jep informacionin”.

Ky géndrim konfirmohet nga disa aktoré té pérfshiré né proces. Kjo shpie deri né pérfundimin e garté se dispozitat
ndéshkuese jané né vijén e uljes sé efektivitetit té ligjit sepse mundésojné njé amnisti té lehté nga pérgjegjésia pér
aktorét qé né fakt vendosin té mos japin informacionin e kérkuar. Pérgjegjésia bie mbi personin zyrtar qé
ndérmjetéson vetém ndérmjet aplikuesit dhe poseduesit.

Sipas njé piképamjeje té ngjashme:

“... kétu pérpiluesei i ligjit nuk e ka parashikuar miré. Nuk mundet gé megé uné firmos, té mbaj pérgjegjési. Uné jam
vetém njé ndérmjetés, megjithése nénshkruaj. Marr njé kérkesé dhe njoftoj sektorin gé duhet té pérgjigjet. Nése
nuk marr pérgjigje prej tyre, ose mé thoté shefi (né kété rast kryetari i komunés) qé nuk guxon té jepen té dhéna té
tilla, kush duhet té mbajé pérgjegjési kétu, uné, shefi apo udhéheqgési i sektorit. Mund te percjell vetem se duhet
dhéné nje pergjigje, nese nuk ma japin, s'kam c¢faré té béj, nuk mé takon mua.”

Ngjashém:

“...Nuk mé pélgen gé na detyrojné direkt si persona zyrtaré. Pse duhet té pérfshihemi? Nuk mund té garantoj se do
té mé japin pérgjigje né cdo sektor. Uné mund té pércjell vetém kérkesat, pér disa gjéra edhe kryetari i komunés
duhet té mé japé leje pér t'i dhéné ato té dhéna. Pse duhet té jem pérgjegjés nése nuk mé kané dhéné miratimin?
Nuk varet gjithmoné nga ne, personat zyrtaré”.

Gjithashtu:

[Duhet] “té keté njé riformulim pér vendimet ndéshkuese gé né shénjestér té mos jeté personi zyrtar, por personi

pérgjegjés — kryetari i komunés, drejtori, shefi i sektorit etj. Ligji duhet té ndryshohet”. ose:

“Dispozitat kundérvajtése jané té gjitha kundér punonjésit. Uné personalisht nuk jam dakord me até normé... Ata
vetém ndérmjetésojné, aq éshté autorizimi i tyre. Ka heshtje nga eprorét e tyre. Ata jané |éné té vetém.”
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LQLIKP SI ZEVENDESIM PER NJE RREGULLORE TJETER

Ka disa indikacione se ligji po shfrytézohet nga disa aplikues té cilét nuk kané arritur té marrin informacionin pér
arsye té tjera. Kjo mund té shihet nga lloji i méposhtém i pohimit:

“Ka edhe persona fiziké gé jané prekur por nuk kané arritur ta sigurojné dokumentin népérmijet njé institucioni tjetér.
Kéto jané mé sé shumtiinformacione gé personi fizik i kérkon dhe nuk mund t'i marré nga kadastra, ndaj shfrytézojné
transparencén e institucioneve pér ta marré”.

Ky argument konfirmohet nga shumé té anketuar té pavarur, késhtu gé éshté i viefshém. Theksohet se, pér shembull,
avokatét pérdorin ligjin pér té marré informacione qé u nevojiten né proceset gjyqésore dhe té cilat mund t'i kérkojné
né kuadér té atij procesi. Megjithaté, ata shkojné sipas LQLIKP-s&, me shumé mundési sepse késhtu do t'i marrin mé
shpejt dhe mé lehté.

Mund té shihet sérish si prové e efektivitetit té ligjit. Megjithaté, sipas disa piképamjeve, ligji nuk duhet té jeté njé
mekanizém pérmes té cilit do té anashkalohen procedurat pér marrjen e informacionit té pércaktuara me ligje té
tjera.

Me interes té vecanté pér kété analizé té shkurtér ishin arsyet e heshtjes sé institucioneve ndaj
kérkesave pér QLIKP. Heshtja éshté njé bazé e réndésishme pér ankesat e paraqitura né Agjenci.

Konkluzioni éshté se ekziston njé kombinim i arsyeve té mundshme pér heshtjen e institucionit,
té cilat pérfshijné llojin e kérkesés, sasiné e informacionit té kérkuar, aftésiné e sektoréve dhe
personave zyrtaré kompetenté pér t'iu pérgjigjur brenda afatit, si dhe mungesén e azhuritetit té
udhéheqésisé dhe géndrimin e tyre se informacione té caktuara nuk duhet té jepen.

Né pérgjithési, sa mé i ndjeshém té jeté informacioni i kérkuar, ag mé shumé ka gjasa qé
poseduesi té hezitojé ta japé até. Institucionet pérgjithésisht jané mé té rezervuara pér té ofruar
informacione lidhur me financat, shpenzimet, taksat, prokurimet, etj.

Njé pjesé e vérteté e arsyeve té heshtjes éshté pér shkak té€ mungesés sé azhuritetit. Natyrisht
éshté e qarté se nuk éshté e lehté pér poseduesit t'u pérgjigien kérkesave pér informacion qé
kérkojné shumeé puné pér t'iu pérgjigjur.

Poseduesit né fakt respektojné ligjin dhe shumica e tyre e marrin pérgjegjésiné e tyre pér t'u
pérgjigjur seriozisht.

Ka prova reale gé ligji éshté efektiv dhe ka njé ndikim real né ndértimin e njé kulture té
transparencés institucionale, duke kontribuar késhtu né uljen e korrupsionit dhe zhvillimin e
vlerave demokratike.
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